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1. Руководство обновления 
прошивки

Обзор
Обновить встроенное программное обеспечение аппарата можно с компьютера, подключенного 
к аппарату по проводной или беспроводной локальной сети, либо через Wi-Fi Direct, используя 
приложение Web Image Monitor.

Если ваш аппарат модели SP C361SFNw, обновить встроенное программное обеспечение можно 
также с помощью приложения Application Site, установленного на аппарате.
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Требования к ОС
Обновление с помощью Web Image Monitor

В этом случае используется веб-браузер.

Настройте протокол TCP/IP компьютера и аппарата для использования веб-браузера.

Обновление с помощью Application Site (для SP C361SFNw):

В этом случае используется веб-браузер NX.

Настройте протокол TCP/IP аппарата для использования веб-браузера.

1. Руководство обновления прошивки
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Отказ от ответственности
В рамках действующего законодательства компания-производитель ни при каких обстоятельствах 
не несет ответственность за ущерб, возникший в результате поломки изделия, потери 
зарегистрированных данных, использования или неиспользования данного продукта и руководств 
пользователя, поставляемых с ним.

Производитель не несет ответственности за какие-либо убытки, возникшие в результате 
использования или неправильного использования этого программного обеспечения.

Также производитель не несет ответственности за какие-либо убытки, возникшие в результате 
использования или неправильного использования данного программного обеспечения третьими 
лицами.

Документы и данные могут стереться при операционных ошибках и сбоях в работе аппарата.

Информация, приведенная в данном руководстве, может быть изменена без предварительного 
уведомления.

Отказ от ответственности
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Обновление встроенного программного 
обеспечения

Обновление с помощью приложения Web Image Monitor

Прежде чем начать обновление, проверьте следующее:

• Включено питание аппарата.

• Все приложения на компьютере закрыты.

Описанная ниже процедура обновления основана на примере Windows 7.

Загрузка встроенного программного обеспечения

Прежде чем начать обновление встроенного программного обеспечения, загрузите его на 
локальный компьютер с веб-сайта RICOH.

1. Откройте веб-браузер.

2. Откройте страницу «Поддержка и загрузки» на веб-сайте RICOH.

Ниже приведен URL-адрес страницы «Поддержка и загрузки»:

http://www.ricoh.com/support/

3. Нажмите [Downloads] (Загрузки) и выберите свой регион.

Выполните дальнейшую процедуру в зависимости от региона.

Обновление встроенного программного обеспечения с помощью приложения 
Web Image Monitor

1. Проверьте IP-адрес аппарата.

Если компьютер подключен к аппарату по локальной сети

1. Нажмите [ ].

2. Нажмите [Функции аппарата].

3. Нажмите [Параметры системы].

4. Нажмите [Пар.инте.].

5. Нажмите [Сеть].

6. Нажмите [IPv4 адрес аппарата].

Если компьютер подключен к аппарату через Wi-Fi Direct

1. Нажмите [ ].

1. Руководство обновления прошивки
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2. Нажмите [Функции аппарата].

3. Нажмите [Параметры системы].

4. Нажмите [Пар.инте.].

5. Нажмите [Беспров.ЛВС].

6. Нажмите [Беспров.ЛВС:Простая установка/Прям.соед.].

7. Нажмите [Настройки прямого подключения].

8. Проверьте IP-адрес, указанный в поле [Адрес IPv4].

2. Откройте веб-браузер на компьютере.

3. Введите в адресной строке "http://(IP-адрес аппарата или имя хоста)/".

RU DUP080

4. Нажмите [Логин].

RU DUP081

Обновление встроенного программного обеспечения
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5. Введите имя пользователя и пароль для входа, а затем нажмите [Вход в систему].

RU DUP067

• Процедура может различаться в зависимости от используемого веб-браузера.

6. Если отображается следующий экран, нажмите [OK]. В противном случае перейдите 
к шагу 8.

RU DUP068

1. Руководство обновления прошивки
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7. Выберите [Управление устройством]  [Конфигурация].

RU DUP082

8. Нажмите [Обновление прошивки].

RU DUP083

Обновление встроенного программного обеспечения
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9. Нажмите [Обзор] и выберите файл встроенного программного обеспечения (.rfu) или 
пакетный файл (.pkg).

RU DUP084

10. Нажмите [Обновить].

Начнется обновление встроенного программного обеспечения.

После получения файла откроется следующий экран.

Обновление встроенного программного обеспечения занимает некоторое время. Не 
пользуйтесь веб-браузером, компьютером или аппаратом во время обновления.

11. Нажмите [OK].

Во время обновления на экране аппарата отображается сообщение «Обновление 
прошивки...» и индикатор состояния.

Когда обновление встроенного программного обеспечения будет завершено, аппарат 
автоматически перезагрузится и вновь откроется экран [Обновление прошивки].

1. Руководство обновления прошивки
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Если включен DHCP, IP-адрес аппарата будет обновлен, из-за чего приложение Web Image 
Monitor может не перезапуститься. В этом случае проверьте IP-адрес аппарата на панели 
управления и введите его вручную в адресной строке веб-браузера.

12. Проверьте версию встроенного программного обеспечения.

RU DUP085

Если в процессе обновления возникла ошибка

В случае сбоя обновления на экране появится следующее сообщение.

«Не удалось обновить прошивку.

Повторите попытку позднее».

В этом случае нажмите [OK] и вернитесь к шагу 8.

Обновление с помощью Application Site (для SP C361SFNw)

• Чтобы подробнее узнать о процедуре установки нового приложения, см. «Как использовать 
Application Site (для SP C361SFNw)» руководства «Другие приложения».

Изменение предустановленного времени для обновления прошивки или 
немедленное выполнение обновления прошивки

Можно изменить предварительно установленное время для обновления прошивки или 
немедленно выполнить обновление встроенного программного обеспечения.

1. Нажмите [Начальный экран] ( ) по центру внизу экрана.

2. Нажмите .

Обновление встроенного программного обеспечения
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3. Откройте вкладку [Приложения].

4. Нажмите значок [Приложения].

5. Нажмите [Меню администр.] в правом верхнем углу экрана со списком приложений.

6. Откройте вкладку [Управляемые параметры].

7. Нажмите [Обновить прошивку].

8. Измените предварительно установленное время обновления или выполните 
обновление немедленно.

Изменение предварительно установленного времени обновления:

1. Нажмите [Изменить время].

2. Укажите время ожидания аппарата до начала обновления встроенного программного 
обеспечения.

3. Нажмите [Обновить].

Немедленное выполнение обновления:

1. Нажмите [Imm. Execu.] (Немедленное выполнение).

2. Нажмите [Выполнить].

После обновления прошивки аппарат автоматически перезапустится.

Обновление встроенного программного обеспечения при установке приложения

Возможно, во время установки нового приложения появится запрос об обновлении встроенного 
программного обеспечения.

1. Нажмите [Начальный экран] ( ) по центру внизу экрана.

2. Нажмите .

3. Откройте вкладку [Приложения].

4. Нажмите значок [Приложения].

5. Выберите приложение для установки.

6. Нажмите [Установить].

Изменение предварительно установленного времени обновления:

1. Нажмите [Изменить время].

2. Укажите время ожидания аппарата до начала обновления встроенного программного 
обеспечения.

3. Нажмите [Обновить].

Немедленное выполнение обновления:

1. Нажмите [Imm. Execu.] (Немедленное выполнение).

2. Нажмите [Выполнить].

1. Руководство обновления прошивки
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После обновления прошивки аппарат автоматически перезапустится.

Обновление встроенного программного обеспечения
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Устранение неполадок

Сообщения об ошибках

Сообщение об ошибке Описание

Не удалось обновить прошивку.

Повторите попытку позднее.

Обновление встроенного программного обеспечения 
невозможно из-за сбоя аппарата.

Не удалось обновить прошивку, 
поскольку аппарат выполнял 
обработку данных.

Повторите попытку обновления по 
завершении обработки данных.

Аппарат используется и обновление прошивки 
невозможно.

Неверный файл прошивки или 
пакетный файл.

Выберите правильный файл.

Загружен недействительный файл.

1. Руководство обновления прошивки
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Товарные знаки
Microsoft и Windows являются либо зарегистрированными товарными знаками, либо товарными 
знаками корпорации Microsoft Corp. в США и/или других странах.

• Торговыми наименованиями программного продукта Windows 7 являются:

Microsoft® Windows® 7 Home Premium

Microsoft® Windows® 7 Professional

Microsoft® Windows® 7 Ultimate

Microsoft® Windows® 7 Enterprise

Прочие наименования изделий упоминаются в руководстве в целях идентификации и могут быть 
товарными знаками соответствующих компаний. Мы не заявляем каких-либо прав на эти 
товарные знаки.

Снимки экрана продуктов Microsoft распечатаны с разрешения Microsoft Corporation.

Товарные знаки

15



MEMO

16 RU RU   D0A0-7605



© 2017



D0A0-7605              RURU


	Руководство обновления прошивки <Руководства Пользователя>
	СОДЕРЖАНИЕ
	1. Руководство обновления прошивки
	Обзор
	Требования к ОС
	Отказ от ответственности
	Обновление встроенного программного обеспечения
	Обновление с помощью приложения Web Image Monitor
	Загрузка встроенного программного обеспечения
	Обновление встроенного программного обеспечения с помощью приложения Web Image Monitor

	Обновление с помощью Application Site (для SP C361SFNw)
	Изменение предустановленного времени для обновления прошивки или немедленное выполнение обновления прошивки
	Обновление встроенного программного обеспечения при установке приложения


	Устранение неполадок
	Сообщения об ошибках

	Товарные знаки



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth 8
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /JPN <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


