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Como Encontrar Informacdes Sobre as
Operacoes e Resolucdo de Problemas

Pode encontrar informagdes de suporte sobre a operacéo o equipamento e resolu¢do de problemas no
Manual de Operacéo (impresso), Manual de Operacéo (formato digital) e Ajuda (online).

Manual de Operacdo (impresso)

Sé&o fornecidos os seguintes manuais com este equipamento.
Informacdes de Seguranca

Este manual explica as precaucdes de seguranca que devem ser tidas em conta quando utilizar
este equipamento. Certifique-se de que este manual antes de utilizar o equipamento.

Guia de configuracdo

Este manual explica como configurar o equipamento. Também explica como retirar o

equipamento da embalagem e como o ligar a um computador.

Manual de Operacéo (formato digital)

Os manuais de operacdo podem ser visualizados no website da Ricoh ou no CD-ROM fornecido.
Visualizar a partir de um web browser

Aceda & Internet a partir de um web browser.

Confirme que o computador ou o equipamento estd ligado & rede.

Descarregue os manuais de operacdo a partir do endereco http://www.ricoh.com/.
Visuadlizar a partir do CD-ROM fornecido

Os manuais de operacdo também podem ser visualizados a partir do CD-ROM fornecido.

¢ Quando utilizar o Windows

1. Introduza o CD-ROM na unidade de CD-ROM.
2. Clique em [Ler manual] e siga as instrucées apresentadas no ecré.
O manual em PDF é aberto.

¢ Quando utilizar o OS X

1. Introduza o CD-ROM na unidade de CD-ROM.

2. Clique duas vezes no ficheiro Manuals. htm, localizado no diretério raiz do CD-
-ROM.

3. Selecione o idioma.


http://www.ricoh.com/

4. Clique em [Leia os manuais em PDF].
5. Clique no manual que pretende consultar.

O manual em PDF é aberto.



Como Ler Este Manual

Introducéo

Este manual contém instrucdes detalhadas e notas sobre o funcionamento e a utilizacdo do
equipamento. Para sua seguranca e beneficio, leia atentamente este manual antes de utilizar o
equipamento. Guarde este manual num local acessivel para consulta répida.

Simbolos utilizados neste manual

Este manual utiliza os seguintes simbolos:

.9 Importante

Assinala pontos aos quais deve prestar atencdo quando utilizar o equipamento e explicacdes de
causas provdveis de encravamentos de papel, danos em originais ou perda de dados. Certifique-se de

que |é estas explicacses.

Assinala explicacdes suplementares sobre as funcées do equipamento e instruces sobre como resolver

erros do utilizador.

[]

Assinala os nomes das teclas que aparecem no visor do equipamento ou no painel de controlo.

Informacdes especificas de modelo

Esta seccéo descreve como identificar a regido a que o equipamento pertence.

Existe uma etiqueta na retaguarda do equipamento, localizada na posicdo abaixo indicada. A etiqueta

indica a regid@o a que o equipamento pertence. Leia a etiqueta.
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As seguintes informacdes sdo especificas da regido. Leia as informacdes sob o simbolo que
corresponde & regiGo do equipamento.

@ Regizo A (principalmente Europa e Asia)

Se a etiqueta indicar as seguintes informacées, o seu equipamento é um modelo da regido A:
e CODE XXXX -27
* 220-240V

@ Regido B (principalmente América do Norte)

Se a etiqueta indicar as seguintes informacdes, o seu equipamento é um modelo da regido B:
e CODEXXXX-17
e 120-127V

* Neste manual, as dimensées sdo apresentadas em duas unidades de medicéo: métrica e
polegadas. Se o seu equipamento for um modelo da regido A, consulte as unidades métricas. Se
o seu equipamento for um modelo da regido B, consulte as unidades em polegadas.

Declaracéo de exoneracéo de responsabilidade

No @mbito do previsto pela legislacéo aplicdvel, em circunsténcia alguma, o fabricante serd
responsdvel por quaisquer danos resultantes de falhas deste equipamento, de perdas de dados
registados ou da utilizacdo ou ndo utilizacdo deste produto e respetivos manuais de utilizador
fornecidos.

Certifique-se de que faz ou tem cépias de seguranca dos dados registados neste equipamento. E
possivel que sejam apagados documentos ou dados devido a erros de operacéo por parte do

utilizador ou avarias do equipamento.

Em circunstancia alguma, o fabricante serd responsavel por quaisquer documentos criados pelo cliente
utilizando este equipamento ou por quaisquer resultados dos dados executados pelo cliente.

Para uma boa qualidade dos documentos, o fabricante recomenda a utilizacéo de toner genuino do
fabricante.

Notas

Os conteddos deste manual estdo sujeitos a alteracdes sem aviso prévio.

O fabricante n&o serd responsével por qualquer dano ou despesa que resulte da utilizacdo de pecas
ndo genuinas nos seus produtos de escritério.

Neste manual séo utilizadas duas unidades de medicéo.

Algumas ilustracdes neste manual poderdo ser ligeiramente diferentes do equipamento.



Nota para o administrador

Palavra-passe

Quando inicia sessdo nesta impressora, ser-lhe- pedido para introduzir a palavra-passe.
Recomendamos veementemente que altere a palavra-passe predefinida imediatamente para impedir
fugas de informacdo e operacdes ndo autorizadas por parte de terceiros.

Quando tentar alterar as definicdes de impresséo configuradas utilizando o Web Image Monitor, ser-

-lhe-d pedido que introduza a sua palavra-passe.

Para utilizar a palavra-passe predefinida, deixe o campo da palavra-passe em branco quando utilizar
o Web Image Monitor.

Para alterar a palavra-passe do Web Image Monitor, tem de iniciar sessdo como administrador e, em

seguida, efetuar as definicdes necessdrias.

Para mais informacdes como definir uma palavra-passe, consulte Pdg. 100 "Utilizar o Web Image

Monitor".

Restricoes dos utilizadores

Pode restringir a utilizacdo de determinadas funcdes deste equipamento a utilizadores sem a devida

autenticacdo.

Através do Web Image Monitor, pode selecionar as funcdes que pretende restringir e registar os
utilizadores autorizados a utilizar essa funcdo mediante autenticacéo.

* Para mais informacdes sobre a criacéo de palavras-passe e as definices de restricdo de
utilizadores, consulte Pdg. 113 "Restringir as Funcdes do Equipamento de Acordo com o
Utilizador".

Lista de Opc¢des

Lista de Opcdes Referido como

Paper Feed Unit TK1220 Unidade de alimentacéo de papel

* Se aunidade de alimentacdo de papel estiver instalada, aparece "Bandeja 2" no painel de

controlo do equipamento.



Sobre o endereco IP

Neste manual, "Endereco IP" abrange os ambientes IPv4 e IPvé. Leia as instrucdes relativas ao
ambiente utilizado.



1. Guia do Equipamento
|

Este capitulo descreve os preparativos para a utilizacdo do equipamento e dos manuais do utilizador.

Guia de Componentes

Esta seccdo identifica as diferentes partes da frente e traseira do equipamento e descreve as respetivas
funcaes.

Exterior: Vista Frontal

DUE208

N.2 Nome Descricéo

1 Painel de Controlo Contém as teclas de controlo do equipamento e

indicadores que mostram o respetivo estado.

2 Tampa superior Abra esta tampa para substituir o cartucho de

impressdo.




1. Guia do Equipamento

N.2 Nome Descricéo

3 Extensor da bandeja standard Utilize este extensor para apoiar as folhas que saem
onduladas depois de serem impressas.

Abra o extensor empurrando para baixo a extremidade
que se encontra virada para a retaguarda do
equipamento.

4 Guias-travéo Puxe esta guia para cima para evitar que o papel caia
quando imprimir uma grande quantidade de papel de
uma sé vez.

A guia pode ser ajustada na posicdo do formato A4/
Letter ou Legal.

5 Bandeja Standard As folhas ejetadas séo empilhadas aqui com o lado
impresso virado para baixo.

6 Patilha de abertura da tampa Abra aqui para substituir os cartuchos de impresséo.

superior

7 Tampa frontal Abra esta tampa para substituir a embalagem de
desperdicios de toner ou para retirar papel encravado.

8 Patilha de abertura da tampa Para abrir a tampa frontal, puxe esta patilha no lado

frontal direito do equipamento.

9 Guia final Ajuste esta guia para o formato do papel.

10 Bandeja 1 Esta bandeja tem capacidade para 250 folhas de
papel normal.

11 Bandeja de alimentacéo manual | Coloque o papel aqui, folha a folha.

12 Guia lateral Ajuste esta guia para o formato do papel.

* Puxe o apoio para cima conforme mostrado abaixo para evitar que as cépias impressas de

formato A4 ou Letter caiam.




Guia de Componentes

* Puxe o apoio para cima conforme mostrado abaixo, para evitar que as cépias impressas de

o,
°&l) =
\ \
&@ \%




1. Guia do Equipamento

Exterior: Vista Traseira

1

7 ’A/

W 1

5 \[ 4 3 2
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N.° Nome Descricdo
1 Patilha de abertura da tampa | Para abrir a tampa frontal, puxe esta patilha no lado
frontal direito do equipamento.

2 Tomada de alimentacéo Para ligar o cabo de alimentacdo ao equipamento.

3 Tampa traseira Retire esta tampa quando colocar papel mais comprido
do que A4 na bandeja 1.

4 Tampa dos cabos Retire esta tampa quando ligar os cabos ao
equipamento.

5 Porta USB Para ligar o equipamento a um computador com um
cabo USB.

6 Controladora USB Utilize um cabo USB para ligar a cédmara digital ao
equipamento. E possivel imprimir imagens diretamente a
partir de uma camara digital, sem ser necessario ligar a
um computador.

7 Porta Ethernet Para fazer a ligacdo do equipamento & rede utilizando
um cabo de rede.




Guia de Componentes

Interior
1
2
3
4
5
DUE213
N.2 Nome Descricdo
1 Cartucho de impressdo | Instale os cartuchos de impresséo a partir da parte posterior do
equipamento, pela seguinte ordem: ciano (C), magenta (M),
amarelo (Y) e preto (K). Aparecem mensagens no ecrd quando é
necessdrio substituir os cartuchos de impresséo ou quando é
necessdrio por a postos novos.
2 Patilha da unidade de | Baixe as patilhas esquerda e direita ao imprimir em envelopes.
fusdo
3 Unidade de fusdo Funde o toner no papel.
Poderd ser necessdrio mover esta unidade para verificar ou
remover papel encravado.
4 Embalagem de toner Recolhe os desperdicios de toner durante a impresséo.
usado




- transferéncia

1. Guia do Equipamento

N.° Nome

Descricdo

5 Unidade de

Deve remové-la quando substitui a embalagem de toner usado.

* Para mais informacdes sobre as mensagens que aparecem no ecrd quando é necessdrio substituir

os consumiveis, consulte Pag. 161 "Mensagens de Erro e de Estado no Painel de Controlo".

Painel de Controlo

DUE130

N.° Nome

Descricdo

1 Tecla [Wi-Fi Direct]

Premir esta tecla enquanto o Wi-Fi estd desativado, ativa o
Wi-Fi e reinicializa a mdquina automaticamente. Prima esta
tecla enquanto o Wi-Fi estd aticado para ativar ou desativar
a funcéo de Wi-Fi Direct.

Este indicador acende a azul quando a funcéo Wi-Fi Direct
estiver ativada. Apés ter premido esta tecla durante algum
tempo, configure WPS utilizando o cédigo PIN ou o método
Push. Para mais informacdes, consulte o Guia de
Configuracéo.

2 Tecla [Stop/Start]

Prima esta tecla para parar de receber dados do
computador.

3 Tecla [Apagar trabalho]

Prima esta tecla para cancelar um trabalho em curso de
impressdo ou rececdo.




Guia de Componentes

Nome

Descricdo

Tecla [Menu]

Prima esta tecla para configurar ou verificar as definicaes

do equipamento.

Prima a tecla [Menu] novamente para regressar ao ecré

inicial.

Visor

Indica o estado atual e mensagens.

Teclas de busca

Prima para percorrer o ecrd ou ajustar valores.

Tecla [Retroceder]

Prima esta tecla para cancelar uma operacdo ou regressar

ao ecrd anterior.

Tag NFC

Efetua a ligacdo de um dispositivo mével ao equipamento
quando carregar nesta tag no dispositivo mével.

Tecla [Energia]

Prima para ligar e desligar a corrente. Desligue o
equipamento e prima esta tecla durante, pelo menos, trés
segundos. O indicador luminoso acende a azul quando o

equipamento é ligado.

Se o sistema do equipamento estiver ocupado, o
equipamento poderd ndo desligar mesmo que mantenha
esta tecla premida durante trés segundos. Se tal acontecer,
prima simultaneamente as teclas [Voltar] e [Power] e
mantenha-as premidas pelo menos durante trés segundos

para forcar o equipamento a desligar.

10

Indicador de entrada de

dados

Fica intermitente quando o equipamento estiver a receber
dados de um computador. O indicador de entrada de
dados acende se existirem dados para imprimir.

11

Indicador de alerta

Acende a vermelho sempre que ocorrer um erro. Verifique a
mensagem de erro apresentada.
Fica intermitente a amarelo quando o toner estd quase

gasto.

12

Tecla [OK]

Prima esta tecla para confirmar definicdes e os valores de

definicdo ou para avancar para o nivel de menu seguinte.

* A cor do painel de controlo varia consoante o modelo.
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Instalar Opcoes

Esta seccdo explica como instalar as opcdes.

Instalar a unidade de alimentacéo do papel

A AVISO

¢ Tocar nos pinos da ficha do cabo com um objeto metdlico constitui risco de incéndio e choque
elétrico.

* E perigoso manusear a ficha do cabo de alimentacdo com m&os molhadas. Fazé-lo pode
resultar em choque elétrico.

A\ CUIDADO

* Antes de instalar ou remover opcdes, desligue sempre as fichas do cabo de alimentacdo da
tomada de parede e dé tempo suficiente ao equipamento principal para arrefecer totalmente.
O incumprimento destas precaucdes pode resultar em queimaduras.

* SP C260DNw/SP C261DNw/SP C262DNw
A impressora pesa aproximadamente 23,8 kg (52,5 Ib). Quando deslocar a impressora,
utilize as pegas embutidas em ambos os lados e levante-a devagar com a ajuda de outra
pessoa.

* levantar a unidade de alimentac&o do papel de forma descuidada ou deixa-la cair pode
provocar ferimentos.

* Antes de mover o equipamento, desligue o cabo de alimentacdo da tomada de parede. Se
desligar o cabo abruptamente, pode danifica-lo. As fichas ou os cabos danificados podem
provocar um choque elétrico ou um incéndio.

.9 Importante

* E necesséria a bandeja 1 para imprimir com a unidade de alimentacdo de papel opcional. Sem a
bandeja 1, ocorrerdo encravamentos de papel.

* O equipamento deve ser levantado por duas pessoas.
* Ndo segure na bandeja para levantar o equipamento.

1. Certifique-se do seguinte: O cabo de alimentacéo do equipamento estd desligado da
tomada.




Instalar Opcdes

2. Retire a fita adesiva da unidade de alimentacéo de papel opcional.

DPP210

3. Levante o equipamento, utilizando as pegas interiores de ambos os lados. O
levantamento do equipamento requer duas pessoas.

A

4. Existem trés pinos verticais na unidade de alimentacéo de papel opcional. Alinhe os

DUD470

orificios do equipamento com os pins e, em seguida, baixe cuidadosamente o
equipamento.

DUE323

5. Volte a ligar o cabo de alimentacdo do equipamento & tomada e ligue o equipamento.
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1. Guia do Equipamento

* Depois de instalar a unidade de alimentacéo de papel opcional, selecione a Bandeja 2 no driver
de impressdo.
- Para mais informacdes, consulte a Ajuda do driver de impresséo.
* Se o novo dispositivo constar da coluna de opc¢des de configuracdo, isso significa que foi
corretamente instalado.
* Se a unidade de alimentacdo de papel opcional n&o estiver instalada corretamente, tente instalé-
-la novamente repetindo o procedimento. Se o problema persistir, contacte o seu consultor

comercial ou a assisténcia técnica.

* Para mais informacdes sobre como imprimir a pdgina de configuracdo, consulte Pég. 82 "Menu

ImplListas/Teste".
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Sobre as Ferramentas de Operacédo

Sobre as Ferramentas de Operacdo

Este capitulo descreve as ferramentas de operacédo deste equipamento.

Painel de Controlo
O painel de controlo contém teclas para controlar o equipamento.

Para mais informacdes sobre como utilizar o painel de controlo, consulte Pag. 77 "Configurar o

Equipamento Utilizando o Painel de Controlo".

Web Image Monitor
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E possivel verificar o estado do equipamento ou configurar as respetivas definicdes acedendo ao
equipamento diretamente, utilizando o Web Image Monitor.

Para mais informacdes sobre como utilizar o Web Image Monitor, consulte Pag. 99 "Configurar

o Equipamento Utilizando Utilitarios".
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Utilizar o RICOH Smart Device Connector

Para utilizar o RICOH Smart Device Connector, aceda & App Store ou ao Google Play com o seu
- dispositivo mével e, em seguida, procure e descarregue a aplicacdo "RICOH Smart Device Connector"
do site.

Navegue na App Store ou no Google Play para ver as funcdes que pode utilizar no RICOH Smart

Device Connector.

1. Prima atecla [Menu].

Wi-Fi Direct

DUE306

2. Prima atecla [4] ou atecla [Y] para selecionar [ImplListas/Teste] e, em seguida, prima a
tecla [OK].

3. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar [Pdg. Manutencéo] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

A pdgina de manutencdo, com o cédigo QR, é imprimida.
4. Inicie a aplicacdo no seu dispositivo mével e leia o cédigo QR.
Siga as instrucdes dadas pela aplicacdo.

Para mais informacdes sobre como ligar o dispositivo mével ao equipamento através da tag NFC
(Near-field communication), consulte Pag. 25 "Ligar um Dispositivo Mével ao Equipamento
Através de NFC".
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Ligar um Dispositivo Mével ao Equipamento
Através de NFC

Esta seccdo descreve como ligar o seu dispositivo mével ao equipamento através da tag NFC.

Inserir a informacdo do equipamento na tag NFC com o dispositivo mével

1. Configure a ligagdo a rede do equipamento.

2. Aceda a App Store ou ao Google Play através do seu dispositivo e procure e
descarregue a aplicacéo "RICOH Smart Device Connector" do site.

3. Prima atecla [Menu].

Wi-FiDirect @/

DUE306

4. Prima atecla [4] ou atecla [Y] para selecionar [ImplListas/Teste] e, em seguida, prima a
tecla [OK].

5. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar [Pdg. Manutencéo] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

A pdgina de manutencdo, com o cédigo QR, é imprimida.
6. Inicie a aplicacdo no seu dispositivo mével e leia o cédigo QR.

7. Insira a informacéo do equipamento na tag NFC através da aplicacéo e prima a tag NFC
no seu dispositivo.

Utilizar a aplicacdo num dispositivo mével através da NFC

1. Inicie a aplicacéo no dispositivo mével e prima a tag NFC do dispositivo.

2. Imprima através da aplicacéo "RICOH Smart Device Connector" premindo a tag NFC.
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2. Especificacées do Papel e Adicionar
Papel

Este capitulo descreve como colocar o papel e os originais, bem como as suas respetivas

especificacdes.

Fluxo de Trabalho para Colocar Papel e
Configurar Formatos e Tipos de Papel

Esta seccdo explica como colocar papel, bem como as operacées necessdrias apés colocar o papel.

Depois de seguir os procedimentos abaixo indicados, pode imprimir no papel que estiver colocado no

equipamento.

ED)» (2)) (2] Coloque papel no tabuleiro de papel.

v
E] 3 a 3 @ Especifique o tipo e o tamanho do papel no controlador da impressora.

v

E] ) @ ) B Especifique o tipo e o tamanho do papel no controlador da impressora.

Para mais informacdes sobre os procedimentos, consulte a pdgina seguinte.

Procedimento Referéncia

(1] Consulte Pag. 28 "Colocar Papel".

Hd& duas maneiras para especificar o tipo e formato do papel.
* Quando utilizar o painel de controlo

Consulte Pag. 37 "Especificar o formato e o tipo de papel através
a do painel de controlo".

* Quando utilizar o Web Image Monitor

Consulte Pag. 40 "Especificar o Tipo e o Formato de Papel
Utilizando o Web Image Monitor".

3] Consulte Pag. 41 "Especificar o Tipo e Formato do Papel Utilizando o

Driver de Impressdo".

Para mais informacdes sobre os tipos de papel suportado, consulte Pag. 43 "Papel Suportado”.
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Colocar Papel

Esta seccdo explica como colocar papel na bandeja de papel e na bandeja de alimentacdo manual.

/A CUIDADO

¢ Quando colocar papel, tenha cuidado para ndo prender ou ferir os dedos.

Para obter informacdes sobre os tipos de papel suportado, precaucées a ter com o armazenamento do
papel e as dreas de impressdo, consulte Pdg. 43 "Papel Suportado".

Colocar papel na bandeja 1 e 2

O exemplo que se segue explica o procedimento a adotar para colocar papel na bandeja de papel
standard (Bandeja 1).

Para colocar papel na bandeja 2, aplica-se o mesmo procedimento.

.9 Importante

* Antes de imprimir noutros fipos de papel sem ser envelopes, certifique-se de que puxa para cima
as patilhas na traseira do equipamento, no interior da tampa iraseira. Deixar as patilhas para
baixo pode provocar problemas de qualidade da impresséo quando imprimir noutro papel que
ndo sejam envelopes.

* O papel enrolado pode encravar. Endireite o papel ondulado antes de o colocar.

* Depois de colocar papel na bandeja especifique o tipo e o formato do papel, utilizando o painel
de controlo, para evitar problemas na impress&o. Este equipamento néo deteta o formato do
papel automaticamente.

¢ Cerlifique-se de que seleciona o formato de papel correto e a direcéo de alimentacéo utilizando
o indicador de formato do papel na bandeja. Caso contrdrio, a impressora poderd ficar
danificada ou poderdo ocorrer problemas de impress&o.

¢ Certifique-se de que a resma de papel ndo excede a marca de limite superior dentro da bandeja
de papel. Uma quantidade de papel excessiva pode causar encravamentos.

* Se os encravamentos de papel forem frequentes, volte o papel novo ao contrério na bandeja.
* Na&o misture tipos de papel diferentes na mesma bandeja de papel.

* Apds colocar o papel, especifique o formato do papel, através utilizando do painel de controlo
ou do indicador de formato do papel, e o fipo do papel através do painel de controlo. Ao
imprimir um documento, especifique o formato e tipo do papel no driver de impresséo como
especificados na impressora.

* Ndo force as guias laterais e finais. Se o fizer, pode danificar a bandeja.



Colocar Papel

* Nao deslize a bandeja de papel com forca ao inserir a bandeja carregada na impressora. Caso
contrdrio, as guias laterais e finais ou a guia da bandeja de alimentagdo manual poderéo sair do
sitio.

* Quando colocar papel efiqueta, coloque uma folha de cada vez.

1. Puxe a bandeja de papel cuidadosamente para fora com as duas méos.

DUE214

Coloque a bandeja sobre uma superficie plana.

2. Empurre a placa metdlica para baixo até que esta encaixe.

DUE215

3. Puxe a mola da guia laterais e final e estenda-as até ao comprimento méaximo.

DUD462
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4. Folheie o papel antes de o colocar.

DAC344
5. Coloque o papel na bandeja com o lado a ser impresso virado para cima.
Certifique-se de que o papel néo estd acima do limite superior indicado no interior da bandeja.

Certifique-se de que o papel néo ultrapassa a parte saliente das guias laterais. (Apenas Bandeja

1)

Envelope/
Thick

[T

DUE218

6. Certifique-se de que ndo existem folgas entre o papel e as guias; tanto nas guias laterais
como nas guias finais.

DUE219

7. Empurre cvidadosamente a bandeja de papel para dentro do equipamento, mantendo-a
a direito.

Para evitar papel encravado, certifique-se de que a bandeja fica bem introduzida.



Colocar Papel

DUE220

* O limite superior varia consoante o tipo de papel (papel fino ou papel grosso).
Veja a etiqueta no interior da bandeja para verificar o limite superior.

* O indicador do papel restante no lado frontal direito da bandeja de papel apresenta
aproximadamente a quantidade de papel restante.

Aumentar a Bandeja 1 para colocar papel

Esta seccdo explica como colocar papel mais comprido do que A4 (297 mm) no equipamento.

1. Retire a tampa traseira com uma moeda.

e

DUE221

2. Puxe a bandeja 1 cuidadosamente para fora, com as duas méos.

Coloque a bandeja sobre uma superficie plana.
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3. Empurre a placa metdlica para baixo até que esta encaixe.

DUE215

4. Aperte o extensor na direcdo de "PUSH" e puxe-o para fora até ouvir um clique.

isnd)

DUE222

Apds a extensdo, verifique se as setas que se encontram no extensor e na bandeja ficam
alinhadas.

DUE223

5. Siga os passos 3 a 6 em "Colocar papel nas Bandejas 1 e 2".

* Para recolher o extensor, poderd ser necessdrio empurra-lo com forca moderada.



Colocar Papel

Colocar papel na bandeja de alimentacéo manual

59 Importante

e Antes de imprimir noutros tipos de papel sem ser envelopes, certifique-se de que puxa para cima
as patilhas na traseira do equipamento, no interior da tampa traseira. Deixar as patilhas para
baixo pode provocar problemas de qualidade da impresséo quando imprimir noutro papel que
ndo sejam envelopes.

* Nao coloque papel enquanto o equipamento estiver a imprimir.

¢ Coloque o papel com o lado de impresséo virado para baixo e no sentido de alimentagéo
vertical.

* O papel enrolado pode encravar. Endireite o papel ondulado antes de o colocar.
* Nao é possivel a impressdo em duplex.

e Asbandejas 1 e 2 ndo estdo disponiveis se estiver colocado papel na bandeja de alimentagdo
manual.

* Ndo é possivel colocar papel na bandeja de alimentacdo manual quando o equipamento esté no
modo de Poupanga de energia.

1. Introduza a extremidade superior do papel no equipamento.

DUE224

2. Ajuste as guias do papel ao formato de papel.

DUE225
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3.

Segure o papel com as duas méos e introduza-o cuidadosamente até parar.

DUE226

Colocar envelopes

L9 Importante

Antes de imprimir em envelopes, certifique-se de que baixa as patilhas localizadas na parte de
trds do equipamento, no interior da tampa traseira, para evitar que os envelopes saiam dobrados.
De igual modo, depois de imprimir volte a puxar as patilhas para cima, para as posicdes
originais. Deixar as patilhas para baixo pode provocar problemas de qualidade da impresséo
quando imprimir noutro papel que néo sejam envelopes.

Evite utilizar envelopes autocolantes. Podem causar avarias no equipamento.
Certifique-se de que ndo existe ar nos envelopes antes de os colocar.
Coloque apenas um formato e tipo de envelope de cada vez.

Antes de colocar os envelopes, alise as margens superiores (a extremidade que entra no
equipamento) passando um l&pis ou uma régua por cima das mesmas.

Alguns tipos de envelopes poderé&o provocar encravamentos e apresentar vincos ou fraca
qualidade de impresséo.

A qualidade de impress@o dos envelopes poderd néo ser uniforme se partes do envelope tiverem
espessuras diferentes. Imprima um ou dois envelopes para verificar a qualidade de impresséo.

Num ambiente quente e himido, os envelopes podem sair vincados ou incorretamente impressos.



Colocar Papel

Baixar as patilhas da unidade de fuséo

1. Puxe a patilha de abertura da tampa frontal e baixe cuidadosamente a tampa frontal.

DUE326

2. Baixe as patilhas da unidade de fuséo.

DUE229

Para mais informacdes sobre como colocar um envelope, consulte Pag. 28 "Colocar papel na
bandeja 1 e 2" e P4g. 33 "Colocar papel na bandeja de alimentacdo manual". Note que néo
pode colocar envelopes na Bandeja 2.
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* Se os envelopes impressos sairem vincados, carregue os envelopes na direcdo oposta e rode o
objeto de impresséo 180 graus utilizando o driver de impressdo antes de imprimir. Para mais

informacées, consulte a Ajuda do driver de impressdo.

* Ao utilizar a Bandeja 1

¢ Se o envelope tiver a aba no lado mais curto, coloque o envelope com o lado da aba na

reentréncia da bandeja. Se o envelope tiver a aba no lado mais comprido, coloque o

envelope com o lado da aba virado para a direita.

DUE230

* Ao utilizar a bandeja de alimentacéo manual

¢ Se o envelope tiver a aba no lado mais curto, coloque o envelope com o lado da aba na

parte frontal da bandeja.
Se o envelope tiver a aba no lado mais comprido, coloque o envelope com o lado da aba

virado para a direita.

DUE231
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Especificar o formato e o tipo de papel através do painel de controlo

Especificar o formato e o tipo de papel através

do painel de controlo

Esta seccdo explica como especificar o formato e o tipo de papel utilizando o painel de controlo.

* Também é possivel utilizar o driver de impresséo para definir o tipo de papel. Para mais
informacées, consulte a Ajuda do driver de impresséo.

* Para imprimir a partir da bandeja de alimentacdo manual ou da Bandeja 1, pode optar por

imprimir de acordo com as definicdes do driver de impressé@o ou com as definicdes do painel de

controlo utilizando [Priorid. alim. manual] ou [Priorid. band.1] em [entrada do papel]. Para mais

informacdes sobre as definicdes [Priorid alim manual] e [Priorid.band. 1], consulte Pég. 79
"Menu Entrada papel".

* Se [Continuar auto] estiver ativado sob Definicdes do sistema, a impressdo para temporariamente
se for detetado um erro de tipo/formato de papel. Com as definicdes especificadas utilizando o

painel de controlo, a impressdo reinicia automaticamente ao fim de cerca de 10 segundos. No

entanto, se o formato de papel especificado no painel de controlo e o formato do papel colocado

na bandeja de papel ou o formato de papel especificado para o trabalho de impresséo néo

coincidirem quando a impressdo reiniciar, poderd ocorrer um encravamento de papel. Para mais

informacdes sobre a definicdo [Continuar auto], consulte Pég. 85 "Menu Sistema".

Especificar o tipo de papel

Esta seccéo explica como especificar o tipo de papel.

1. Prima atecla [Menul].

DUE306

2. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar [Entrada papel] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

3. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar [Tipo de papel] e, em seguida, prima a tecla
[OK].
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2. Especificacdes do Papel e Adicionar Papel

4. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar a definicdo do tipo de papel para a bandeja
pretendida e, em seguida, prima a tecla [OK].

5. Prima atecla [4] ou [¥] para selecionar o tipo de papel pretendido e, em seguida, prima
atecla [OK].

6. Prima a tecla [Menu] para regressar ao ecra inicial.

Especificar o formato de papel standard

Esta seccdo explica como especificar o formato de papel standard.

1. Prima atecla [Menu].

DUE306

2. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar [Entrada papel] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

3. Prima atecla [2] ou [Y ] para selecionar [Formato papel] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

4. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar a definicéo de formato de papel para a bandeja
pretendida e, em seguida, prima a tecla [OK].

5. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar o formato de papel desejado e, em seguida,
prima a tecla [OK].

6. Prima a tecla [Menu] para regressar ao ecré inicial.

Especificar um formato de papel personalizado

Esta seccdo explica como especificar um formato de papel personalizado.
.9 Importante
* Nao é possivel colocar papel de formato personalizado na bandeja 2.

* Quando imprimir, cerfifique-se de que o formato de papel especificado com o driver de impresséo
corresponde ao formato de papel especificado com o painel de conirolo. Se ocorrer um erro de
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correspondéncia de formato do papel, é apresentada uma mensagem no visor. Para ignorar o
erro e imprimir utilizando papel néo correspondente & definicéo, consulte Pdg. 63 "Se Ocorrer
um Erro de Correspondéncia de Papel".

. Prima a tecla [Menul.

Wi-Fi Direct

DUE306

. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar [Entrada papel] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

. Prima atecla [2] ou [Y ] para selecionar [Formato papel] e, em seguida, prima a tecla
[OK].
. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar a definicéo de formato de papel para a bandeja

pretendida e, em seguida, prima a tecla [OK].

. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar [FormPersonlz] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar [mm] ou [pol.] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

7. Introduza a largura utilizando as teclas [4] ou [Y] e, em seguida, prima a tecla [OK].

8. Introduza o comprimento utilizando as teclas [4] ou [Y] e, em seguida, prima a tecla

[OK].

. Prima a tecla [Menu] para regressar ao ecrd inicial.
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Especificar o Tipo e o Formato de Papel
Utilizando o Web Image Monitor

Esta seccdo descreve como especificar os formatos e tipos de papel utilizando o Web Image Monitor.

1. Inicie o Web browser e aceda ao equipamento introduzindo o respetivo endereco IP.

A pdgina inicial do Web Image Monitor aparecerd.
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Clique em [Definices de sistemal].
Clique em [Defin. do papel de bandejal.
Selecione o tipo e formato de papel para a bandeja que pretende utilizar.

Introduza a palavra-passe de administrador, se necessdrio.

Clique em [OK].

N o 0~ DN

Feche o Web browser.

Especificar um formato de papel personalizado

—

. Inicie o Web browser e aceda ao equipamento introduzindo o endereco IP.
Clique em [Definicées de sistemal].

Clique em [Defin. do papel de bandeja].

Selecione [Personaliz.] na lista [Formato de papel].

Selecione [mm] ou [polegadas] e especifique a largura e o comprimento.

Introduza a palavra-passe de administrador, se necessdrio.

Clique em [OK].

® N o 0 MWD

Feche o Web browser.
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Especificar o Tipo e Formato do Papel Utilizando o Driver de Impresséo

Especificar o Tipo e Formato do Papel
Utilizando o Driver de Impresséo

.9 Importante

¢ Cerlifique-se de que o tipo e formato do papel especificados com o driver de impresséo
correspondem ao tipo e formato do papel colocado na bandeja. Uma vez que este equipamento
ndo deteta o formato do papel automaticamente, o tipo ou formato do papel podem néo
corresponder e o frabalho de impress&o ndo poderd ser executado corretamente.

Ao utilizar Windows

O procedimento nesta seccdo é um exemplo baseado no Windows 7. O procedimento real pode
variar dependendo do sistema operativo que utilizar.
1. Abra a caixa de didlogo [Preferéncias de impresséo] a partir do driver de impresséo.

Para informacdes sobre como abrir as propriedades do driver de impressdo a partir de
[Dispositivos e Impressoras], consulte Pag. 60 "Visualizar a Caixa de Didlogo das Preferéncias

de Impressdo".

Aparece a caixa de didlogo [Preferéncias de impressédo].

4 Preferéncias de impressao ==
Corfigurar | Papel | G | Acesso vaiido | Marcashgua |
Cépias:
Drientaga
Disposigo
Farmat do Papel = EI 1 pég par foha -] @[] Delnear Bordas
A4[2100% 237 mm] E Didem das paginas
Envrada z| __ :
Selerio autamitica de barl_| P/ disie. p/ baio
Tipo de papel, Duplese
Nomal/Espessura média/F P
Definigiies
[] Ignorar Agrupar na Aplicagio
[Ea”&] [ Impressao bloqueada 101 ufilizador (149 letias afanuménoas)
Cor/Pretobranca: )
q Palavra-passe: 4 2 8 digitos]
[ Acerca de | [ Feporpiedefin |
[ ok | cancdlar | [ Auda |

2. Clique no separador [Papel].
3. Nal lista [Bandeja de entrada], selecione a bandeja que pretende utilizar para impresséo.

4. Na lista [Tipo de papel:], selecione o tipo de papel que estd colocado na bandeja.
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2. Especificacdes do Papel e Adicionar Papel

5.

6.

Selecione a caixa [Imprimir Em] e selecione o formato de papel que estd colocado na
bandeja.

Limpe a caixa [Ajustar & pdgina], conforme necessdrio.

Clique em [OK].

Quando utilizar o OS X

O procedimento nesta seccdo € um exemplo baseado no sistema operativo OS X 10, 11. O

procedimento real pode variar consoante o sistema operativo que utilizar.

1.

M N

42

Inicie as Preferéncias do Sistema.
Clique em [Impressoras e scanners].
Selecione a impressora utilizada.

Na lista [Formato papel standard:], selecione o formato do documento a imprimir.



Papel Suportado

Papel Suportado
3 importante)

* Depois de colocar o papel na bandeja, especifique o fipo e o formato do papel utilizando o
painel de controlo. Este equipamento néo deteta o formato do papel automaticamente.

* Quando colocar papel de formato personalizado, especifique a largura e o comprimento,

utilizando o painel de controlo e o driver de impresséo.

¢ Quando imprimir em papel de formato personalizado a partir da bandeja de alimentagéo
manual, pode néo ser necessdrio especificar o formato e o tipo do papel no painel de controlo,
dependendo das definicdes em [Priorid. aliment. manual].

Bandeja 1
Tipo Formato Peso Capacidade*'
Papel normal A4, B5 JIS, A5 LEF, A5 SEF, B6 | 60 a 160 g/m2 250
1 1
Pap. espessura média JIS, A6, 87/2%14,87/5%11, (16 a43 b)) (80 g/mz, 201b.)

51/2%81/9,7/4%101/5,8
x13,8'/,%x13,8'/,%13,
Papel grosso 1 16K, 41/gx91/,,37 /g x
Papel grosso 2 7!/2, Env C5, Env C6, Env DL,
81/2%132/5,81/2%133/5

Papel reciclado

Papel fino

Papel timbrado
Papel pré-impresso
Papel etiqueta
Papel furado

Papel bond
Cartolina

Papel de cor

Envelope
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2. Especificacdes do Papel e Adicionar Papel

Papel normal Formato personalizado: 60 a 160 g/m? 250
Pap. espessura média | 90 a 216 mm de largura, (16043 1b.) (80 g/m?, 20 1b.)
Papel reciclado 148 a 356 mm de comprimento
Papel grosso 1 (3,54 a 8,50 polegadas de
Papel grosso 2 largura,
Papel fino 5,83 a 14,0 polegadas de

comprimento)
Papel timbrado

Papel pré-impresso
Papel etiqueta
Papel furado

Papel bond
Cartolina

Papel de cor

Envelope

“1 O némero méximo de envelopes que pode ser colocado é 10.
Bandeja 2 (op¢do)

Papel fino A4 60a105g/m? | 500
Papel normal Letter (8'/ x 11 polegadas) (16 a281b.) (80 g/m?2, 20 1b.)

Pap. espessura média
Papel grosso 1

Papel reciclado
Papel de cor

Papel pré-impresso
Papel furado

Papel timbrado
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Papel Suportado

Bandeja de alimenta¢do manual

Tipo

Formato

Peso

Capacidade

Papel normal
Pap. espessura média
Papel reciclado
Papel grosso 1
Papel grosso 2
Papel fino
Papel timbrado
Envelope

Papel etiqueta
Papel furado
Papel bond
Cartolina

Papel de cor

A4, B5JIS, A5 LEF, A5 SEF, B6
JIS, A6, 81/9x14,81/,x11,
51/,%x81/5,71/4%x101/,, 8
x13,8'/,%x13,8'/,%13,
16K, 41/gx 91/, 37 /g
71/,, Env C5, Env C6, Env DL,
81/9%132/5,81/,%x133%/5

60 a 160 g/m?
(16a431b.)

Papel normal
Pap. espessura média
Papel reciclado
Papel grosso 1
Papel grosso 2
Papel fino
Papel timbrado
Envelope

Papel etiqueta
Papel furado
Papel bond
Cartolina

Papel de cor

Formato personalizado:

90 a 216 mm de largurg,

148 a 356 mm de comprimento
(3,54 a 8,50 polegadas de

largura,

5,83 a 14,0 polegadas de

comprimento)

60 a 160 g/m?
(16a431b.)

* Néo é possivel imprimir em papel de formato Legal nos seguintes casos:

¢ Driver de impressdo PCL/driver de impressdo DDST

Quando [Gradacéo:] em [Qualidadelmpr] for especificado como [Fina]
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2. Especificacdes do Papel e Adicionar Papel

¢ Driver de impressdo PostScript 3

Quando [Qualidadelmpr] em [Funcionalidades da impressora] for especificado como

[Qualidade excelente]

Especificacdes dos tipos de papel

As tabelas seguintes descrevem os tipos de papel que podem ser usados com este equipamento.

.9 Importante

¢ Dependendo do tipo de papel, o toner pode demorar algum tempo a secar. Antes de manusear
folhas impressas, certifique-se de que secaram completamente.
Caso contrdrio, o toner pode manchar.

* A qualidade da impresséo apenas pode ser garantida se for utilizado o papel recomendado.
Para mais informagdes sobre o papel recomendado, contacte o seu revendedor ou a assisténcia
técnica.

Papel normal

Item Descricé@o
Espessura do papel 66a74g/m?2(18a201b)
Bandeja de papel | Pode ser utilizada com qualquer uma das bandejas de papel.
suportada
Formato duplex | A4, B5IS, 81/, % 14,81 /,x11,71/4%x10'/5,8x13,8'/,x13,
suportado 81/4%13, 16K, 81/, x132/5,81 /5% 133/5

Pap. espessura média

ltem Descricdo

Espessura do papel 75a90g/m?(20a241b.)

Bandeja d |
andela de pape Pode ser utilizada com qualquer uma das bandejas de papel.
suportada

Formato duplex A4,B5JI1S,81/5x14,81/,x11,71/4%x10'/,,8%13,8'/,%x 13,
suportado 81/4x13,16K, 81/, x132/5,81/,x133/5




Papel Suportado

Papel grosso 1

Espessura do papel 91a105g/m?(24a28Ib.)

Bandeja de papel | Pode ser utilizada com qualquer uma das bandejas de papel.

suportada

Formato duplex | Nenhum

suportado

Notas O nimero de folhas que é possivel imprimir por minuto é cerca de metade

relativamente a papel de espessura média.

Papel grosso 2

Espessura do papel 106 a 160 g/m? (28 a 43 |b.)

Bandeja de papel | Bandeja 1 e bandeja de alimentacéo manual

suportada

Formato duplex | Nenhum

suportado

Notas O ndmero de folhas que é possivel imprimir por minuto é cerca de metade

relativamente a papel de espessura média.

Papel fino

Espessura do papel

60a65g/m?2(16a171b)

Pode ser utilizada com qualquer uma das bandejas de papel.

Bandeja de papel

suportada

Formato duplex | A4, B5JIS, 81/, % 14,81 /,x11,71/4x10'/5,8x13,8'/,%x13,
suportado 81/4%13, 16K, 8'/5x132/5,81/5x133/5
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2. Especificacdes do Papel e Adicionar Papel

Papel reciclado

Espessura do papel

75a90g/m2(20a 24 b))

Bandeja de papel | Pode ser utilizada com qualquer uma das bandejas de papel.

suportada

Formato duplex | A4, B5JIS, 81/, x14,81/,x11,71/4%x101/,,8x13,81/,x 13,
suportado 81/4%13, 16K, 81/, x132/5,8'/5,%x133/5

Notas Se a espessura do papel estiver fora do intervalo especificado, selecione

[Papel fino], [Papel normal], [Papel grosso 1] ou [Papel grosso 2].

Papel de cor

Espessura do papel 75a90g/m?(20a 24 b))

Bandeja de papel | Pode ser utilizada com qualquer uma das bandejas de papel.

suportada

Formato duplex | A4, B5JIS, 8'/2x14,81/,x11,71/4x101/,,8x13,81/,x13,

suportado 81/4%13, 16K, 81 /5% 132/5, 81 /5% 133/5

Notas Se a espessura do papel estiver fora do intervalo especificado, selecione
[Papel fino], [Papel normal], [Papel grosso 1] ou [Papel grosso 2].

Papel pré-impresso

Espessura do papel

75a90g/m?(20a 241b.)

Bandeja de papel | Bandeja 1 e bandeja 2

suportada

Formato duplex | A4, B5JIS, 81/, % 14,81 /,x11,71/4x10'/5,8x13,8'/,%x13,
suportado 81/4%13, 16K, 8'/5x132/5,81/5x133/5

Notas Se a espessura do papel estiver fora do intervalo especificado, selecione

[Papel fino], [Papel normal], [Papel grosso 1] ou [Papel grosso 2].




Papel Suportado

Papel furado

Espessura do papel 75a90g/m2(20a241b.)

Bandeja de papel | Pode ser utilizada com qualquer uma das bandejas de papel.

suportada

Formato duplex | A4, B5JIS, 81/, x14,81/,x11,71/4%x101/,,8x13,81/,x13,
suportado 81/4%13, 16K, 81/, x132/5, 81 /5% 133/5

Notas Se a espessura do papel estiver fora do intervalo especificado, selecione

[Papel fino], [Papel normal], [Papel grosso 1] ou [Papel grosso 2].

Papel timbrado

Espessura do papel 75a90g/m?(20a 24 b))

Bandeja de papel | Pode ser utilizada com qualquer uma das bandejas de papel.

suportada

Formato duplex | A4, B5JIS, 81/, x14,81/,x11,71/4%x101/,,8x13,81/,x 13,
suportado 81/4%13, 16K, 81/, %x132/5,81/5%x133/5

Notas Né&o é possivel imprimir em papel com espessura superior ao limite

especificado.

Papel bond

Espessura do papel 106 a 160 g/m? (28 a 43 |b.)

Bandeja de papel | Bandeja 1 e bandeja de alimentacéo manual
suportada

Formato duplex | Nenhum

suportado
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2. Especificacdes do Papel e Adicionar Papel

Notas e O numero de folhas que é possivel imprimir num minuto é

aproximadamente metade do nimero de papel de espessura média.

* Se a espessura do papel estiver fora do intervalo especificado,

selecione [Papel grosso 1].

Cartolina
Espessura do papel 1060 160 g/m2 (28 a 43 1b.)
Bandeja de papel | Bandeja 1 e bandeja de alimentacéo manual
suportada
Formato duplex | Nenhum
suportado
Notas * O numero de folhas que é possivel imprimir num minuto é

aproximadamente metade do nimero de papel de espessura média.

* Se aespessura do papel estiver fora do intervalo especificado,

selecione [Papel grosso 1].

Papel etiqueta

Bandeja de papel | Bandeja 1 e bandeja de alimentacéo manual

suportada

Formato duplex | Nenhum

suportado

Notas * O ndmero de folhas que é possivel imprimir por minuto é cerca de

metade relativamente a papel de espessura média.

* Evite utilizar papel de etiqueta autocolante em que a cola esteja
exposta. A cola pode prender-se as pecas internas do equipamento,
o que pode causar problemas na alimentacdo do papel, a
deterioracdo da qualidade de impresséo ou o desgaste prematuro da

unidade fotocondutora do cartucho de impresséo.
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Papel Suportado

Envelope

ltem Descricé@o

Bandeja de papel | Bandeja 1 e bandeja de alimentacdo manual
suportada

Formato duplex | Nenhum

suportado

Notas
* Evite utilizar envelopes autocolantes. Podem causar avarias no equipamento.

* O ndmero de envelopes que é possivel imprimir por minuto é cerca de metade relativamente a

papel de espessura média.

* S6 é possivel colocar papel até & marca inferior das duas marcas de limite para papel que se

encontram na bandeja.

* Se os envelopes sairem muito vincados, coloque-os na direcdo oposta. Configure igualmente o
driver de impressdo para que rode o objeto a imprimir 180 graus. Para mais informacdes sobre
como mudar a orientacdo, consulte a Ajuda do driver de impressdo.

* Existem factores ambientais que podem prejudicar a qualidade de impressdo em envelopes
recomendados e ndo recomendados.

* Se os envelopes ficarem demasiado curvados apés a impressdo, alise-os dobrando-os no sentido
oposto a curvatura.

* Apds a impressdo, os envelopes apresentam por vezes vincos ao longo das extremidades
compridas e manchas de toner nos lados ndo impressos. As imagens impressas podem ainda ficar
esbatidas.

Ao imprimir grandes dreas totalmente preenchidas a preto, poderéo aparecer riscas como
consequéncia da sobreposicdo de envelopes.

* Para especificar corretamente o comprimento de um envelope cuja aba abre ao longo da
extremidade mais comprida, certifique-se de que inclui a aba aberta na medicéo.

CER112

* Folheie os envelopes e alinhe as extremidades antes de os colocar na bandeja.
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2. Especificacdes do Papel e Adicionar Papel

DAC573

* Ao folhear os envelopes, certifique-se de que néo ficam colados uns aos outros. Se ficarem

colados, separe-os.

* Ao folhear os envelopes, certifique-se de que as abas dos envelopes néo ficam coladas. Se

ficarem coladas, separe-as.

* Antes de colocar os envelopes, alise-os de modo a que a curvatura néo ulirapasse o valor

indicado abaixo.

|
~5mm
+ 0.2pol)

DAC574

e Se a curvatura for excessiva, alise os envelo

pes com os dedos, conforme mostrado abaixo.

DACS575

* Pode néo ser possivel efetuar a impresséo em duplex em papel com formato 8 x 13, 81/, x 13,

Folio (8'/4 % 13 polegadas) ou 16K (195 mm x 267 mm) nos seguintes casos:
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Papel Suportado

e Driver de impressdo PCL/driver de impressdo DDST
Quando [Gradacédo:] em [Qualidadelmpr] estiver definida para [Fina]
¢ Driver de impressdo PostScript 3

Quando [Qualidadelmpr] em [Funcionalidades da impressora] estd definida para
[Qualidade excelente]

Tipos de Papel Ndo Recomendados

Nao utilize os seguintes tipos de papel:
* Papel de impressora de jato de finta
* Papel enrolado, dobrado ou vincado
* Papel ondulado ou torcido
* Papel rasgado
* Papel enrugado
* Papel himido
* Papel sujo ou danificado
* Papel que estd suficientemente seco para emitir eletricidade estdtica
* Papel que j@ tenha sido impresso, exceto papel timbrado pré-impresso.

A ocorréncia de avarias é particularmente provével quando utilizar papel impresso por
impressoras que néo sejam impressoras laser (por exemplo, copiadores a preto e branco e a
cores, impressoras de jato de tinta, etc.)

* Papel especial, como papel térmico e papel quimico

* Papel de gramagem superior ou inferior ao limite

* Papel com janelas, furos, picotado, cortes ou com gravacdes em relevo

* Papel de etiquetas adesivas no qual a cola ou o papel base esteja exposto

* Papel com clipes ou agrafos

* Quando colocar o papel, tenha cuidado para néo tocar na superficie do papel.

* Mesmo que seja adequado para o equipamento, papel armazenado incorretamente pode causar
encravamentos, degradacéo da qualidade de impresséo ou avarias.
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2. Especificacdes do Papel e Adicionar Papel

Armazenamento do papel

59 Importante

¢ Guarde o papel adequadamente. Se o papel for guardado incorretamente, poder&o ocorrer
encravamentos de papel, impressées de baixa qualidade ou avarias.

Ao guardar o papel:
* Né&o guarde o papel num local himido.
* Néo guarde o papel em locais sujeitos & incidéncia dos raios solares.
* Nao coloque o papel na vertical.

* Guarde o restante papel numa embalagem ou caixa fornecida juntamente com o papel.

Area de Impresséo

O diagrama abaixo mostra a drea do papel onde o equipamento pode imprimir.

A partir do driver de impresséo.

@
e T e

e

DACS571

—_

. Area de impressdo
Sentido de alimentacdo

Aprox. 4,2 mm (0,2 polegadas)

M LN

Aprox. 4,2 mm (0,2 polegadas)
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Papel Suportado

Envelope

<~

1©
1l®

1. Area de impresséo

2. Sentido de alimentacéo

3. Aproximadamente 10 mm (0,4 polegadas)

4. Aproximadamente 15 mm (0,6 polegadas)
* AimpressGo sem margens ndo é suportada.

* A é&rea de impressdo pode variar dependendo do formato do papel, da linguagem de impressora
e das definicées do driver de impressdo.

* Para uma melhor impressd@o do envelope, recomendamos que as margens de impresséo direita,
esquerda, superior e inferior tenham um minimo de 15 mm (0,6 polegadas) cada.
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3. Imprimir Documentos
|

Este capitulo descreve como configurar as definicdes no driver de impressdo e como imprimir

documentos.

O Que Pode Fazer Com a Funcdo da
Impressora

Impressdo em duplex

Pode imprimir dos dois lados de uma folha de papel. Para mais informacdes, consulte a Ajuda do

driver de impress&o.

Rep

I
l®
Bl
|

H{

DSG261

Impress&o combinada

Pode combinar vérias pdginas e imprimi-las numa Gnica folha de papel. Para mais informacées,

consulte a Ajuda do driver de impresséo.

IR
£ ® e

l®
ER
|

Rep

T

%

DSG262
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3. Imprimir Documentos

Configurar as Definicées das Opcdes para a
Impressora

Se a comunicacédo bidirecional funcionar corretamente, o computador obtém informacées sobre
opgdes, formato de papel e sentido de alimentacdo do papel a partir do equipamento
automaticamente. A comunicacéo bidirecional também permite monitorizar o estado do equipamento.

Condicées para comunicacéo bidirecional

Para suportar a comunicacdo bidirecional, tem de cumprir as seguintes condic&es:
Quando ligado & rede
¢ Deve utilizar a porta Standard TCP/IP.
¢ Adicionalmente ao acima definido, uma das seguintes condicdes também deve ser cumprida:

* E utilizado o protocolo TCP/IP ou o protocolo IPP. (Ao utilizar o protocolo IPP, o nome
da porta IPP tem de incluir o endereco IP.)

Quando ligado com o USB

¢ O equipamento tem de estar ligado & porta USB do computador através do cabo de
interface USB.

¢ O computador deve suportar comunicacédo bidirecional.

¢ Deve selecionar [Ativar suporte bidirecional] e ndo deve selecionar [Ativar spooling da

impressora] no separador [Portas] com o controlador de impressora.

Se a comunicacdo bidirecional estiver desativada

Este capitulo descreve como definir a opcéo e a definicdo do formato de papel para cada bandeja no

seu computador manualmente.

.9 Importante

¢ E necessdria permissdo para gerir impressoras para poder alterar as propriedades da impressora.
Inicie a sessdo como administrador ou utilizador avancado.

Ao utilizar Windows

O procedimento nesta seccdo € um exemplo baseado no sistema operativo Windows 7.

1. No menu [Iniciar], selecione [Dispositivos e Impressoras].

2. Clique com o botdo direito do rato no icone do equipamento e, em seguida, clique em
[Propriedades da impressoral.



Configurar as Definicdes das Op¢des para a Impressora

3. Clique no separador [Acessérios].

4. Selecione as op¢des instaladas na drea [Op¢des] e, em seguida, efetue as definicdes
necessdrias.

5. Clique no separador [DefinFormatoPapel].

6. Em [Bandeja de entrada:] selecione que bandejas deve utilizar e, em seguida, em
[Formato do Papel:] selecione o formato de papel que deseja carregar em cada bandeja.

Clique em [Atualizar] para aplicar a definicdo a cada bandeja.

7. Clique em [Aplicar].

8. Clique em [OK] para fechar janela das propriedades da impressora.

Quando utilizar o OS X

O seguinte procedimento é explicado utilizando 0 OS X 10.11 como exemplo.

1. Inicie as Preferéncias do Sistema.

Clique em [Impressoras e scanners].

Selecione a impressora a utilizar e, em seguida, clique em [Opcdes & Consumiveis...].
Clique em [Opg¢oes] e configure as definicoes necessdrias.

Clique em [OK].

S

Saia de Preferéncias do Sistema.
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Visualizar a Caixa de Didlogo das
Preferéncias de Impressdo

Para alterar as predefinicdes do driver de impresséo, configure as opcdes na caixa de didlogo
[Preferéncias de impressdo].

Para alterar as predefinicdes de todas as aplicacées, abra a caixa de didlogo [Preferéncias de
impressdo] do sistema operativo. Para mais informacdes, consulte Pag. 60 "Apresentar a caixa de
didlogo Preferéncias de Impressdo a partir do menu [Iniciar]". Para alterar as predefinicdes de uma
aplicacdo especifica, abra a caixa de didlogo [Preferéncias de Impresséo] a partir dessa aplicacéo.
Para mais informacdes, consulte Pdg. 60 "Apresentar a caixa de didlogo das Preferéncias de

impress@o numa aplicacdo".

Apresentar a caixa de didlogo Preferéncias de Impresséo a partir do menu
[Iniciar]

Esta seccdo explica como abrir a caixa de didlogo [Preferéncias de Impresséo] a partir de [Dispositivos
e Impressoras].

.9 Importante

* Quando o driver de impresséo for distribuido a partir do servidor de impressé&o, os valores de
definicéio especificados pelo servidor sdo apresentados como predefinicdes para [Predefinicdes
de impressdo...].

* Nao é possivel configurar definicdes de impress&o diferentes para cada utilizador. As definices
configuradas nesta caixa de didlogo sdo utilizadas como a predefinigdo.

1. No menu [Iniciar], clique em [Dispositivos e Impressoras].

2. Clique no botéo direito do rato sobre o icone da impressora que pretende utilizar.

3. Clique em [Preferéncias de impressdo].

Apresentar a caixa de didlogo das Preferéncias de impressdo numa aplicacéo

E possivel efetuar definicdes da impressora para uma aplicacdo especifica. Para esse efeito, abra a

caixa de didlogo [Preferéncias de Impresséo] a partir dessa aplicacéo.

As definicdes apresentadas na caixa de didlogo [Preferéncias de impressdo] aberta a partir da janela
[Dispositivos e Impressoras] sdo aplicadas como a predefinicdo na caixa de didlogo [Preferéncias de
impressdo] aberta numa aplicacdo. Ao imprimir a partir de uma aplicacéo, modifique as definicées

conforme necessdrio.



Visualizar a Caixa de Didlogo das Preferéncias de Impresséo

Os ecrds apresentados podem ser diferentes dependendo da aplicacéo utilizada. O seguinte
procedimento explica como imprimir documentos a partir de uma aplicacdo utilizando o WordPad no
Windows? como exemplo.

Apresentar a caixa de didlogo das Preferéncias de impresséo numa aplicacédo
quando utilizar Windows

1. Clique no botéo do menu do WordPad no canto superior esquerdo da janela e, em
seguida, clique em [Imprimir].

2. Na lista [Selecionar Impressora], selecione a impressora que pretende utilizar.
3. Clique em [Preferéncias].

* Os procedimentos para abrir a caixa de didlogo [Preferéncias de Impresséo] variam de acordo
com a aplicacdo. Para mais informacées, consulte a Ajuda do driver de impress@o ou os manuais
fornecidos com a aplicacdo.

Apresentar a caixa de didlogo das Preferéncias de impresséo numa aplicacéo
quando utilizar o OS X

O seguinte procedimento é explicado utilizando 0 OS X 10.11 como exemplo.

1. Abra o documento a imprimir.
2. Selecione [Imprimir...] no menu [Ficheiro].

3. Verifique se o nome do equipamento ou o endereco IP utilizado esté selecionado no
menu de contexto [Impressora:].

Se o nome do equipamento ou o endereco IP utilizado néo estiver selecionado na lista
[Impressora:], clique na lista e, em seguida, selecione o equipamento.
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Operacdo Basica de Impresséo

O procedimento seguinte explica como executar a impresséo bdsica.

O procedimento nesta seccdo é um exemplo baseado no Windows 7. O procedimento real pode
variar dependendo do sistema operativo que utilizar.

Para mais informacées sobre opcdes de impressdo, consulte a Ajuda do driver de impresséo.

1. Abra a caixa de didlogo de propriedades da impressora na aplicacéo do seu

documento.
(= Preferéncias de impressio =z
Configurar | Papel | Acesso vaiido | Marcashgua |
Cépias
[1] =
Drientago
Disposigio
Fomato do Papel P EI 1 pég por fobia =] @ Delinest Bardos
Ad (2104 297 mm] B Oidem das paginas.
Entrada =
Seleg3a automatica de barl | B[P/ dieita, o/ baivo
Tipo de papel Dol
Nomal/E spessura média/F o
Defiigies
[ Ignerar Agrupar na Aplcagio
[ Coegn. | [Tl impressdo bloqueada 1D uilzadar: 11 9 letras slfanuméics:)
Cor/PretofBranco:
4 Falavra-passe: [4 a & digios]
[ Acerca de, ][ Pepurpredetn |
[ ok ][ Canceler |[ Aude |

Para mais informacdes acerca de cada definicéo, clique em [Ajuda]. Também pode clicar nos
icones de informacdo para visualizar as informacdes de configuracdo.

2. Defina as opcdes de impressdo conforme necessdrio e, em seguida, clique em [OK].
A caixa de didlogo das propriedades da impressora fecha.

3. Clique em [Imprimir].

* Quando a impressdo de um trabalho a cores (Cor/P&B ou apenas P&B) estiver restringida,
especifique o cédigo do utilizador nas propriedades do driver de impressdo antes de imprimir.
Para mais informacdes sobre o cédigo de utilizador, consulte Pdg. 113 "Restringir as Funcdes do
Equipamento de Acordo com o Utilizador".

* Pode espeficicar qual a bandeja que ird ser selecionada em primeiro lugar na opcéo [Prioridade
da bandeja] no menu de [entrada do papel] sempre que as bandejas sejam automaticamente
selecionadas quando for imprimir. Para mais informacdes sobre a [Prioridade da bandeja],
consulte Pag. 79 "Menu Entrada papel".
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* Se houver um encravamento de papel, a impressdo para quando a pdgina atual tiver terminado
de imprimir. Apés o encravamento de papel ter sido removido, a impressdo reinicia
automaticamente a partir da pdgina encravada. Para mais informacées sobre como remover

papel encravado, consulte Pag. 167 "Remover Papel Encravado”.

* Apds imprimir em envelopes, certifique-se de que puxa as patilhas para impresséo em envelopes,
de volta &s respetivas posicées originais. Deixar as patilhas para baixo pode provocar problemas
de qualidade da impressdo quando imprimir noutro papel que ndo sejam envelopes. Para mais
informacdes sobre as patilhas para impresséo em envelopes, consulte Pag. 28 "Colocar Papel".

Se Ocorrer um Erro de Correspondéncia de Papel

O equipamento reporta um erro se:

* O tipo de papel ndo coincide com as definicdes do trabalho de impresséo quando [Bandeja de
entrada:] estd definida como [Selecdo automdtica de bandejal.

Existem duas formas de resolver estes erros:
Continuar a imprimir utilizando papel néo correspondente
Ignore o erro e imprima utilizando papel sem correspondéncia.
Cancelar trabalho de impresséo

Cancele a impressdo.

Continuar a imprimir utilizando papel néo correspondente

Se o papel for demasiado pequeno para o trabalho de impresséo, a imagem impressa serd cortada.

1. Durante a apresentacdo da mensagem de erro no painel de controlo, prima a tecla
[Stop/ Start].

DUE307
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Cancelar um trabalho de impresséo

E possivel cancelar trabalhos de impressé&o utilizando o painel de controlo do equipamento ou o seu

computador, dependendo do estado do trabalho.

Cancelar um trabalho de impressédo quando ainda ndo comecou a ser impresso

¢ Windows

1. Faca duplo clique no icone da impressora na barra de tarefas do seu computador.

2. Selecione o trabalho de impresséo que pretende cancelar, no menu [Documento] e, em
seguida, clique em [Cancelar].

3. Clique em [Sim].

* Se cancelar um trabalho de impresséo que jé tenha sido processado, a impressdo poderd

continuar durante algumas pdginas antes de ser cancelado.

* Poderd demorar algum tempo a cancelar um trabalho de impressdo grande.

Cancelar um trabalho de impressé@o quando jé estd a ser impresso

1. Durante a apresentacéo da mensagem de erro no painel de controlo, prima a tecla [Job
Reset].

DUE309
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2. Prima atecla [OK].

DUE310
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Imprimir Documentos Confidenciais

A funcéo de impressdo bloqueada permite-lhe proteger trabalhos de impresséo com uma palavra-
-passe.

Isto significa que o seu trabalho s6 serd impresso depois de introduzir a palavra-passe utilizando o
painel de controlo do equipamento.

Esta funcdo impede que utilizadores ndo autorizados vejam documentos de conteido confidencial no
equipamento.

.9 Importante

* Esta funcdo estd disponivel apenas no modelo SP C261DNw/SP C262DNw.

* Esta funcéio apenas estd disponivel quando utilizar o driver de impresséo PCL e quando imprimir a
partir de um computador com o sistema operativo Windows.

* O procedimento nesta seccdo é um exemplo baseado no sistema operativo Windows 7.

Guardar um ficheiro de impresséo bloqueada

Esta seccdo explica como guardar um ficheiro de impresséo bloqueada no equipamento utilizando o
driver de impresséo.

1. Abra o ficheiro que pretende imprimir no seu computador.

2. No menu [Ficheiro], clique em [Imprimir...].

3. Na drea [Selecionar impressora], selecione o nome do equipamento utilizado e clique
em [Preferéncias].

4. Clique no separador [Configurar] e, em seguida, selecione Impresséo bloqueada.
As caixas de texto [Palavra-passe:] e [ID utilizador:] ficam disponiveis.

A caixa de texto [ID utilizador:] contém o nome de utilizador para inicio de sessdo da sua conta
de computador ou o cédigo de utilizador utilizado para o trabalho de impresséo bloqueada
anterior.

5. Introduza a palavra-passe (contendo 4 a 8 digitos) e a ID de utilizador (contendo 1 a 9
carateres alfanuméricos) e, em seguida, clique em [OK].

O cédigo de utilizador serd utilizado para identificar o seu ficheiro de impressdo bloqueada no
painel de controlo do equipamento.

6. Execute um comando de impresséo.

O trabalho de impressdo é guardado no equipamento como um ficheiro de impresséo bloqueada.
Pode imprimir o ficheiro introduzindo a palavra-passe através do painel de controlo.
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* O ficheiro de impresséo bloqueada é eliminado automaticamente da meméria do equipamento
quando é impresso ou quando a alimentacdo de corrente do equipamento é desligada.

* O equipamento pode guardar simultaneamente até 5 trabalhos ou 5 MB de dados de impressédo
bloqueada.

* Mesmo que a impressora ndo possa guardar mais ficheiros de impressdo bloqueada, antes de
cancelar um trabalho, a impressora retém o novo ficheiro de impresséo bloqueada durante o
periodo de tempo especificado em [LimtTempo:l.blog] em [Controladora]. Dentro deste periodo
de tempo, é possivel imprimir ou apagar o novo ficheiro de impress@o bloqueada. E também

possivel imprimir ou eliminar um ficheiro existente de impressdo bloqueada para permitir que o
ficheiro novo de impresséo bloqueada seja guardado no equipamento.
P q a9 quip

Imprimir um ficheiro de Impressédo bloqueada

Quando tiver um ficheiro de impressdo bloqueada guardado na impressora, é mostrado "Trab.
impr.blog. Prima OK" no visor do painel de controlo da impressora.

Trab. impr.blog.
Prima OK

Utilize o procedimento seguinte para desbloquear e imprimir o ficheiro de impressdo bloqueada.

1. Quando for visualizada a mensagem de impresséo bloqueada, prima a tecla [OK].

2. Prima as teclas [4] ou [Y] para selecionar o ficheiro que pretende imprimir e, em
seguida, prima a tecla [OK].

Impresséo bloqueada:
HH: MM User ID

"HH:MM" indica a hora a que o ficheiro de impressdo bloqueada foi guardado e "ID de
utilizador" corresponde a ID de utilizador introduzida utilizando o driver de impressao.

3. Prima atecla [4] ou [¥] para selecionar [Imprimir trab.] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

4. Introduza a palavra-passe utilizando as teclas [4] ou [Y].

* Prima a tecla [OK] para confirmar a introducéo de cada digito.

¢ Prima a tecla [Voltar] para cancelar os digitos atuais e sair para o nivel anterior do menu.
5. Prima atecla [OK].

O ficheiro de impresséo bloqueada é impresso.

67



68

3. Imprimir Documentos

Eliminar um ficheiro de impresséo bloqueada

Quando tiver um ficheiro de impressdo bloqueada guardado na impressora, é mostrado "Trab.
impr.blog. Prima OK" no visor do painel de controlo da impressora.

Trab. impr.blog.
Prima OK

Execute o procedimento seguinte para apagar um ficheiro de impresséo bloqueada. N&o é necessdrio
introduzir uma palavra-passe para apagar um ficheiro de impresséo bloqueada.
1. Quando for visualizada a mensagem de impresséo bloqueada, prima a tecla [OK].

2. Prima as teclas [4] ou [¥] para selecionar o ficheiro que pretende apagar e, em seguida,
prima a tecla [OK].

Impresséo bloqueada:
HH : MM User ID

3. Prima atecla [4] ou [¥] para selecionar [Apagar trab.] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

4. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar [Executar] e, em seguida, prima a tecla [OK].
O ficheiro de impressdo bloqueada é apagado.

Se restarem alguns ficheiros/registos de impressdo bloqueada na impressora, o visor regressa &
lista de ficheiros/registos de impresséo bloqueada. Se ndo restarem quaisquer ficheiros, o visor
regressa ao ecrd inicial.



Impresséo Direta a Partir de uma Cémara Digital (PictBridge)

Impressdo Direta a Partir de uma Camara
Digital (PictBridge)

O que é o PictBridge?

E possivel ligar uma camara digital compativel com PictBridge a esta impressora através de um cabo
USB. Isto permite-lhe imprimir fotografias diretamente ao utilizar a cdmara digital.

* Verifique se a sua cédmara digital é compativel com PictBridge.

* E possivel enviar até 999 imagens a partir da cdmara digital para a impressora durante uma
transferéncia de impressdo. Se for tentado o envio de mais imagens, é enviada uma mensagem de

erro para a cémara e a impresséo falha.

* Dado que as condicdes de impressdo séo especificadas na cdmara digital, os pardmetros que
podem ser especificados dependem da cédmara digital. Para mais informacées, consulte os

manuais fornecidos com a camara digital.

* Esta funcdo é compativel com USB 2.0.

Impressao PictBridge

Para iniciar a impressdo PictBridge neste equipamento, siga o procedimento seguinte.

.9 Importante

* Poderdo ocorrer erros de sobrecarga da meméria durante a impressdo de uma imagem de alta
resolugdo. Se isso acontecer, reduza o tamanho dos dados e, em seguida, tente a operagdo

novamente.

* Nao desligue o cabo USB enquanto séo enviados dados. Se o fizer, a impresséo falha.

1. Certifique-se de que tanto o equipamento como a cdmara digital estéo ligados.
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2. Ligue o cabo USB a placa USB do equipamento e a cdmara digital.

DUE236

Quando o equipamento reconhecer a cdmara digital como um dispositivo PictBridge, a
mensagem "A ligar a PictBridge..." é apresentada no painel de controlo do equipamento,
seguindo-se a mensagem "Pronto".

3. Na cémara digital, selecione as imagens que pretende imprimir e, em seguida,
especifique as condicdes de impresséo.

4. O equipamento recebe os dados especificados da cémara digital e comeca a imprimir.

* Algumas camaras digitais requerem que sejam especificadas definicdes manualmente para o
funcionamento do PictBridge.

Para mais informagdes, consulte o manual fornecido com a cdmara digital.

* Algumas camaras digitais requerem a operacdo manual de um interruptor para o funcionamento
do PictBridge.

Para mais informacdes, consulte o manual fornecido com a camara digital.

* Algumas camaras digitais tém de ser desligadas no botéo de alimentacéo quando séo ligadas &
impressora. Para mais informacées, consulte o manual fornecido com a cédmara digital.

O que é possivel fazer neste equipamento

Este equipamento pode efetuar as seguintes funcdes utilizando a sua funcéo PictBridge.
As definicdes disponiveis para estas funcdes sdo as seguintes:

* Impressdo de imagem Unica

* Impressdo de imagem selecionada

* Impressdo de todas as imagens

* Impressdo de indice

e Copias

* Formato do papel
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* Disposicdo de N pdginas por folha

* Os parémetros de definicéo e os respetivos nomes podem variar consoante a camara digital. Para

mais informacdes, consulte os manuais fornecidos com a camara digital.

Sair do PictBridge

Siga o procedimento seguinte para sair do modo PictBridge.

59 Importante

* Nao desligue o cabo USB enquanto estiverem a ser enviados dados para o equipamento. Se o

fizer, a impresséo falha.

1. Verifique se a mensagem "Pronto" aparece no ecré.

2. Desligue o cabo USB do equipamento.

Quando a impresséo PictBridge néo funciona

Esta seccdo explica causas provdveis e possiveis solucdes de problemas que podem ocorrer durante a

impressé@o PictBridge.

Problema

Causa

Solucdo

PictBridge ndo se encontra

disponivel.

Existe um problema com a
ligacdo USB ou com as
definicdes PictBridge.

Utilize o procedimento seguinte
para verificar a ligacdo e as

definicées:

1. Desligue o cabo USB e

volte a ligé-lo.

2. Verifique se as definicdes
PictBridge se encontram

ativadas.

3. Desligue o cabo USB e
depois desligue o
equipamento. Ligue
novamente o
equipamento. Quando o
equipamento tiver
arrancado totalmente,
volte a ligar o cabo USB.
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Problema

Causa

Solucdo

Quando se encontrarem
ligadas uma ou mais cdmaras
digitais, a segunda cdmara e as
subsequentes ndo séo
identificadas.

Ligou vdrias camaras digitais.

Ligue apenas uma cédmara

digital.

Néo ligue vdrias camaras.

Nao é possivel imprimir.

O numero especificado de
impressdes excede o nimero
mdximo que é possivel imprimir

de uma sé vez.

A quantidade méaxima de
impressdo que é possivel
especificar de uma sé vez é

999.

Modifique a quantidade para
999 ou menos e, em seguida,

tente imprimir novamente.

Nao é possivel imprimir.

O tipo de papel especificado
n&o estd colocado.

O tipo de papel especificado
n&o estd colocado.

Se tiver de utilizar papel que
n&o seja do formato
especificado, continue a
impressdo utilizando papel ndo
correspondente ou cancele o
trabalho de impresséo. Para
mais informacdes, consulte

Pag. 63 "Se Ocorrer um Erro de
Correspondéncia de Papel".

Nao é possivel imprimir.

O formato de papel
especificado ndo é suportado

por este equipamento.

Selecione o formato de papel
que pode ser impresso no
equipamento.




Imprimir com o Mopria

Imprimir com o Mopria

Esta equipamento suporta o Mopria.

Para mais informacéo sobre o Mopria, visite a pégina: http://mopria.org/how-to-print.
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Utilizar as Diversas Funcdes de Impressao

Esta seccdo descreve resumidamente as diversas funcdes de impressdo que é possivel configurar com o

driver de impressdo, para adequar as cépias impressas ao que pretende.

Funcées de qualidade de impressao

A qualidade de impress@o e o tom da cor podem ser ajustados para se adequarem aos dados de
impressdo. Algumas das definicées de qualidade de impressdo que é possivel configurar séo descritas

abaixo.
Imprimir documentos a cores em preto e branco

O preto produzido pela impressédo a preto e branco é um preto mais marcado do que o preto

produzido pela impresséo a cores.
Separar os dados de impressdo em CMYK e imprimir apenas na cor designada

Normalmente, todas as 4 cores (CMYK) s&o utilizadas para imprimir a cores. Se nédo pretender
utilizar determinadas cores, é possivel desativar a utilizacdo dessas cores e imprimir utilizando

apenas as outras cores.
Poupar toner na impressédo (impressdo Economy Color)

E possivel poupar foner ao imprimir com consumo reduzido de toner. A quantidade de toner que
serd utilizada depende do obijeto, tal como texto, linha ou imagem.

Alterar o método de impresséo de imagens

E possivel selecionar a impresséo dando prioridade & qualidade de impresséo ou & velocidade
de impressdo. Na impressdo de imagens, quanto mais alta for a resolucdo das imagens, mais

tempo demorard a imprimir.
Alterar o padréo de composicéo

Um padréo de composicdo é um padrdo de pontos utilizado para simular uma cor ou um tom de
uma imagem. Se o padrdo for alterado, as caracteristicas da imagem também seréo alteradas. E

possivel selecionar um padrdo adequado & imagem a ser impressa.
Alterar o padréao de perfis de cor

E possivel selecionar um padréo de perfis de cor para corrigir o tom das cores em funcéo das

cores apresentadas no ecrd do computador.

Enquanto as cores no ecrd do computador séo criadas utilizando as 3 cores RGB, as cores para
impress&o sdo compostas pelas 4 cores CMYK, sendo por isso necessdrio fazer a converséo das
cores durante o processo de impressdo. Por esse motivo, a menos que sejam feitos ajustes, as
imagens no papel impresso podem ter um aspecto diferente das imagens no ecrd do computador.
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Imprimir imagens em escala de cinzentos utilizando preto ou CMYK
E possivel imprimir seccdes em preto ou cinzento de uma imagem utilizando apenas toner preto,

em vez de utilizar todos os toners CMYK. Comparativamente ao preto impresso com o toner

CMYK, isto resulta num preto que é mais uniforme e mais puro.
Utilizar ICM (Image Color Matching, Correspondéncia de Cores de Imagem)

Pode utilizar a funcdo ICM do Windows para reproduzir cores no papel impresso que se
aproximem o mais possivel das cores mostradas no ecrd do computador.

Para utilizar esta funcéo, o perfil de cor tem obrigatoriamente de ser adicionado ao computador.
O perfil de cor pode ser encontrado na pasta ICM guardada no CD-ROM de drivers de
impressdo fornecido com o equipamento. Para mais informacées sobre como adicionar um perfil
de cor, procure "perfil de cor" na Ajuda do Windows e consulte o respetivo tépico.

* Algumas das funcdes descritas acima poderdo néo estar disponiveis, dependendo do driver de

impressdo ou do sistema operativo. Para mais informacées, consulte a Ajuda do driver de

impressdo.

Funcées de saida de impresséo

E possivel especificar a forma das saidas de impressdo de acordo com os seus objetivos. Esta seccdo

descreve resumidamente algumas das definicdes que é possivel especificar.
Imprimir vdrios conjuntos de um documento

E possivel imprimir vdrios conjuntos do mesmo documento.
Agrupar a saida de impressdo em lotes de documentos

E possivel imprimir conjuntos completos de documentos com vérias pdginas, um conjunto de cada
vez (P1, P2, P1, P2...). Se esta funcdo néo for utilizada quando forem impressos vdrios conjuntos,
as copias impressas serdo ejetadas em lotes de paginas (P1, P1, P2, P2...). Esta funcdo é dtil, por

exemplo, para fazer materiais para apresentacées.

Alterar a orientacéo ou rodar a imagem
E possivel alterar a orientacdo de uma imagem, de horizontal para vertical ou vice-versa. E
também possivel rodar a imagem 180 graus. Utilize a rotacéo para evitar que uma imagem seja
impressa de cabeca para baixo quando utilizar papel com margens predefinidas de topo e fundo
(como papel timbrado).

Imprimir vérias pdginas por folha
E possivel imprimir varias paginas numa sé folha de papel.
Quando utilizar esta funcdo, é selecionada automaticamente uma escala de reducédo baseada no

formato do papel e no ndmero de pdginas que pretende inserir em cada folha.
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Imprimir em ambos os lados do papel (impressdo em duplex)
Pode imprimir dos dois lados do papel.
Reduzir ou ampliar o documento

E possivel reduzir ou ampliar documentos numa escala especifica, de 25% a 400% em variacdes
de 1%.

E também possivel reduzir ou ampliar documentos automaticamente para se ajustarem a um
formato de papel especifico. Esta funcéo é Util, por exemplo, quando imprimir paginas web.

Se a opcdio [Ativar Folhas Grandes] estiver selecionada, documentos de formato A3/11 x 17/
B4,/8K podem ser convertidos numa escala suportada pelo equipamento para que seja possivel
imprimi-los.

Né&o imprimir pdginas em branco
Se um trabalho de impressdo contiver pdginas em branco, é possivel impedir que sejam
impressas.

Note que esta definicdo tem uma prioridade mais elevada do que [Impr pdgina branco] no menu

do sistema do painel de controlo.
Imprimir com uma folha de rosto
E possivel adicionar uma folha de rosto ao trabalho de impresséo.

E possivel definir se a folha de rosto em branco é deixada em branco ou se a primeira pdgina do
documento é impressa na folha de rosto. Se for infroduzida uma folha de rosto num trabalho em

duplex, é possivel imprimir também no verso da folha de rosto.
O papel para a folha de rosto pode ser igual as restantes paginas ou diferente.
Imprimir em papel de formato personalizado

E possivel imprimir utilizando papel de formato néo standard, especificando o formato do papel

como formato personalizado.

Para especificar um formato de papel personalizado, selecione [Formato de papel personalizado]
na lista [Formato do Documento:] e, em seguida, clique no bot&o [Form personaliz...] na parte
inferior da caixa de didlogo para configurar o formato do papel.

Sobrepor texto em cépias impressas (marca de dgual)

E possivel sobrepor texto de marca de dgua em cépias impressas. Estdo disponiveis varias marcas
de dgua predefinidas. Também é possivel criar as suas préprias marcas de dgua.

* Algumas das funcdes descritas acima poderdo néo estar disponiveis, dependendo do driver de
impress&o ou do sistema operativo. Para mais informacdes, consulte a Ajuda do driver de

impressdo.



4. Configurar o Equipamento

Utilizando o Painel de Controlo
]

Este capitulo descreve como configurar o equipamento utilizando o painel de controlo.

Operacdo Basica

1. Se pretender configurar as definicdes de sistema do equipamento, prima a tecla [Menu].

Wi-Fi Direct

DUE306
2. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar as definicdes que pretende utilizar.
3. Para confirmar os itens de definicéo e os valores visualizado, prima a tecla [OK].

4. Para voltar ao item anterior, prima a tecla [Retroceder].
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Tabela de Menus

Esta seccdo lista os par@metros incluidos em cada menu.

Para mais informacées sobre como configurar o equipamento através do Web Image Monitor, consulte
Pag. 100 "Utilizar o Web Image Monitor".

.9 Importante

* Alguns artigos poder&o néo ser mostrados, dependendo do tipo de modelo ou da configuracdo
do equipamento.

* Alguns artigos podem ser configurados utilizando o Web Image Monitor.
Entrada de Papel
[Formato papel], [Tipo de papel], [Prioridade band], [Prior.alim.man], [Priorid.band.1]
Impr listas/teste

[Pag. config.], [Lista de menus], [Pagina de teste], [Lista fontesPCL], [Lista fontes PS], [P&g.
manutenc&o]

Manutencéo
[Densid/Reg cor], [TonerQuaseVazio], [NivelAnti-humid]
Sistema

[Continuar auto], [Cépias], [Form secunddrio], [Form. predefin.], [Duplex], [Impr.pdg.branco],
[Poup. Energia 1], [Poup. Energia 2], [Detec pég P&B], [Repor predefin.], [Impr relat erro],
[Priorid.imprP&B] [Limpeza auto.], [Modo PCL6]

Controladora
[LimtTempo:IBlog], [LimiteTempo:USB], [LimitTempo:Rede], [Definicées rede], [Porta USB fixa]
Menu PCL

[Orientacdo], [Linhas por pégina], [Ndmero da fonte], [Tamanho ponto], [Tamanho fonte], [Conj
carateres], [Courier Font], [Largura A4 expandida], [Anexar CR a LF], [Resolucao]

Menu PostScript
[Resolucdio], [Perfil de cor]
Idioma

[Inglés], [Francés], [Aleméao], [ltaliano], [Espanhol], [Neerlandés], [Sueco], [Noruegués],
[Dinamarqués], [Finlandés], [Portugués]



Menu Entrada papel

Menu Entrada papel

Formato de papel: Bandeja 1
Especifica o formato de papel para a bandeja 1.

Predefinicdo: @ Regido A (principalmente Europa e Asia) [A4], @Regizo B (principalmente
América do Norte) [8 1/2x 11]

o A4,B5JIS,A5,81/2x14,81/2x11,71/4x101/2,8x13,81/2x13,81/4x
13, 16K, Custom Size, 4 1/8 x9 1/2,37/8 x7 1/2, C5 Env, Cé Env, DLEnv, 5 1/2 x 8
1/2, B6 JIS, A6, A5 LEF, 8 1/2x132/5,81/2x133/5

Formato de papel: Bandeja 2

Especifica o formato de papel para a bandeja 2.

Esta definicdo aparece apenas quando estd instalada a unidade de alimentacéo de papel
opcional.

Predefinicdo: @ Regiao A (principalmente Europa e Asia) [A4], @ Regizo B (principalmente
América do Norte) [8 1/2x 11]

e A4,81/2x11
Formato papel: B. alim. manual
Especifica o formato de papel para a bandeja de alimentacéo manual.

Predefinicdo: @) Regiao A (principalmente Europa e Asia) [A4], @ Regizo B (principalmente
América do Norte) [8 1/2x 11]

e A4,B5JIS,A5,81/2x%x14,81/2%x11,71/4%x101/2,8x%13,81/2%x13,81/4x
13, 16K, Custom Size, 4 1/8%x91/2,37/8%x7 1/2,C5Env, C6 Env, DLEnv, 51/2 %8
1/2, B6JIS, A6, A5 LEF, 8 1/2x 132/5,81/2x133/5

Formato de papel: Bandeja 1
Especifica o tipo de papel para a bandeja 1.
Predefinicao: [Espessura médial]

¢ Papel fino, Papel normal, Espessura média, Papel grosso 1, Papel reciclado, Papel de cor,
Papel timbrado, Pré-impresso, Pré-furado, Etiqueta, Papel bond, Cartolina, Envelope, Papel

grosso 2
Formato de papel: Bandeja 2
Especifica o tipo de papel para a bandeja 2.

Esta definicdo aparece apenas quando estd instalada a unidade de alimentacdo de papel

opcional.
Predefinicdo: [Espessura média]

¢ Papel fino, Papel normal, Espessura média, Papel grosso 1, Papel reciclado, Papel de cor,

Papel timbrado, Pré-impresso, Pré-furado
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Tipo de papel: B. alim. manual

Especifica o tipo de papel para a bandeja de alimentacdo manual.

Predefinicdo: [Espessura média]

¢ Papel fino, Papel normal, Espessura média, Papel grosso 1, Papel reciclado, Papel de cor,

Papel timbrado, Pré-furado, Etiqueta, Papel bond, Cartolina, Envelope, Papel grosso 2

Priorid band papel

Especifica a bandeja que a impressora utiliza primeiro para trabalhos de impresséo a partir da

bandeja 1 ou bandeja 2.

Se a selecdo de bandeja automdtica estiver especificada para o trabalho de impresséo e a

bandeja 1 e a bandeja 2 tiverem papel que corresponde ao trabalho de impressdo, a impressora

comeca a imprimir a partir da bandeja especificada. Se essa bandeja ficar sem papel, a

impressora muda automaticamente para a outra bandeja para continuar a imprimir.

[Bandeja 2] surge apenas quando a unidade de alimentacéo de papel opcional estd instalada.

Predefinicéo: [Bandeja 1]

Bandeja 1
Bandeja 2

Prior.alim.man

Especifica como s&o tratados os trabalhos de impresséo utilizando a bandeja de alimentacdo

manual.

Predefinicdo: [Driver/Comando]

Defin. equip.
As definicdes de papel configuradas no painel de controlo do equipamento sdo aplicadas a
todos os trabalhos de impressdo. Ocorre um erro quando as definicdes de papel

especificadas pelo driver de impressdo ou do comando de impresséo néo correspondem as
definicdes do equipamento.

Driver/Comando

Ao executar um trabalho de impresséo especificando a bandeja de papel, sdo aplicadas as
definicdes de papel especificadas no driver de impresséo ou no comando de impresséo,
independentemente das definicdes do equipamento.

Qualquer formato/tipo

A impress&o continua mesmo que ndo haja correspondéncia entre as definicdes de formato/
tipo de papel da impressora e do driver de impresséo. Contudo, se o papel for demasiado
pequeno para o trabalho de impressdo, a imagem impressa serd cortada.

Qq. f/t persnlz

A impressora imprime trabalhos de impresséo de formato personalizado de acordo com as
definicdes do driver de impress@o e imprime trabalhos de impresséo de formato standard de
acordo com as definicdes da impressora.



Menu Entrada papel

Para trabalhos de impresséo de formato personalizado, a impresséo continua mesmo que
néo haja correspondéncia entre as definicdes de formato/tipo de papel da impressora e do
driver de impress&o. Contudo, se o papel for demasiado pequeno para o trabalho de

impressdo, a imagem impressa serd cortada.

Para trabalhos de impresséo de formato standard, se néo houver correspondéncia entre as
definicdes de formato/tipo de papel da impressora e do driver de impresséo, ird ocorrer um

erro.
Priorid. band.1
Especifica como s&o tratados os trabalhos de impressdo utilizando a bandeja 1.
Predefinicao: [Defin. equip.]

 Defin. equip.

As definicdes de papel configuradas no painel de controlo do equipamento séo aplicadas a
todos os trabalhos de impresséo. Ocorre um erro quando as definicdes de papel
especificadas pelo driver de impresséo ou do comando de impresséo ndo correspondem as

definicdes do equipamento.
¢ Driver/Comando

Quando a bandeja de papel é especificada para um trabalho de impressédo, sdo aplicadas
as definicdes de papel especificadas no driver ou no comando de impresséo,
independentemente das definicées do equipamento.
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Menu Implistas/Teste

Imprimir a pagina de configuracéo

1. Prima atecla [Menu].

DUE306

Aparece o ecrd do menu.

2. Prima atecla [4] ou atecla [Y] para selecionar [ImplListas/Teste] e, em seguida, prima a
tecla [OK].

3. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar [Pdg. config.] e, em seguida, prima a tecla [OK].

A pégina de configuracédo é impressa. O ecrd [Implistas/Teste] aparece quando a impresséo
terminar.

Tipos de listas/relatérios

* As listas serdo impressas utilizando a bandeja definida como [Prioridade band] nas definicées de
entrada de papel nos formatos A4 ou Letter.

Pdg. configuracao

Imprime as informacdes gerais e as configuracdes atuais da impressora.
Lista de menus

Imprime os menus das funcdes do equipamento.
Pdgina de teste

Imprime uma pégina de teste para verificar as condicées de impressdo de um lado. A pdgina de
teste contém definicdes de rede.

Lista de tipos de letra PCL

Imprime a lista de fontes PLC instaladas.
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Lista de tipos de letra PS
Imprime a lista de fontes PostScript instaladas.
Pdg. manutencéo

Imprime a pdgina de manutencéo.
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Menu Manutencado

Este capitulo contém explicacdes acerca dos parémetros que podem ser definidos no menu de

Manutencéo.

Densid/Reg cor

Ajusta a densidade e o registo da cor automaticamente.

TonerQuaseVazio

Especifica o momento da notificacdo do nivel de toner baixo.

Predefinicdo: [Normal]

Normal

A notificac@o de nivel de toner baixo surge quando o toner restante ainda permite imprimir

cerca de 200 péginas.
Avisar mais tarde

A notificacdo de nivel de toner baixo surge quando o toner restante ainda permite imprimir

cerca de 100 pdginas.
Avisar mais cedo

A notificacdo de nivel de toner baixo surge quando o toner restante ainda permite imprimir

cerca de 300 pdginas.

NivelAnti-humid

Configura a impressora para produzir cépias impressas com qualidade consistente, mesmo

quando a humidade ¢é elevada.

Predefinicdo: [Desligado]

84

Desligado

Nivel 1

Selecione este modo se as cépias impressas ficarem pouco nitidas.
Nivel 2

Selecione este modo se as cépias impressas ficarem enroladas e/ou pouco nitidas. Note
que, se selecionar este modo, a primeira impressdo demora mais tempo a terminar do que as

impressdes seguintes.
Nivel 3

Selecione este modo se as cépias impressas ainda ficarem enroladas e/ou pouco nitidas
quando sé&o feitas cépias impressas em [Nivel 2]. Tenha em conta que este modo requer mais
tempo para terminar a primeira cépia impressa do que o [Nivel 2].



Menu Sistema

Menu Sistema

Continuar auto

Define a impressora para ignorar um erro de formato ou tipo de papel e continuar a imprimir. A
impressdo para temporariamente quando for detetado um erro e reinicia automaticamente ao fim
de cerca de dez segundos, utilizando as definicdes configuradas no painel de controlo. No
enfanto, se o formato de papel especificado no painel de controlo e o formato do papel colocado
na bandeja de papel ou o formato de papel especificado para o trabalho de impresséo néo
coincidirem quando a impressdo reiniciar, poderd ocorrer um encravamento de papel.

Predefinicdo: [Desligado]
¢ Desligado

¢ ligado
Cépias
Configura o equipamento para imprimir o nimero especificado de conjuntos.

Esta definicdo fica desativada se o nimero de paginas a imprimir for especificado por comando
ou com o driver de impressdo.

Predefinicdo: "1"
e 1-999
Formato secunddrio

Define a impressora para imprimir em papel de outro formato se o papel especificado néo estiver
colocado em nenhuma bandeja. Os formatos alternativos predefinidos sdo A4 e Letter.

Predefinicao: [Desligado]
¢ Desligado
e Auto
Form. predefin.

Especifica o formato de papel a ser utilizado quando o formato de papel néo é especificado no
trabalho de impressao.

Predefinicdo: @ Regiao A (principalmente Europa e Asia) [A4], @Regizo B (principalmente
América do Norte) [8 1/2 x 11]

o A4, B5JIS, A5, B6IS, A, 81/2x14,81/2x11,51/2x81/2,71/4x101/2, 8 x
13,81/2x13,81/4x13, 16K, 41/8x91/2,37/8x71/2, Env C5, Env C6, Env
DL LEFA5, 8 1/2x132/5,81/2x133/5

Duplex

Define a impressora para imprimir em ambos os lados do papel de acordo com o método de
encadernacéo especificado.

Predefinicdo: [Desligado]
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¢ Desligado
e Conj. vertical

e Conj. horizontal

ImprPagEmBranco

Define a impressora para imprimir pdginas em branco.

Tenha em conta que esta definicéo tem uma prioridade mais baixa do que a definicéo de pagina
em branco do driver da impressora.

Se a impressdo da capa estiver ativada a partir do driver de impresséo, séo inseridas capas
mesmo que selecione [Desligado].

Predefinicéo: [Ligado]
¢ Lligado
¢ Desligado

Poup. Energia 1

O equipamento entra no modo de poupanca de energia 1 se o equipamento tiver estado inativo
durante cerca de 30 segundos. Demora menos tempo para recuperar do modo de poupanca de
energia 1 do que do estado de desligado ou do modo de poupanca de energia 2, mas o
consumo de energia é maior no modo de poupanca de energia 1 do que no modo de poupanca
de energia 2.

Predefinicao: [Desligado]
¢ Desligado
¢ Lligado (30 segundos)

Independentemente das definicdes estarem para o modo de PoupancaEnergia 1 ou
PoupancaEnergia 2, o equipamento entra no modo de PoupancaEnergia 1 apds estar 10 minutos
parado.

Poup. Energia 2

O equipamento entra no modo de poupanca de energia 2 depois de ter decorrido o periodo de
tempo especificado para esta definicéo. O equipamento consome menos energia no modo de
poupanca de energia 2 do que no modo de poupanca de energia 1, mas demora mais tempo
para recuperar do modo de poupanca de energia 2 do que a partir do modo de poupanca de
energia 1.
Predefinicao: [Ligado] (1 minuto)

¢ Lligado (de 1 a 240 minutos, em variacées de 1 minuto)

¢ Desligado

Detecéio de pagina P&B

Define a impressora para imprimir todas as pdginas monocromdticas no modo monocromdtico,

mesmo que seja especificada a impresséo a cores.
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Predefinicdo: [Ligado]
¢ Lligado
¢ Desligado
Repor predefin.
Repde as definicdes da impressora para as respetivas predefinicdes de fébrica.
Impr relat erro

Configura a impressora para imprimir uma pdagina de erro quando detetar um erro de impressora
ou de meméria.

Predefinicao: [Desligado]
¢ Lligado
¢ Desligado
Priorid.imprP &B

Define a impressora para suprimir o consumo do toner de cor ao imprimir pdginas a preto e

branco.

Além disso, a quantidade de toner de cor consumido durante o tempo de aquecimento para
manutencdo também serd reduzida.

Predefinicao: [Desligado]
¢ Desligado
¢ Lligado
Limpeza automdtica

Configura o equipamento para executar a limpeza periédica do interior. Durante a execucdo da

limpeza, é possivel que se oucam alguns ruidos. Este ruido néo é indicativo de avaria.
Predefinicao: [Ligado]
¢ Lligado
¢ Desligado
Modo PCL6

Defina como [Universal] se utilizar o driver universal e como [SP C262DNw] ao utilizar o driver

normal.
Predefinicdo: [SP C262DNw]
e Universal
e SPC262DNw
Desligar auto @) Regido A (principalmente Europa)

O equipamento desliga-se automaticamente se estiver em modo de poupanca de energia e néo
houver ligac&o ao servidor durante duas horas ou mais.

Predefinicdo: [Ligado]
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¢ Desligado
¢ ligado



Menu da Controladora

Menu da Controladora

LimiTempo:IBloq

Especifica durante quantos segundos a impressora retém um novo ficheiro de Impresséo
bloqueada, quando a impressora ndo conseguir guardar mais nenhum ficheiro de impressdo
bloqueada. Dentro deste periodo de tempo, é possivel imprimir ou apagar o novo ficheiro de
impress@o bloqueada. E também possivel imprimir ou apagar um ficheiro existente de impressdo
bloqueada para permitir que o ficheiro novo de impressdo bloqueada seja guardado na

impressora.
Esta definicdo aparece apenas no modelo SP C261DNw,/SP C262DNw.
Predefinicéo: "60" segundos
¢ 0a 300 segundos, em variacdes de 1 segundo
LimiteTempo:USB

Especifica quantos segundos a impressora deve aguardar antes de finalizar um trabalho de
impressdo recebido através de USB. Se a impresséo for frequentemente interrompida por dados
de outras portas, aumente o periodo de intervalo.

Predefinicgo: [60 seg.]
e 60 seg.
e 300 seg.
e 15seg.
LimitTempo:Rede

Especifica quantos segundos a impressora deve aguardar antes de finalizar um trabalho de
impressdo recebido através de Ethernet. Se a operacdo de impressdo for frequentemente
interrompida por dados de outras portas, pode aumentar o periodo de intervalo.

Predefinicgo: [60 seg.]
e 60 seg.
e 300 seg.
* 15seg.
Definicdes rede
¢ Velocidade da Ethernet
Mostra a definicéo de velocidade da Ethernet atual.
Predefinicdo: [Selecdo auto]
¢ Selecdo auto
* 10Mbps Half D.
* 10Mbps Full D.
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e |Psec

100Mbps Half D.
100Mbps Full D.

Especifica se ativa ou desativa IPsec.

Predefinicdo: [Inativo]

¢ Ende

Inativo
Ativo

reco MAC

Mostra o endereco MAC do equipamento.

¢ Config. Wi-Fi

Wi-Fi
Especifique se pretende ativar ou desativar a wireless LAN.
Predefinicdo: [Inativo]
* Inativo
* Ativo
Se [Inativo] estiver definido, [Estado do Wi-Fi], [Endereco MAC], [Ligacdo atual],

[Assist. config.] e [WPS] néo s&o visualizados.
Modo de ligagdo
Mostra o modo atual da ligacéo a rede.
Predefinicdo: [Ethernet]

* Ethernet

* Wi-Fi
Estado do Wi-Fi
Mostra o estado atual da ligacédo.
Endereco MAC
Mostra o endereco MAC do equipamento.
Ligacéo atual

Apresenta informacdes detalhadas sobre a ligacdo, como o SSID e a forca do sinal

wireless.
Assistente configuracdo

Apresenta o procedimento para ligar manualmente a uma wireless LAN. Acompanha-o
passo a passo pela configuracdo das definicdes para ligar a uma wireless LAN.

WPS
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Liga-se com um toque utilizando WPS (Wi-Fi Protected Setup). Para mais informacées,

consulte o Guia de Configuracdo.
e Wi-Fi Direct
Apresenta as informacdes do SSID do equipamento.
e Wi-Fi Direct PW
Especifique a palavra-passe para a ligacdo Wi-Fi Direct.
¢ Config. IPv4
e DHCP

Configura o equipamento para receber automaticamente o respetivo endereco IPv4,
mdscara de sub-rede e endereco de gateway predefinido a partir do servidor DHCP.

Predefinicéo: [Ativo]

e Ativo
* Inativo
e Endereco IP
Especifica o endereco IPv4 do equipamento quando DHCP néo ¢é utilizado.
Utilize este menu para verificar o endereco IP atual quando DHCP é utilizado.
Predefinicao: XXX.XXX.XXX.XXX
Os ndmeros representados por "X" variam conforme o seu ambiente de rede.
* Madscara de sub-rede
Especifica a mascara de sub-rede do equipamento quando DHCP ndo é utilizado.
Utilize este menu para verificar a mascara de sub-rede atual quando DHCP é utilizado.
Predefinicdo: XXX XXX.XXX.XXX
Os ndmeros representados por "X" variam conforme o seu ambiente de rede.
e Endereco gateway

Especifica o endereco de gateway predefinido do equipamento quando DHCP néo é

utilizado.

Utilize este menu para verificar o endereco de gateway predefinido atual quando
DHCP é utilizado.

Predefinicdo: XXX XXX.XXX XXX
Os ndmeros representados por "X" variam conforme o seu ambiente de rede.
e Mét. enderecolP
Apresenta o método de aquisicéo do endereco IP.
e DHCP

* Especf. IP automaticamente
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* Configuracdo manual
* |IP predefinido
¢ Config. IPvé
* IPv6
Especifique se pretende ativar ou desativar o IPv6.
Predefinicdo: [Ativo]
* Ativo
* Inativo
e DHCP
" Define a impressora para receber o seu endereco IPvé a partir de um servidor DHCP.
Quando DHCP é utilizado, néo é possivel especificar o endereco IPvé manualmente.
Predefinicdo: [Inativo]
* Inativo
e Ativo
« End. IP (DHCP)
Apresenta o endereco IPv6 obtido a partir de um servidor DHCP.
¢ Endereco manual
e Endereco manual

Especifica o endereco IPv6 do equipamento quando DHCP néo ¢é utilizado. Pode
conter até 39 carateres.

* ComprimentoPrefixo
Especifica o comprimento do prefixo, utilizando um valor entre O e 128.
* Endereco gateway
Especifica o endereco IPvé da gateway predefinida. Pode conter até 39 carateres.
* End autoconfig
Mostra o endereco IPv6 autoconfigurdvel obtido a partir de um anincio de router.
e Endereco 1
e Endereco 2
e Endereco 3
e Endereco 4
* End link-local

Apresenta o endereco de link local IPv6.
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Porta USB fixa

Especifica se o mesmo driver de impressdo pode ser utilizado para vérias impressoras ou néo
através da ligacdo USB.

Predefinicdo: [Desligado]
¢ ligado

O mesmo driver de impress&o instalado no computador pode ser utilizado com qualquer
impressora diferente da utilizada originalmente para instalacdo, se a impressora for do

mesmo modelo.
¢ Desligado

Tem de instalar o driver de impressdo separadamente para impressoras individuais, porque a
impressora diferente da original serd reconhecida como um novo dispositivo depois da

ligagéo USB.

* Contacte o administrador da rede para obter informacdes sobre a configuracdo da rede.
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Menu PCL

Orientacdo
Seleciona a orientacdo da pégina.
Predefinicdo: [Vertical]
e Vertical
¢ Horizontal
Linhas por pdgina
Especifica o nimero de linhas por pdgina entre 5 e 128.

Predefinicdo: @ Regiao A (principalmente Europa e Asia) [64], @ Regizo B (principalmente
América do Norte) [60]

Nomero da fonte
Especifica a ID da fonte predefinida que pretende utilizar, entre O e 89.
Predefinicdo: "0"

Tamanho ponto

Especifica o tamanho de ponto que pretende utilizar para o tipo de letra predefinido, entre 4,00 e
999,75 em variacdes de 0,25.

Predefinicdo: [12,00 pontos]
Tamanho fonte

Especifica o nimero de carateres por polegada que pretende utilizar para o tipo de letra
predefinido, entre 0,44 e 99,99 em variacdes de 0,01.

Esta definicdo aplica-se apenas a fontes com espacamento fixo.
Predefinicao: [10,00 pitch]
Conj. carateres

Especifica o conjunto de carateres da fonte predefinida. Os conjuntos disponiveis sdo os seguintes:
PC-8, PC-8 D/N, PC-850, PC-852, PC-858, PC8-TK, Win L1, Win L2, Win L5, Desktop, PS Text,
VN Intl, VN US, MS Publ, Math-8, PS Math, VN Math, Pifont, Legal, ISO 4, ISO 6, ISO 11, ISO
15,150 17,1SO 21, 1SO 60, ISO 69, Win 3.0, MC Text, ISO L6, ISO L9, PC-775, PC-1004,
Win Balt, Roman-8, Roman-9, ISO L1, ISO L2, ISO L5

Predefinicdo: [PC-8]
Courier Font
Especifica uma fonte do tipo Courier.
Predefinicdo: [Normal]
¢ Normal

e Escuro



Menu PCL

Largura A4 expandida

Define a impressora para aumentar a largura da drea de impresséo de papel de formato A4,
reduzindo a largura da margem lateral.

Predefinicdo: [Desligado]
¢ Desligado
¢ Lligado
Anexar CR a LF

Define a impressora para anexar um cédigo CR a cada cédigo LF para imprimir dados de texto
de forma nitida.

Predefinicdo: [Desligado]
¢ Desligado u
¢ Lligado

Resolucdo

Especifica a resolucdo de impress&o em pontos por polegada (dpi).

Predefinicdo: [600 x 600 1 bit]
e 600 x 600 1 bit
e 600 x 600 2 bits
e 600 x 600 4 bits

95



96

4. Configurar o Equipamento Utilizando o Painel de Controlo

Menu PostScript

Resolucdo
Especifica a resolucdo de impressdo em pontos por polegada (dpi).
Predefinicdo: [600 x 600 1 bit]
e 600 x 600 1 bit
e 600 x 600 2 bits
e 600 x 600 4 bits
Perfil de cor
Especifica o perfil de cor.
Predefinicéo: [Cor sélida]
e Corsélida
* Apresentacdo
¢ Fotogréfica

¢ Desligado



Menu Idioma

Menu Idioma

E possivel definir o idioma visualizado no menu.

Alterar o menu Idioma

Siga o procedimento seguinte para alterar o idioma.

1. Prima atecla [Menu].

Wi-FiDirect @/

DUE306
2. Prima atecla [*] ou [Y] para selecionar [Idioma] e, em seguida, prima a tecla [OK].
3. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar o idioma e, em seguida, prima a tecla [OK].

O item selecionado aparece durante dois segundos com um asterisco e, em seguida, aparece o

ecrd [Idiomal.
4. Prima atecla [Menu] para regressar ao ecra inicial.
E possivel selecionar o idioma que pretende utilizar. Os idiomas disponiveis sd@o os seguintes:

Inglés, Francés, Alemdo, ltaliano, Espanhol, Neerlandés, Sueco, Noruegués, Dinamarqués, Finlandés,

Portugués.
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5. Configurar o Equipamento

Utilizando Utilitdrios
]

Este capitulo descreve como configurar o equipamento utilizando os utilitérios.

Funcdes de Configuracdo Disponiveis no Web
Image Monitor

Aceda ao Web Image Monitor para alterar a configuracéo do equipamento a partir de um
computador.

As operacdes disponiveis no Web Image Monitor s&o as seguintes:

As seguintes operacées podem ser realizadas remotamente através do Web Image Monitor num
computador:

* Visudlizar o estado ou as definicdes do equipamento

* Configurar as definicdes do equipamento

* Configurar as definicdes de restricdo de utilizadores

* Configurar as definicdes de rede

* Configurar as definicdes IPsec

* Imprimir relatérios

* Definir a palavra-passe de administrador

* Repor a configuracdo do equipamento para a predefinicéo de fébrica
* Criar ficheiros de backup da configuracéo do equipamento

* Repor a configuracdo do equipamento a partir de ficheiros de backup

* Configurar a definicdo do modo de poupanca de energia do equipamento
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5. Configurar o Equipamento Utilizando Utilitarios

Utilizar o Web Image Monitor
7y mportante )

* Alguns itens podem né&o ser apresentados, dependendo do tipo de modelo que utilizar.
* Alguns componentes podem ser configurados utilizando o painel de controlo.
Web browsers recomendados
e Internet Explorer 6 ou posterior
e Firefox 3,0 ou posterior
e Safari 3,0 ou posterior

* Para operar o equipamento através do Web Image Monitor, terd primeiro de configurar as
definicdes TCP/IP ou wireless LAN do equipamento. Para mais informacdes, consulte P&g. 89
"Menu da Controladora" ou Pag. 118 " Configurar as Definicdes de Rede".



Visualizar a Pagina Inicial

Visualizar a Pagina Inicial

Quando aceder ao equipamento utilizando o Web Image Monitor, a pdgina inicial é apresentada na
janela do seu Web browser.
1. Inicie o Web browser.

2. Na barra de enderecos do Web browser, introduza "http://(endereco IP do
equipamento)/" para aceder ao equipamento.

Se utilizar um servidor DNS e o nome do host do equipamento tiver sido especificado, é possivel

introduzir o nome do host em vez do endereco IP.
Aparece a pdgina inicial do Web Image Monitor.
Pdgina inicial

Todas as paginas do Web Image Monitor estdo divididas nas seguintes dreas:

Busurniin oo Sase de ey [
— e ——
Pagea mcial Péaina inicial Moma Potugone = (B Msirar
Dabrsgoas de ustema
Rastnge umgies Estado  Contader  informagies do squpamints
1 | s —
Debragos e ivde S
Imprime et arelating n'“" iz
Famamantas o
et = Contaco —
— W Homa do heat
= Estads oo squpements Pronts
| —
Tonar
: " =
Pote w — 4
Magerta w
Ararnia ™ Hibel rataste 5
=] (") il rystanty §
Ertatnges o tarer % ] Eatsn 0K
Lmidade Tramt inderm (1] Entaga 08
Uertarte o dunde ] Eatade 0K
e ] w Estaza O
Bandeja du papel
Bandeia 1 W Estads 0K Al Pl de aspeisrs méda (T5-S0gm3)
Ao sl Sam papel ) Fagel do wigaasers micia (15-50ymd)

DUE317

1. Area do menu
Clicar num menu mostra o respetivo conteiido na drea principal.
2. Area de separadores

Contém separadores para que possa percorrer pelas informacdes e definicdes que pretende

consultar e configurar.
3. Perguntas freq./Base de info.

Disponibiliza respostas a perguntas frequentes e outras informacdes Uteis sobre como utilizar

este equipamento.
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5. Configurar o Equipamento Utilizando Utilitarios

E necessdrio uma ligacdo & Internet para visualizar estas informacaes.
4. Area principal
Apresenta o conteddo do item selecionado na drea do menu.

As informacdes na drea principal ndo sdo atualizadas automaticamente. Clique em
[Atualizar] na parte superior direita da drea principal para atualizar as informacdes. Clique
no bot&o [Atualizar] do Web browser para atualizar o ecré completo do browser.

* Se utilizar uma versd@o mais antiga de um Web browser suportado ou se o Web browser tiver
JavaScript e os cookies desativados, poderdo ocorrer problemas de visualizacéo e de operacéo.

* Se utilizar um servidor proxy, configure as definicdes do Web browser conforme necessdrio. Para

mais informacdes sobre as definicdes, contacte o seu administrador de rede.

* A pdgina anterior pode n&o ser visualizada, mesmo depois de clicar no botéo Retroceder do

B Web browser. Se tal acontecer, clique no botao Atualizar do Web browser.
L]

As FAQs (Perguntas Frequentes)/Base de Informacées poderdo ndo estar disponiveis em certos

idiomas.

Alterar o idioma de interface

Selecione o idioma de interface pretendido a partir da lista [Idiomal].
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Verificar as Informacdes do Sistema

Verificar as Informacées do Sistema

Clique em [Pdgina inicial] para apresentar a pagina principal do Web Image Monitor. E possivel

verificar a informacdo atual do sistema nesta pagina.

Esta pdgina contém trés separadores: [Estado], [Contador] e [Informacdes do equipamento].

Separador de estado

ltem Descricéo
Nome do modelo Mostra o nome do equipamento.
Localizacdo Mostra a localizac&o do equipamento conforme registado na pdgina
[SNMP].
Contacto Mostra a informacdo de contacto do equipamento conforme registado na

pdgina [SNMP].

Nome do host Apresenta o nome do host especificado em [Nome do host] na pégina
[DNS].
Estado do Mostra as mensagens atuais no visor do equipamento.

equipamento

Toner
ltem Descricdo

Preto Apresenta a quantidade restante de toner preto.

Magenta Apresenta a quantidade restante de toner magenta.

Amarelo Apresenta a quantidade restante de toner amarelo.

Ciano Apresenta a quantidade restante de toner ciano.

Embalagem de toner Apresenta a vida 0fil restante da embalagem de desperdicios de toner,
usado como "Estado OK", "Substituicdo necessdria em breve" ou "Substituicdo

necessaria".
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ltem Descricdo

Unidade Transf. Interm. | Apresenta a vida 0til restante da unidade de transferéncia intermédia,
como "Estado OK", "Substituicdo necessdria em breve" ou "Substituicdo

necessaria".

Para substituicdo, contacte o seu consultor comercial ou a assisténcia
técnica.

Unidade de fusdo Apresenta a vida dtil restante da unidade de fusdo, como "Estado OK",

"Substituicdo necessdria em breve" ou "Substituicdo necessdria".

Para substituicdo, contacte o seu consultor comercial ou a assisténcia

técnica.

Rolo de transferéncia Mostra a vida 0til restante do rolo de transferéncia, como "Estado OK",
"Substituicdo necessdria em breve" ou "Substituicdo necessdria".

B Para substituicdo, contacte o seu consultor comercial ou a assisténcia
técnica.
Bandeja de papel
ltem Descricao

Bandeja 1 Apresenta o estado atual e a definicéo de formato/tipo de papel da
bandeja 1.

Bandeja 2 Apresenta o estado atual e a definicéo de formato/tipo de papel da
bandeja 2.

Band. alim. manual Apresenta o estado atual e a definicéo de formato/tipo de papel da

bandeja de alimentacdo manual.

* Se estiver instalado um cartucho de impressdo de fornecedor independente, ndo é possivel indicar
a vida 0til do toner com fiabilidade.

e Asinformacdes sobre a unidade de transferéncia intermédia, a unidade de fuséo e o rolo de
transferéncia aparecem apenas no modelo SP C261DNw/SP C262DNw.

* Asinformacdes sobre a bandeja 2 aparecem apenas quando a bandeja estiver instalada.
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Separador do contador

Contador do equipamento

[tem

Descricao

Contador do

equipamento

Apresenta as seguintes informacées relativas a pdginas impressas,
incluindo listas/relatérios:

e Numero total de pdginas
* Numero de pdginas a cores

* Numero de pdginas a prefo e branco

Preto Apresenta as seguintes informacdes relativas a pdginas impressas,
incluindo listas/relatérios:
* Valor acumulado de preenchimento de pagina A4 de toner preto (em
percentagem)
* Valor acumulado de consumo de toner preto (convertido em péginas
A4 totalmente preenchidas)
Ciano Apresenta as seguintes informacdes relativas a pdginas impressas,
incluindo listas/relatérios:
* Valor acumulado de preenchimento de pdgina A4 de toner ciano (em
percentagem)
* Valor acumulado de consumo de toner ciano (convertido em péginas
A4 totalmente preenchidas)
Magenta Apresenta as seguintes informacdes relativas a pdginas impressas,
incluindo listas/relatérios:
* Valor acumulado de preenchimento de pdgina A4 de toner magenta
(em percentagem)
* Valor acumulado de consumo de toner magenta (convertido em
pdaginas A4 totalmente preenchidas)
Amarelo Apresenta as seguintes informacdes relativas a pdginas impressas,

incluindo listas/relatérios:

* Valor acumulado de preenchimento de padgina A4 de toner amarelo
(em percentagem)

¢ Valor acumulado de consumo de toner amarelo (convertido em
pdaginas A4 totalmente preenchidas)
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5. Configurar o Equipamento Utilizando Utilitarios

Economy Color Prints

ltem

Descricéo

Economy Color Prints
(Cor)

Mostra o nimero de péginas impressas no modo de Impresséo em
Economy Color utilizando a funcéo de impressora.

Preto

Mostra as seguintes informacdes para as pdginas impressas no modo de
Impressdo em Economy Color utilizando a fun¢éo de impressora:

* Valor acumulado de preenchimento de pagina A4 de toner preto (em
percentagem)

* Valor acumulado de consumo de toner preto (convertido em péginas
A4 totalmente preenchidas)

Ciano

Mostra as seguintes informacdes para as paginas impressas no modo de
Impresséo em Economy Color utilizando a funcéo de impressora:

* Valor acumulado de preenchimento de pdgina A4 de toner ciano (em
percentagem)

* Valor acumulado de consumo de toner ciano (convertido em pdginas
A4 totalmente preenchidas)

Magenta

Mostra as seguintes informacées para as pdginas impressas no modo de
Impressd@o em Economy Color utilizando a funcdo de impressora:

* Valor acumulado de preenchimento de pdgina A4 de toner magenta
(em percentagem)

* Valor acumulado de consumo de toner magenta (convertido em
pdginas A4 totalmente preenchidas)

Amarelo

Mostra as seguintes informacdes para as paginas impressas no modo de
Impressdo em Economy Color utilizando a funcéo de impressora:

* Valor acumulado de preenchimento de pagina A4 de toner amarelo
(em percentagem)

¢ Valor acumulado de consumo de toner amarelo (convertido em

pdaginas A4 totalmente preenchidas)

Duplex

[tem

Descricao

Total de pdg. em
duplex

Indica o nimero total de folhas impressas nos dois lados.
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Verificar as Informacdes do Sistema

* Uma folha impressa nos dois lados conta como duas pdginas impressas.

Separador informacdes do equipamento

Informacdes do equipamento

ltem Descricao

Versdo de firmware Mostra a verséo de firmware instalada no equipamento.

Versdo do firmware do | Mostra a vers@o de firmware do motor do equipamento.

motor

Verséo PCL Mostra a verséo do interpretador PCL.

Versdo PS Mostra a versdo do interpretador PostScript.

ID do equipamento Mostra o ndmero de identificacdo do equipamento.
Meméria total Mostra a meméria total instalada no equipamento.
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Configurar as Definicées de Sistema

Clique em [Definicdes de sistema] para visualizar a pdgina para configurar as definicdes do sistema.

Esta pdgina contém os seguintes separadores: [Defin papel nas bandejas], [Prioridade de impressdo a
P&B] e [IntervaloE/S].

Separador das definicdes das bandejas de papel

Bandeja 1

ltem Descricéo

Formato de papel Selecione o formato de papel para a bandeja 1 a partir das seguintes
possibilidades:

B A4, B5JIS, A5, A5(210 x 148 mm), B6 JIS, A6, 8 1/2x 14,8 1/2x

11,51/2%81/2,71/4%x101/2,8%13,81/2x13,81/4% 13,
16K, 41/8%x91/2,37/8%x71/2,EnvC5, Env Cé, EnvDL, 8, 5% 13,

4, 8, 5x 13, 6, Formato personalizado

Tipo de papel Selecione o tipo de papel para a bandeja 1 a partir das seguintes
possibilidades:

Papel fino (60-65g/m2), Papel normal (66-74g/m2), Papel de espessura
média (75-90g/m2), Papel grosso 1 (91-105g,/m?2), Papel reciclado,
Papel de cor, Papel timbrado, Papel pré-impresso, Papel pré-furado, Papel
para etiquetas, Papel continuo, Cartdo, Envelope, Papel grosso 2

(106-160g/m?2)

Bandeja 2
ltem Descricdo
Formato de papel Selecione o formato de papel para a bandeja 2 a partir das seguintes
possibilidades:
A4,81/2x11
Tipo de papel Selecione o tipo de papel para a bandeja 2 a partir das seguintes

possibilidades:

Papel fino (60-65g,/m2), Papel normal (66-74g/m?2), Pepel de espessura
média (75-90g/m2), Papel grosso 1 (91-105g,/m2), Papel reciclado,
Papel de cor, Papel timbrado, Papel pré-impresso, Papel pré-furado
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Alim. manual

ltem

Descricéo

Formato de papel

Selecione o formato de papel para a bandeja de alimentacdo manual a
partir das seguintes possibilidades:

A4, B5JIS, A5, A5 (210 % 148 mm), B6JIS, A6, 8 1/2x 14,8 1/2 %
11,51/2%x81/2,71/4%x101/2,8%13,81/2%x13,81/4x13,
16K, 41/8%x91/2,37/8%x71/2,EnvC5, Env Cé, EnvDL, 8, 5% 13,

4,8,5x13, 6, Formato personalizado

Tipo de papel

Selecione o fipo de papel para a bandeja de alimentacdo manual a partir
das seguintes possibilidades:

Papel fino (60-65g,/m2), Papel normal (66-74g/m?2), Papel de espessura
média (75-90g/m2), Papel grosso 1 (91-105g,/m2), Papel reciclado,
Papel de cor, Papel timbrado, Papel pré-furado, Etiquetas, Papel continuo,

Cartdo, Envelopes, Papel grosso 2 (106-160g,/m2)

Bandeja com prioridade

[tem

Descricao

Bandeja com
prioridade

Selecione a bandeja que a impressora utiliza primeiro para trabalhos de
impressdo entre a bandeja 1 ou a bandeja 2.

Se a selecdo de bandeja automdtica estiver especificada para o trabalho
de impressdo e a bandeja 1 e a bandeja 2 tiverem papel que corresponde
ao trabalho de impresséo, a impressora comeca a imprimir a partir da
bandeja especificada. Se essa bandeja ficar sem papel, a impressora
muda automaticamente para a outra bandeja para continuar a imprimir.
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Prioridade de bandeja 1

ltem

Descricéo

1

Prioridade de bandeja

Selecione como s&o tratados os trabalhos de impressédo utilizando a
bandeja 1.

¢ Definicdes do Sistema

As definicdes de papel configuradas no painel de controlo do
equipamento sdo aplicadas a todos os trabalhos de impressao.
Ocorre um erro quando as definicdes de papel especificadas pelo
driver de impressdo ou do comando de impresséo n&o correspondem
as definicdes do equipamento.

¢ Driver/Comando
Ao executar um trabalho de impresséo especificando a bandeja de
papel, sdo aplicadas as definicdes de papel especificadas no driver

de impressdo ou no comando de impresséo, independentemente das

definicées do equipamento.




Configurar as Definicdes de Sistema

Prioridade defin. b. alim.manual

ltem Descricéo
Prioridade defin. b. Selecione como s&o tratados os trabalhos de impressédo utilizando a
alim.manual bandeja de alimentacdo manual.

¢ Definicdes do Sistema

As definicdes de papel configuradas no painel de controlo do
equipamento sdo aplicadas a todos os trabalhos de impressao.
Ocorre um erro quando as definicdes de papel especificadas pelo
driver de impressdo ou do comando de impresséo n&o correspondem

as definicdes do equipamento.
¢ Driver/Comando

Ao executar um trabalho de impresséo especificando a bandeja de
papel, sdo aplicadas as definicdes de papel especificadas no driver

de impressdo ou no comando de impresséo, independentemente das
definicées do equipamento.

* Qualquer formato/tipo

A impress@o continua mesmo que ndo haja correspondéncia entre as
definicdes de formato/tipo de papel do equipamento e do driver de
impressdo mas, se o papel for demasiado pequeno para o trabalho
de impresséo, a imagem impressa ficard cortada.

* Qualquer formato/tipo personaliz

O equipamento imprime trabalhos de impresséo de formato
personalizado de acordo com as definicdes do driver de impressdo e
imprime trabalhos de impressdo de formato standard de acordo com

as definicdes do equipamento.

Para trabalhos de impressé@o em formato personalizado, a impressdo
continua mesmo que n&o haja correspondéncia entre as definicdes de
formato/tipo de papel do equipamento e do driver de impressdo
mas, se o papel for demasiado pequeno para o trabalho de
impressdo, a imagem impressa ficard cortada.

Para trabalhos de impresséo de formato standard, se néo houver
correspondéncia entre as definicdes de formato/tipo de papel do
equipamento e do driver de impresséo, ocorre um erro.

* Asinformacdes sobre a bandeja 2 aparecem apenas quando a bandeja estiver instalada.
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Separador Intervalo E/S

Intervalo E/S

[tem

Descricao

Porta USB fixa

Especifica se a mesma impressora pode ser utilizada para vdrios
equipamentos ou ndo via USB.

Se esta definicdo estiver ativada, o mesmo driver de impresséo instalado
no computador pode ser utilizado com qualquer equipamento diferente do
utilizado originalmente para instalacdo, se o equipamento for do mesmo
modelo.

Se estiver desativada, tem de instalar o driver de impressdo
separadamente para equipamentos individuais, porque o equipamento
diferente do original serd reconhecido como um novo dispositivo depois
da ligacéo USB.

Limite tempo p/impr.
blog.(seg.)

Especifica durante quantos segundos o equipamento retém um novo
ficheiro de impressdo bloqueada, quando o equipamento ndo conseguir
guardar mais nenhum ficheiro de impresséo bloqueada (0 a 300
segundos). Dentro deste periodo de tempo, é possivel imprimir ou apagar

o novo ficheiro de impressédo bloqueada.

E também possivel imprimir ou eliminar um ficheiro existente de impresséo
bloqueada para permitir que o ficheiro novo de impressdo bloqueada seja
guardado no equipamento.

* A mensagem [Limite tempo p/impr. blog.(seg.)] aparece apenas no modelo SP C261DNw/SP

C262DNw.

Separador Prioridade de impressdo a preto e branco

Prioridade impr. P&B

[tem

Descricéo

Prioridade impr. P&B

Ative esta definico para suprimir o consumo do toner de cor ao imprimir
pdginas a preto e branco. Além disso, a quantidade do toner de cor
consumido durante o tempo de aquecimento para manutencdo também

serd reduzido.




Restringir as Funcdes do Equipamento de Acordo com o Utilizador

Restringir as Funcées do Equipamento de
Acordo com o Utilizador

Pode configurar as definicdes para solicitar um cédigo de utilizador quando alguém tenta utilizar
determinadas funcées do equipamento.

Para ativar esta definicdo, tem obrigatoriamente de configurar primeiro as definicdes do equipamento
através do Web Image Monitor.

75 mportante)
e Esta funcdo estd disponivel apenas no modelo SP C261DNw/SP C262DNw.

* Para imprimir trabalhos que requerem autenticacéo, pode utilizar apenas o driver de impresséo
PCL. Né&o é possivel imprimir esses trabalhos a partir do driver de impressdo PostScript 3.

* Para mais informacdes sobre a utilizacdo do Web Image Monitor, consulte Pag. 100 "Utilizar o

Web Image Monitor" .

Ativar as definicoes de restricdo de utilizadores

Esta seccéo explica como configurar as definicdes para permitir que apenas utilizadores autorizados
possam utilizar determinadas funcdes do equipamento.

Utilizando o Web Image Monitor, ative a restricéio de utilizadores para algumas ou todas as funcées

listadas abaixo e, em seguida, registe os utilizadores que podem utilizar essas funcdes.
* Impressdo PictBridge
* Impressdo (tanto a cores como a preto e branco)
* Impressdo a cores

Pode especificar as funces disponiveis a cada utilizador mediante autenticacdo. E possivel registar até
30 utilizadores.

—

. Inicie 0 Web browser e aceda ao equipamento introduzindo o respetivo endereco IP.
Clique em [Restringir funcées disponiveis].

Introduza a palavra-passe de administrador, se necessdrio.

A N

Clique em [Aplicar].
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5. Sob "Funcdes disponiveis", selecione [Restringir] para as funcées que pretende restringir
e, em seguida, clique em [Aplicar].

Restringir fungdes disponiveis

Fungiies disponiveis | | Funcies disponiveis por utiliz

W PictBridge . (O Restringir @® No restringir

B |mpressén . (O Restringir & MNéo restringir

W |mpressdo a cores ¢ (O Restringir @ Nio restringir
Aplicar Cancelar

Selecione [Né&o restringir] para as funcdes que ndo quiser restringir.

A definicdo de restricdo de utilizadores estd ativada para a funcdo selecionada. Avance com os

passos seguintes para registar utilizadores.
6. Clique em [Funcdes disponiveis por utiliz.].
E apresentada uma lista com as entradas dos utilizadores atualmente registados.

Restringir funcdes disponitvels P pa—
P s Ly s e
s T

R N Pessge b Smpremis 4 coers
(]

s E =W eE s

7. Selecione uma entrada de utilizador e, em seguida, clique em [Alterar].

Aparece a seguinte janela.
Fungdes disponiveis
mNe

® Fungdes dispon. PictBridge Impresso Impr & cores.

Aplicar Cancelar

8. Introduza o nome de utilizador em [Nome utiliz.] utilizando até 16 carateres

alfanuméricos.
9. Introduza o cédigo de utilizador em [Cédigo utlz.] utilizando até 8 digitos.

O cédigo de utilizador serd utilizado para autenticar os utilizadores quando tentarem utilizar uma

funcao restringida.



Restringir as Funcdes do Equipamento de Acordo com o Utilizador

10. Selecione as fun¢des que pretende que estejam disponiveis para o utilizador mediante
autenticacdo.

As funcdes ndo selecionadas estardo disponiveis para os utilizadores autenticados mediante este
cédigo de utilizador.

11. Clique em [Aplicar].
12. Feche o web browser.

* Para registar uma entrada de utilizador terd obrigatoriamente de introduzir um nome de utilizador

e um cédigo de utilizador.

* Certifique-se de que as diferentes entradas de utilizadores ndo partilham o mesmo nome de
utilizador ou cédigo de utilizador.

Modificar entradas de utilizadores

Esta seccdo explica como modificar entradas de utilizadores.

1. Inicie o Web browser e aceda ao equipamento introduzindo o respetivo endereco IP.
Clique em [Restringir funcées disponiveis].
Introduza a palavra-passe de administrador, se necessdrio.

Clique em [Aplicar].

o » 0N

Clique em [Funcées disponiveis por utiliz.].

E apresentada uma lista com as entradas dos utilizadores atualmente registados.
Selecione a entrada a modificar e, em seguida, clique em [Alterar].
Modifique as definicdes conforme necessério.

Clique em [Aplicar].

0 © N o

Feche o web browser.

Eliminar entradas de utilizadores

Esta seccdo explica como apagar entradas de utilizadores.

1. Inicie o Web browser e aceda ao equipamento introduzindo o respetivo endereco IP.
Clique em [Restringir funcées disponiveis].
Introduza a palavra-passe de administrador, se necessdrio.

Clique em [Aplicar].

o M 0N

Clique em [Funcées disponiveis por utiliz.].

E apresentada uma lista com as entradas dos utilizadores atualmente registados.
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Selecione a entrada que pretende apagar e, em seguida, clique em [Apagar].
Certifique-se de que a entrada que selecionou é a entrada que pretende apagar.

Clique em [Aplicar].

0 © N o

Feche o web browser.



Quando as Funcdes do Equipamento Estdo Restringidas

Quando as Fun¢cées do Equipamento Estdo
Restringidas

As funcdes restritas estdo acessiveis apenas a utilizadores autorizados.

Consoante a funcdo restringida, os utilizadores serdo autenticados ou através do painel de controlo do
equipamento ou através do driver de impressdo.

73 mportante)
e Esta fungdo estd disponivel apenas no modelo SP C261DNw/SP C262DNw.

* Para imprimir trabalhos que requerem autenticacdo, pode utilizar apenas o driver de impresséo
PCL. Néo é possivel imprimir esses trabalhos a partir do driver de impress&o PostScript 3.

* O procedimento nesta seccdo é um exemplo baseado no sistema operativo Windows 7.

A tabela abaixo mostra as funcdes que podem ser restringidas e como os utilizadores podem ser
autenticados para as utilizar.

Funcéo restringida Método de autenticacdo

¢ Impressdo PictBridge O equipamento pede um cédigo de utilizador quando uma

cémara digital é ligada ao equipamento.

O utilizador tem obrigatoriamente de introduzir um cédigo de
utilizador vélido a partir do painel de controlo.

¢ Impressdo (tanto a cores O utilizador tem obrigatoriamente de introduzir um cédigo de
como a preto e branco) utilizador vélido no driver de impresséo antes de executar um

* Impressdo a cores comando de impressdo.

Autenticacdo através do driver de impresséo

1. Abra o ficheiro que pretende imprimir no seu computador.
2. No menu [Ficheiro], clique em [Imprimir...].

3. Na érea [Selecionar impressora], selecione o nome do equipamento utilizado e clique
em [Preferéncias].

4. Clique no separador [Acesso vdlido].
5. Introduza o cédigo de utilizador utilizando 1 a 8 digitos e, em seguida, clique em [OK].
6. Execute um comando de impresséo.

Se for introduzido um cédigo de utilizador incorreto, o trabalho serd cancelado automaticamente
(sem uma mensagem de erro).
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Configurar as Definicées de Rede

Clique em [Definicaes rede] para visualizar a pagina para configurar as definicdes de rede.

Esta pdgina contém os seguintes separadores: [Estado da rede], [ConfiguracdolPvé], [Aplicacdo de

rede], [DNS], [Notificacdo auto por e-mail], [SNMP], [SMTP], [POP3] e [Wireless].
T3 Importante)
* Consoante as definicdes que alterar, pode ser necessdrio reiniciar o equipamento.

* Dependendo do modelo que utilizar, alguns itens podem n&o aparecer.

Separador estado da rede

Estado geral

B ltem Descricao

Velocidade da Ethernet | Apresenta o tipo e velocidade da ligacéo & rede.

Nome de impressora Mostra o nome utilizado para identificar o equipamento na rede.
IPP
Verséo de rede Mostra a versdo do médulo de rede do equipamento (uma parte do

firmware do equipamento).

Endereco MAC Apresenta o endereco MAC Ethernet do equipamento.
Ethernet
Interface ativo Apresenta o método de comunicacgéo ativo.

Endereco IP de Wi-Fi Mostra o endereco IP do Wi-Fi Direct.
Direct

Estado TCP/IP

ltem Descricdo

DHCP Selecione se o equipamento deve receber um endereco IPv4 dindmico
automaticamente utilizando DHCP. Para utilizar DHCP, selecione [Ativo].

Quando ativado, os itens abaixo ndo podem ser configurados.

Endereco IP Introduza o endereco IPv4 para o equipamento.
Méscara de sub-rede | Introduza a mascara de sub-rede da rede.
Gateway Introduza o endereco IPv4 da gateway de rede.
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Separador Configuracéo IPvé

IPv6

[tem

Descricao

IPv6

Especifique se pretende ativar ou desativar o IPv6. N&o é possivel
desativar IPvé utilizando o Web Image Monitor se o equipamento for
atualmente utilizado num ambiente IPv6. Neste caso, utilize o painel de

controlo para desativar [IPvé] nas definicdes de rede.

Quando desativado, [DHCP], [Endereco config. manual], [Comprim.
prefixo] e [Endereco de gateway] abaixo ndo podem ser configurados.

Endereco IPvé

[tem

Descricao

DHCP

Selecione se pretende ou ndo que o equipamento obtenha o respetivo
endereco IPv6 a partir de um servidor DHCP.

Endereco IP (DHCP)

Apresenta o endereco IPv6 obtido a partir do servidor DHCP quando
[DHCP] estd definido para [Ativol].

Endereco
autoconfiguravel

Apresenta até quatro enderecos autoconfiguraveis.

Endereco gateway

Apresenta o endereco de gateway predefinido do equipamento.

End. link-local

Apresenta o endereco link-local do equipamento. O endereco link-local é

um endereco vdlido apenas no interior da rede local (segmento local).

Endereco de

configuracdo manual

Introduza o endereco IPvé do equipamento. Pode conter até 39 carateres.

ComprimentoPrefixo

Intfroduza o comprimento do prefixo, utilizando um valor entre 0 e 128.

Endereco gateway

Introduza o endereco IPvé da gateway predefinida. Pode conter até 39

carateres.
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Separador Aplicacéo de rede

Definicdo de impressédo em rede

ltem Descricao
IPP Selecione para ativar a impresséo em rede utilizando o Protocolo de
Impressdo na Internet (via TCP porta 631/80).
FTP Selecione para ativar a impresséo em rede utilizando um servidor FTP
associado ao equipamento (via TCP porta 20/21).
RAW Selecione para ativar a impresséo raw em rede.
N.2 de porta Introduza o ndmero de porta TCP a utilizar para a impresséo raw. O
intervalo vélido é 1024 a 65535, exceto 53550 e 49999 (a predefinicdo
é 9100).
LPR Selecione para ativar a impressédo em rede utilizando LPR/LPD (via TCP
porta 515).
Definicio mDNS
ltem Descricdo
mDNS Selecione para ativar Multicast DNS (via UDP porta 5353). Se estiver

desativado, o item abaixo ndo pode ser configurado.

Nome da impressora

Introduza o nome do equipamento. Pode conter até 32 carateres.

Separador DNS

DNS

[tem

Descricao

Método DNS

Selecione se pretende especificar os servidores de nome de dominio
manualmente ou receber informacdo DNS a partir da rede
automaticamente. Quando definido para [Obtencéo automdtica (DHCP)],
[Servidor DNS primdrio], [Servidor DNS secunddrio] e [Nome de dominio]
abaixo ficam indisponiveis.

Serv. DNS primdrio

Introduza o endereco IPv4 do DNS primério.

Serv. DNS secundério

Introduza o endereco IPv4 de DNS secundério.
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ltem

Descricdo

Nome de dominio

Introduza o nome de dominio IPv4 para o equipamento. Pode conter até
32 carateres.

Método DNS IPv6

Selecione se pretende especificar o servidor de dominio manualmente ou

se o equipamento obtém a respetiva informacéo DNS automaticamente.

Quando definido para [Obtencéo automdtica (DHCP)], [Servidor DNS
IPv6 principal], [Servidor DNS IPvé secunddrio] e [Nome de dominio [Pv6]
abaixo ficam disponiveis.

Servidor DNS IPv6é
principal

Intfroduza o endereco IPvé do servidor DNS IPvé principal. Pode conter
até 39 carateres.

Servidor DNS IPvé
secunddrio

Introduza o endereco IPvé do servidor DNS IPv6 secunddrio. Pode conter
até 39 carateres.

Nome de dominio IPv6é

Intfroduza o nome de dominio IPv6 do equipamento. Pode conter até 32
carateres.

Prioridade do DNS

Selecione se pretende dar prioridade a IPv4 ou IPv6 para a resolucdo do
nome DNS.

Limite de tempo DNS
(segundos)

Intfroduza o nimero de segundos que o equipamento aguarda antes de
expirar o tempo limite de um pedido DNS (1 a 999 segundos).

Nome do host

Introduza um nome de host para o equipamento. Pode conter até 15
carateres.

Separador notificacéo por e-mail auto

Notificac@o por e-mail 1/Notificacéo por e-mail 2

[tem

Descricao

Nome visualizado

Intfroduza um nome de remetente para o e-mail de notificacdo. Pode conter
até 32 carateres.

Endereco de e-mail

Introduza o endereco do destinatdrio do e-mail de alerta. Pode conter até
64 carateres.

Encravamento de
papel

Selecione para enviar um e-mail de alerta para o endereco especificado,
se o papel ficar encravado.

Sem papel

Selecione para enviar um e-mail de alerta para o endereco especificado,
se ficar sem papel.
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Toner quase vazio Selecione para enviar um e-mail de alerta para o endereco especificado

se ficar quase sem toner.

Contactar assisténcia Selecione para enviar um e-mail de alerta para o endereco especificado
técnica se o equipamento necessitar de assisténcia técnica.
Sem toner Selecione para enviar um e-mail de alerta para o endereco especificado

se ficar sem toner.

Tampa aberta Selecione para enviar um e-mail de alerta para o endereco especificado
se uma tampa estiver aberta.

Separador SNMP

SNMP

SNMP Selecione se pretende ativar o equipamento para utilizar os servicos
SNMP.

Trap

Definicdo Trap Selecione se pretende ativar o equipamento para enviar traps para o host

de gestdo (NMS).

Quando esta opcdo estd desativada, [Host de gestdo de SNMP 1] e [Host

de gestdo de SNMP 2], abaixo, deixam de estar disponiveis.

Host de gestdo de Introduza o endereco IP ou o nome do host de gestéo. Pode conter até 64
SNMP 1 carateres.
Host de gestdo de Introduza o endereco IP ou 0 nome do host de gestdo. Pode conter até 64
SNMP 2 carateres.

Comunidade

Get Community Intfroduza o nome da comunidade a utilizar para autenticacdo de pedidos

de Get. Pode conter até 32 carateres.
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ltem

Descricdo

Trap Community

Introduza o nome da comunidade a utilizar para autenticacéo de pedidos

de Trap. Pode conter até 32 carateres.

Sistema

ltem

Descricdo

Localizacdo

Introduza a localizac&o do equipamento. A localizacéo introduzida aqui é

apresentada na pdgina principal. Pode conter até 64 carateres.

Contacto Introduza as informacdes de contacto do equipamento. A informacéo de
contacto introduzida é apresentada na pdgina principal. Pode conter até
64 carateres.
Separador SMTP
SMTP
ltem Descricéo
Servidor SMTP Introduza o endereco IP ou nome do host do servidor SMTP/POP3. Pode
principal conter até 64 carateres.
N.2 de porta Introduza o ndmero de porta de SMTP (1 a 655335).
Método de Selecione um método de autenticacdo dos seguintes:

autenticacdo

[Anénimo]: O nome de utilizador e palavra-passe néo séo necessdrios.
[SMTP]: o equipamento suporta autenticacdo NTLM e LOGIN.

[POP antes de SMTP]: O servidor POP3 é utilizado para autenticacdo. Ao
enviar e-mails para um servidor SMTP, é possivel aumentar o nivel de
seguranca do servidor SMTP ligando ao servidor POP para autenticacéo.

Utilizador

Introduza o nome de utilizador para inicio de sesséo no servidor SMTP.
Pode conter até 32 carateres.

Palavra-passe

Introduza a palavra-passe para inicio de sessdo no servidor SMTP. Pode
conter até 32 carateres.

Endereco de e-mail do

equipamento

Introduza o endereco de e-mail do equipamento.

Este endereco é utilizado como o endereco do remetente para mensagens
de e-mail enviadas a partir deste equipamento, como, por exemplo, e-
-mails de notificacdo. Pode conter até 64 carateres.
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ltem

Descricdo

Limite de tempo do

servidor (segundos)

Introduza o ndmero de segundos que o equipamento aguarda antes de
expirar o limite de tempo de uma operacdo SMTP (1 a 999).

Separador POP3
Defin. POP3
ltem Descricdo
ServidorPOP3 Introduza o endereco IP ou nome de host do servidor POP3 para a

rececdo de e-mails. O servidor POP3 especificado aqui serd utilizado
para [POP antes de SMTP]. Pode conter até 64 carateres.

Conta de utilizador

Intfroduza o nome de utilizador para iniciar sessdo no servidor POP3. Pode

conter até 32 carateres.

Palavra-passe
utilizador

Intfroduza a palavra-passe para iniciar sessdo no servidor POP3. Pode

conter até 32 carateres.

Autenticacéo

Selecione um método de autenticacdo dos seguintes:
[None]: A palavra-passe ndo serd encriptada.
[Autenticacdo APOP]: A palavra-passe serd encriptada.

[Automdtico]: A palavra-passe serd encriptada ou néo encriptada de
acordo com as definicdes do servidor POP3.

Separador wireless

Estado wireless LAN

ltem

Descricdo

Estado wireless LAN

Apresenta o estado da ligacdo ao wireless LAN.

Endereco MAC

Apresenta o endereco MAC.

Modo de comunicacéo

Apresenta o modo de comunicacdo em que o equipamento faz a ligacdo.

SSID

Apresenta o SSID do ponto de acesso ao qual o equipamento esté ligado.

Estado do sinal wireless

Apresenta a forca do sinal wireless que estd a ser recebido.

Wireless

Especifique se pretende ou ndo utilizar wireless LAN.
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Definicdes de wireless LAN

ltem

Descricéo

SSID

Introduza o SSID do ponto de acesso.
O SSID pode conter até 32 carateres.

Quando clica em [Lista destinos digit.], é apresentada uma lista dos pontos
de acesso disponiveis. Pode selecionar o SSID a partir da lista.

Modo de comunicacéo

A opcéo [Infraestrutura] é selecionada por predefinicéo. Por isso, ligue o
equipamento a um router ou ponto de acesso wireless.

Autenticacéo

Selecione um método de autenticacéo.

Encriptacéo

Selecione um método de encriptacdo.

Frase de acesso WPA

Se [WPA2-PSK] ou [Modo Misto WPA/WPAZ2] for selecionado para

[Autenticacao], infroduza a chave de encriptacdo WPA.

Comprimento da chave
WEP

Se [WEP] for selecionado para [Encriptacéo], selecione 64 bits ou 128
bits como o comprimento da chave de encriptacéo.

ID da chave de
transmissdo WEP

Selecione um nimero de ID para identificar cada chave WEP caso estejam
configuradas vérias ligacdes WEP.

Formato da chave WEP

Selecione um formato para introduzir a chave WEP.

Chave WEP

Introduza a chave WEP. O nimero e o tipo de carateres que pode
introduzir varia consoante o comprimento e o formato selecionado para a

chave. Verifique o seguinte:

* Comprimento da chave WEP: [64 bits], Formato: [Hexadecimal]
Comprimento méximo da chave WEP: 10 carateres (0-9, A-F, a-f)

¢ Comprimento da chave WEP: [64 bits], Formato: [ASCII]
Comprimento maximo da chave WEP: 5 carateres (0x20-0x7e)

e Comprimento da chave WEP: [128 bits], Formato: [Hexadecimal]
Comprimento méximo da chave WEP: 26 carateres (0-9, A-F, a-f)

e Comprimento da chave WEP: [128 bits], Formato: [ASCII]

Comprimento méximo da chave WEP: 13 carateres (0x20-Ox7e)

* Se configurar as definicées de ligacdo manualmente, verifique previamente o SSID, método de

autenticacd@o ou a chave de encriptacéo do ponto de acesso ou router wireless.
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Definicdes do Wi-Fi Direct

SSID Introduza o nome SSID.

O SSID pode conter até 32 carateres.

Frase de acesso WPA | Introduza a palavra-passe da ligacdo Wi-Fi Direct. Pode introduzir de 8 a

32 carateres para a palavra-passe.
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Configurar as Definicées IPsec

Clique em [Definicdes IPsec] para visualizar a pagina para configurar as definicdes IPsec.

Esta pdgina contém os seguintes separadores: [Definicdes globais de IPsec] e [Lista de politicas IPsec].

59 Importante

e Esta fungdo sé estd disponivel quando uma palavra-passe de administrador é especificada.

Separador Definicdes globais IPsec

ltem

Descricdo

Funcdo IPsec

Selecione se ativa ou desativa IPsec.

Politica predefinida

Selecione se pretende permitir a politica predefinida IPsec.

Broadcast and
Multicast Bypass

Selecione os servicos aos quais ndo pretende aplicar IPsec de entre os
seguintes:

[DHCPv4], [DHCPv6], [SNMP], [nDNS], [NetBIOS], [Porta UDP 53550]

All ICMP Bypass

Selecione se pretende aplicar [Psec a pacotes ICMP (IPv4 e IPv6) dos
seguintes:

[Ativo]: Todos os pacotes ICMP passam sem protecdo IPsec.

Comando "ping" (pedido de eco e resposta de eco) ndo estd encapsulado
por IPsec.

[Inativo]: Alguns tipos de mensagens ICMP passam sem protecéo IPsec.

Separador Lista de politicas IPsec

[tem

Descricéo

N.2

Ndémero de politica IPsec.

Nome

Apresenta o nome da politica IPsec.

Definicdes de endereco

Apresenta o filtro de endereco IP da politica IPsec da seguinte forma:

Endereco remoto/Comprimento de prefixo

Acdo

Apresenta a acéo da politica IPsec como "Permitir", "Descartar" ou "Exigir

seguranca".
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ltem

Descricdo

Estado

Apresenta o estado da politica [Psec como "Ativo" ou "Inativo".

Para configurar as politicas IPsec, selecione a politica IPsec pretendida e, em seguida, clique em

[Alterar] para abrir a pégina "Definicdes de politica IPsec”. As seguintes definicdes podem ser

efetuadas na pagina "Definicées de politica IPsec".

Definicdes de politica IP

ltem Descricéo

N.2 Especifique um nimero entre 1 e 10 para a politica IPsec. O ndmero que
especificar ird determinar a posicdo da politica na Lista de politicas IPsec.
A procura da politica é efetuada de acordo com a ordem da lista. Se o
némero que especificar jé tiver sido atribuido a outra politica, a politica
que estd a configurar receberd o nimero da politica anterior e a politica
anterior e quaisquer politicas subsequentes serdo renumeradas
conformemente.

Atividade Selecione se pretende ativar ou desativar a politica.

Nome Introduza o nome da politica. Pode conter até 16 carateres.

Tipo de endereco

Selecione IPv4 ou IPvé como o tipo de endereco IP a ser utilizado na

comunicacdo IPsec.

Endereco local

Apresenta o endereco IP desta impressora.

Endereco remoto

Intfroduza o endereco IPv4 ou IPv6 do equipamento com o qual deve

comunicar. Pode conter até 39 carateres.

ComprimentoPrefixo

Intfroduza o comprimento do prefixo do endereco remoto, utilizando um
valor entre 1 e 128. Se esta definicdo ficar em branco, "32" (IPv4) ou

"128" (IPv6) serd selecionado automaticamente.

Especifique como os pacotes IP sdo processados a partir das seguintes

opgoes:

¢ [Permitir]: Os pacotes IP sdo enviados e recebidos sem IPsec aplicado

aos pacotes.
¢ [Descartar]: Os pacotes IP séo descartados.

* [Exigir seguranca]: IPsec é aplicado aos pacotes IP que séo enviados

e recebidos.

Se selecionou [Exigir seguranca], deve configurar [Definices IPsec] e
[Definicoes IKE].
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Definicoes de IPsec

ltem

Descricéo

Tipo de
encapsulamento

Especifique o tipo de encapsulamento de entre os seguintes:

* [Transport]: Selecione este modo para proteger apenas a seccéo de
carga Uil de cada pacote IP ao comunicar com dispositivos em
conformidade com IPsec.

* [Tunnel]: Selecione este modo para proteger todas as seccées de
cada pacote IP. Recomendamos este tipo de comunicacdo entre

gateways de seguranca (como dispositivos VPN).

Protocolo de

seguranca

Selecione o protocolo de seguranca de entre os seguintes:

e [AH]: Estabelece comunicacdo segura que suporta apenas

autfenticacdo.

 [ESP]: Estabelece comunicacdo segura que suporta autenticacéo e

encriptacdo de dados.

e [ESP&AH]: Estabelece comunicacéo segura que suporta encriptacdo
de dados e autenticacdo de pacotes, incluindo cabecalhos de
pacotes. Note que ndo é possivel especificar este protocolo quando
[Tunnel] estiver selecionado para [Tipo de encapsulamento].

Algoritmo de
autenticacdo para AH

Especifique, a partir dos seguintes, o algoritmo de autenticacéo a ser
aplicado quando [AH] ou [ESP&AH] estiver selecionado para [Protocolo

de segurancal:

[MD5], [SHA1]

Algoritmo de

encriptacdo para ESP

Especifique, a partir dos seguintes, o algoritmo de encriptacdo a ser
aplicado quando [ESP] ou [ESP&AH] estiver selecionado para [Protocolo

de segurancal:

[None], [DES], [3DES], [AES-128], [AES-192], [AES-256]

Algoritmo de

autenticacdo para ESP

Especifique o algoritmo de autenticacdo a ser aplicado quando [ESP]

estiver selecionado para [Protocolo de seguranca] de entre os seguintes:

[MD5], [SHAT]
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ltem

Descricdo

Validade

Especifique a validade de SA (Security Association) IPsec como um
periodo de tempo ou volume de dados. SA ird expirar quando o periodo
de tempo especificado terminar ou o volume de dados especificado atingir

o volume conduzido.

Se especificar um periodo de tempo e um volume de dados, SA ird expirar
logo que seja alcancado um dos dois e um novo SA serd obtido por
negociacdo.

Para especificar a validade de SA como um periodo de tempo, introduza

um nimero de segundos.

Para especificar a validade de SA como um volume de dados, introduza
um némero de KBs.

KeyPerfectForwardSecr

ecy

Selecione se pretende ativar ou desativar PFS (Perfect Forward Secrecy).

Definicoes IKE

encriptagdo

ltem Descricéo
Versdo IKE Apresenta a verséo IKE.
Algoritmo de Especifique o algoritmo de encriptacdo de entre os seguintes:

[DES], [3DES], [AES-128], [AES-192], [AES-256]

Algoritmo de

autenticacdo

Especifique o algoritmo de autenticacdo de entre os seguintes:

[MD5], [SHAT]

Validade IKE

Especifique a validade de ISAKMP SA como um periodo de tempo.

Introduza um nimero de segundos.

IKE Diffie-Hellman
Group

Selecione o IKE Diffie-Hellman Group a ser utilizado na geracéo da chave
de encriptacdo IKE dos seguintes:

[DH1], [DH2]

Chave partilhada

Especifique a chave partilhada a ser utilizada para autenticacdo de um
dispositivo de comunicacdo. Pode conter até 32 carateres.

KeyPerfectForwardSecr

ecy

Selecione se pretende ativar ou desativar PFS (Perfect Forward Secrecy).




Imprimir Listas/Relatérios

Imprimir Listas/Relatérios

Clique em [Imprimir lista/relatério] para visualizar a pégina dos relatérios de impressdo. Em seguida,

selecione um item e clique em [Imprimir] para imprimir a informacdo desse item.

Imprimir lista/relatério

ltem Descricao

P4g. configuracao Imprime informacdes gerais sobre o equipamento e a respetiva

configuracdo atual.

Pagina de teste Imprime uma pdgina de teste para verificar as condicdes de impressdo.
Lista de tipos de letra Imprime a configuracdo atual e a lista das fontes PCL instaladas.

PCL

Lista de tipos de letra Imprime a configuracdo atual e a lista das fontes PostScript instaladas.
PS

P&gina manutencéo Imprime a pdgina de manutencéo.

* Os relatérios ndo podem ser impressos via Web Image Monitor se estiverem a ser impressos
outros trabalhos. Antes de imprimir relatérios, certifique-se de que o equipamento néo estd a
imprimir.

* Os relatérios serdo impressos em papel de formato A4 ou Letter. Coloque um destes formatos de
papel na bandeja antes de imprimir relatérios.
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Configurar as Definicées do Administrador

Clique em [Ferramentas do administrador] para visualizar a pagina para configurar as definicdes do

administrador.

Esta pdgina contém os seguintes separadores: [Administrador], [Reposicdo de definicdes], [Backup de
definicdes], [Recuperacdo definicdes], [Modo poupanca de energia] e [Modo PCLS].

Separador Administrador

Definicdes administrador

ltem Descricao

Nova palavra-passe Introduza a nova palavra-passe do administrador. Pode conter até 16

B carateres.

Confirmar nova Intfroduza a mesma palavra-passe novamente, para confirmar.

palavra-passe

Separador Reposicéo de definicdes

Repor definicdes

ltem Descricao

Repor definicdes de Selecione para repor as definicées configuradas em [Definicées rede] e

rede [Ferramentas do administrador].

Repor as definicées de | Selecione esta opcdo para repor as predefinicées que ndo estejam

menu relacionadas com a rede.

Reposicdo de Selecione para apagar as definicdes de restricdo de utilizadores.
definicdes de funcdes

disponiveis

Reposicdo das Selecione esta opcéo para apagar as definicdes de IPsec.

definicdes IPsec

* [Reposicéo das definicdes IPsec] s6 é mostrado quando a palavra-passe do administrador é

especificada.
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Separador backup de definicées

59 Importante

* Quando enviar o equipamento para repara¢do, é importante que crie ficheiros de cépia de
seguranca previamente. Depois da reparacéo, as definicdes do equipamento regressam as
predefinicées.

Backup de definicoes

ltem Descricéo
Backup de definicdes | Faz uma cépia de seguranca das definicdes configuradas em [Definicdes
de rede rede] e [Ferramentas do administrador].

Backup das definicées | Faz uma cépia de seguranca das definicdes néo relacionadas com a rede.
de menu

Backup de definicoes Efetua cépia de seguranca das definicdes de restricdes de utilizadores
de funcdes disponiveis | para um ficheiro.

Backup das definicées | Faz uma cépia de seguranca das definicdes de IPsec para um ficheiro.
[Psec

Siga o procedimento abaixo para criar ficheiros de backup da configuracéo.

—

. Selecione o botéo de opcéao para o tipo de dados que pretende copiar.
Introduza a palavra-passe de administrador, se necessdrio.

Clique em [OK].

Clique em [Guardar] na caixa de didlogo de confirmacéo.

Navegue até a localizacéo para guardar o ficheiro de backup.

R o

Especifique o nome do ficheiro e clique em [Guardar].

* [Backup das definicdes IPsec] é mostrado s6 quando a palavra-passe do administrador é
especificada.

Separador Recuperacéo definicdes

L9 Importante

* Quando o equipamento voltar da reparacdo, é importante que recupere as definicdes do
equipamento a partir dos ficheiros de cépia de seguranca. Depois da reparagéio, as definicdes do
equipamento regressam &s predefinicées.
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Recuperacao definicées

ltem

Descricéo

Ficheiro a recuperar

Introduza o caminho e nome do ficheiro a repor ou clique em [Procurar...]
para selecionar o ficheiro.

Siga o procedimento abaixo para repor os ficheiros de backup da configuracéo.

—

o » DN

Clique em [OK].

. Clique em [Procurar...].
Navegue até ao diretério com o ficheiro de backup a repor.
Selecione o ficheiro de backup e clique em [Abrir].

Introduza a palavra-passe de administrador, se necessdrio.

* Se as definicdes sdo forem repostas com sucesso, aparece uma mensagem de erro. Tente

novamente repor o ficheiro completamente.

Separador Modo de poupanca de energia

Modo Poupanca de energia

ltem

Descricéo

Modo de poupanca de
energia 1

Selecione [Ativo] para configurar o equipamento para entrar no modo de
poupanca de energia 1 se o equipamento estiver inativo durante cerca de
30 segundos.

Demora menos tempo para recuperar do modo de poupanca de energia 1
do que do estado de desligado ou do modo de poupanca de energia 2,
mas o consumo de energia é maior no modo de poupanca de energia 1
do que no modo de poupanca de energia 2.

Modo de poupanca de
energia 2

Selecione [Ativo] para configurar o equipamento para entrar no modo de
poupanca de energia 2 quando tiver decorrido o periodo de tempo
especificado para [Tempo espera (1 min. - 240 min.)] (1 a 240 minutos).

O equipamento consome menos energia no modo de poupanca de
energia 2 do que no modo de poupanca de energia 1, mas demora mais
tempo para recuperar do modo de poupanca de energia 2 do que a partir
do modo de poupanca de energia 1.




Configurar as Definicées do Administrador

* Aimpressora recupera do modo de poupanca de energia quando recebe um trabalho de
impressdo ou quando é premida qualquer tecla no equipamento.

* Independentemente das definicdes terem sido especificadas para o Modo de poupanca de
energia 1 ou para o Modo de poupanca de energia2, o equipamento entra no Modo de
poupanca de energia 1 apés estar parado 10 minutos.

Modo PCL6
Modo PCL6
ltem Descricéo
Modo PCL6 Defina como [Universal] quando utilizar o driver universal e como [SP
C260/C262] ao utilizar o driver normal.
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6. Manutencdo do Equipamento
|

Este capitulo descreve como substituir os consumiveis e como limpar o equipamento.

Substituir o Cartucho de Impresséo
7y Importante)

* Guarde o cartucho de impress@o num local escuro e fresco.

* O nimero real de impressdes pode variar dependendo do volume e da densidade da imagem,
do ndmero de pdginas impressas ao mesmo tempo, do tipo e do formato do papel e das
condicdes ambientais tais como a temperatura e a humidade. A qualidade do toner degrada-se
ao longo do tempo. Poderd ser necessdrio substituir o cartucho de impresséo mais cedo do que
esperado. Por conseguinte, recomendamos que tenha sempre um cartucho de impressdo novo
pronto a utilizar.

* Para uma boa qualidade de impressdo, o fabricante recomenda a utilizagéo de toner genuino do
fabricante.

O fabricante ndo seréd responsavel por qualquer dano ou despesa que resulte da utilizacdo de u

pecas ndo genuinas nos seus produtos de escritério.

* Quando o toner acabar, se premir [Iniciar/Parar] poderd imprimir mais algumas pdginas, mas a
qualidade de impressé&o poderd ser inferior.

* Nao permita que clipes do papel, agrafos ou oufros pequenos objetos caiam para dentro do
equipamento.

* Ndo exponha o cartucho de impressdo sem a respetiva tampa a luz solar direta durante um
periodo de tempo prolongado.

* Nao toque na unidade fotocondutora do cartucho de impress&o.

DUE254

* Ndo toque no chip de identificacéo existente na parte lateral do cartucho de impresséo, conforme
indicado na ilustracdo abaixo.
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DUE255

* Quando remover os cartuchos de impresséo, tenha cuidado para néo tocar na unidade de leitura
laser por baixo da tampa superior (posicdo indicada pela seta na ilustragdo abaixo).

DUE256

* Se o toner ciano, magenta ou amarelo acabar, é possivel imprimir em modo de preto e branco
ufilizando apenas o toner preto. Altere a definicéio do modo de cor para preto e branco utilizando
o driver do equipamento.

* Se o foner preto acabar, ndo pode imprimir a preto e branco ou a cores até substituir o cartucho
de impressdo preto.

Mensagens no ecréa

¢ Substitua o cartucho de impresséo indicado quando for apresentada no ecra qualquer uma

das seguintes mensagens:
"Subst. toner:" (X)
("X" indica a cor do toner)

¢ Prepare o cartucho de impresséo indicado quando for apresentado no ecrd qualquer uma

das seguintes mensagens:
"Subst em breve: " (X)

("X" indica a cor do toner)



Substituir o Cartucho de Impressdo

1. Puxe para cima a alavanca de abertura na tampa superior e, em seguida, levante

cuidadosamente a tampa superior.

DUE258
2. Levante cuidadosamente o cartucho de impresséo na vertical, segurando-o pelo centro.

A partir da parte de trds, os cartuchos de impresséo sdo instalados pela seguinte ordem: ciano

(C), magenta (M), amarelo (Y) e preto (K).

¢ Naéo agite o cartucho de impressdo retirado. Se o fizer, pode derramar toner que ainda resta

no interior da embalagem.

¢ Coloque o cartucho de impressdo usado sobre uma folha de papel ou outro material

semelhante, para ndo sujar a sua drea de trabalho.

e A cor do toner é indicada pelo rétulo em cada cartucho de impresséo.
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3. Tire o cartucho de impressdo novo da caixa e retire-o do saco de pldstico.

DUE260

4. Segure o cartucho de impresséo e agite-o de um lado para o outro cinco ou seis vezes.

DUE261

A distribuicdo uniforme do toner no interior da embalagem melhora a qualidade de impresséo.

5. Retire a cobertura protetora do cartucho de impresséo.

DUE262
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6. Verifique a cor do toner e a correspondente localizacéo e, em seguida, introduza
cuidadosamente o cartucho de impresséo na vertical.

DUE263

7. Utilizando as duas méos, segure no centro da tampa superior e feche-a cuidadosamente.

DUE264

8. Junte a cobertura protetora retirada no passo 5 ao cartucho de impresséo usado. Em
seguida, coloque o cartucho de impress&o usado no saco e guarde-o na caixa.

DUE265

* Tape o cartucho de impressdo usado com a cobertura protetora para efeitos de reciclagem e
protecdo do ambiente.

* @pRegizo A (principalmente Europa e Asia)
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Se pretender eliminar o recipiente de toner usado, contacte o consultor comercial a nivel local. Se
decidir encarregar-se da deposicao, trate a embalagem como residuos pldsticos gerais.

* {DRegido B (principalmente América do Norte)
Consulte a pagina web da empresa local para mais informacdes sobre a reciclagem de
consumiveis ou proceda a reciclagem dos itens de acordo com os requisitos dos municipios ou
empresas de reciclagem privadas a nivel local.
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Substituir a Embalagem de Desperdicios de
Toner

Mensagens no ecrd

¢ Substitua a embalagem de desperdicios de toner quando a mensagem seguinte for
apresentada no ecré:

"Subst. emb. toner usado"

* Prepare uma embalagem de desperdicios de toner quando a mensagem seguinte for
mostrada no ecré:

"Substituir em breve: Embalagem desperd. toner"

L9 Importante

* As embalagens de desperdicios de toner ndo podem ser reutilizadas.
* Quando retirar a embalagem de desperdicios de toner, tenha cuidado para ndo a inclinar.

¢ Cerlifique-se de que a unidade de transferéncia estd instalada. Se a unidade de transferéncia ndo
estiver instalada, instale-a antes de ligar a alimentacdo elétrica.

* Antes de remover a embalagem de desperdicios de toner do equipamento, coloque papel ou
outro material & volta da drea para impedir que o toner suje o espaco de trabalho.

1. Puxe a patilha de abertura da tampa frontal e baixe cuidadosamente a tampa frontal.

DUE326
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2. Faca deslizar as duas patilhas da tampa frontal para a frente.

DUE266

3. Segurando nas pegas em ambas as extremidades da unidade de transferéncia, incline-a
para trds e levante-a.

DUE267

4. Segurando na asa no centro da embalagem de desperdicios de toner, puxe-a
cuidadosamente para fora sem a inclinar.

o]

DUE268
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Substituir a Embalagem de Desperdicios de Toner

5. Puxe a embalagem de desperdicios de toner para fora até meio, segure firmemente na
embalagem e puxe-a completamente para fora a direito.

DUE269

DUE270

Para evitar que a embalagem de desperdicios de toner entre em contacto com a unidade de
transferéncia intermédia (posicdo indicada pela seta na ilustracdo abaixo), néo levante a
embalagem enquanto estiver a puxdé-la para fora.

DUE271
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6. Feche atampa da embalagem.

DUE272

DUE273

7. Segurando na parte central da nova embalagem de desperdicios de toner, introduza-a
cuidadosamente no equipamento, até meio.

Deixe a tampa da embalagem aberta.

DUE274

Para evitar que a embalagem de desperdicios de toner entre em contacto com a unidade de
transferéncia intermédia (posicdo indicada pela seta na ilustracéo abaixo), nédo levante a
embalagem enquanto estiver a introduzi-la.
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DUE275
8. Empurre a embalagem de residuos de toner para dentro até encaixar.

Pressionando a asa no centro, empurre a embalagem completamente para dentro.

DUE276

9. Coloque a unidade de transferéncia na tampa frontal. Deslize a unidade de transferéncia
pelas calhas da guia e para dentro do equipamento.

DUE277
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10. Quando parar, pressione na marca "PUSH" até encaixar.

DUE278

11. Utilizando as duas méos, empurre cuidadosamente a tampa frontal até fechar.

DUE229

Ao fechar a tampa frontal, empurre a drea superior da tampa firmemente.

* Para tornar a substituicdo mais fécil, recomendamos que compre e guarde embalagens de
desperdicios de toner adicionais.
* Cumpra com o programa de reciclagem de embalagens de desperdicios de toner, segundo o

qual as embalagens de desperdicios de toner sdo recolhidas para processamento. Para mais

informacdes, contacte o seu consultor comercial ou a assisténcia técnica.



Substituir um Componente

Substituir um Componente

Substituir a unidade de transferéncia intermédia

&3 mportane)
* Esta funcdo estd disponivel apenas no modelo SP C261DNw/SP C262DNw.

Se o indicador de Alerta no painel de controlo se acender e surgir a mensagem "Substituir tela transf
inferméd." no visor, contacte o seu representante de vendas ou de assisténcia técnica.

Substituir a unidade de fusdo e o rolo de transferéncia

73 Importante)
e Esta fungdo estd disponivel apenas no modelo SP C261DNw/SP C262DNw.

Se o indicador de Alerta no painel de controlo se acender e surgir no visor a mensagem "Subst. tela de
fus@o" ou "Substituir rolo de transferéncia", contacte o seu representante de vendas ou de assisténcia

técnica.
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Cuidados a Ter Durante a Limpeza

Limpe o equipamento periodicamente para manter uma qualidade de impresséo elevada.

Limpe o exterior com um pano suave e seco. Se o pano seco ndo for suficiente para remover a
sujidade, limpe o exterior com um pano macio e himido, bem espremido. Se, mesmo assim, ainda néo
conseguir remover a mancha ou a sujidade, utilize um detergente neutro, limpe a drea com um pano

hdmido bem espremido, passe com um pano seco e, por fim, deixe secar.

.9 Importante

e Para evitar deformagdes, descoloracdo ou fissuras, néo utilize quimicos voldteis como benzina ou
diluente e n&o pulverize inseticida no equipamento.

* Se existir p6 ou sujidade no interior do equipamento, limpe com um pano limpo e seco.

¢ Tem de desligar a ficha da tomada elétrica pelo menos uma vez por més. Limpe o pé e a sujidade
em redor da ficha e da tomada antes de voltar a ligar. O pé e a sujidade acumulados podem

provocar um incéndio.

* Nao permita que clipes do papel, agrafos ou outros pequenos objetos caiam para dentro do
equipamento.



Limpeza do Sensor TD

Limpeza do Sensor TD

Limpe o sensor TD quando aparecer no painel de controlo a seguinte mensagem.

"Sensor de densidade a necessitar de limpeza"

1. Puxe para cima a alavanca de abertura na tampa superior e, em seguida, levante
cuidadosamente a tampa superior.

DUE258

2. Remova o cartucho de impresséo mais préximo da traseira do equipamento.

DUE279
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6. Manutencédo do Equipamento

4. Introduza com cuidado o cartucho de impresséo retirado no passo 2 na vertical.

DUE263

5. Utilizando as duas méos, segure no centro da tampa superior e feche-a cuidadosamente.
Proceda com cuidado para néo trilhar os dedos.

DUE264
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Limpeza da Almofada de Separacéo e do Rolo de Alimentacdo do Papel

Limpeza da Almofada de Separacéo e do Rolo
de Alimentacdo do Papel

Se a almofada de separacdo ou o rolo de alimentacdo de papel estiverem sujos, podem ser
alimentadas vérias folhas de papel ao mesmo tempo ou podem ocorrer encravamentos. Nesse caso,

limpe a almofada de separacéo e o rolo de alimentacdo de papel da seguinte forma:

.9 Importante

¢ Nao utilize liquidos de limpeza quimicos nem solventes orgdnicos, como diluente ou benzina.

1. Desligue a alimentacéo.

2. Desligue o cabo de alimentacdo da tomada de parede. Remova todos os cabos do
equipamento.

3. Puxe a Bandeja 1 cuidadosamente para fora, com as duas méos.

DUE214

Coloque a bandeja sobre uma superficie plana. Se a bandeja tiver papel, retire-o.

4. Limpe as almofadas de separacéo com um pano himido.
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6. Manutencédo do Equipamento

5. Limpe a parte de borracha do rolo com um pano macio e himido. Em seguida, seque

com um pano seco para remover toda a humidade.

DUE215

7. Volte a colocar na bandeja o papel retirado e, em seguida, empurre cuidadosamente a
bandeja para dentro do equipamento até encaixar.

DUE220

8. Volte aligar o cabo de alimentacéo da impressora & tomada de parede. Ligue todos os
cabos de interface que foram removidos.

9. Ligue a alimentacdo.
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Limpeza da Almofada de Separacéo e do Rolo de Alimentacdo do Papel

* Se ocorrerem encravamentos de papel ou a alimentacdo de vdrias folhas apés a limpeza da

almofada de separacdo, contacte o seu revendedor ou a assisténcia técnica.

* Se estiver instalada a Bandeja 2 opcional, limpe a respetiva almofada de separacéo e o rolo de

alimentacdo de papel da mesma forma que fez para a Bandeja 1.
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Limpeza do Rolo de Registo e da Bandeja de
Papel

O rolo de registo e a bandeja de papel podem ficar sujos com poeira de papel se imprimir em papel
ndo standard.

Limpe o rolo de registo se aparecerem pontos brancos nas impressdes.
.9 Importante
* Nao utilize liquidos de limpeza quimicos nem solventes orgdnicos, como diluente ou benzina.

* Nado toque no rolo de transferéncia (conforme indicado abaixo).

1. Desligue a alimentacéo.

2. Desligue o cabo de alimentacéo da tomada de parede. Remova todos os cabos do
equipamento.

3. Puxe a Bandeja 1 cuidadosamente para fora, com as duas méos.

DUE214

Coloque a bandeja sobre uma superficie plana. Se a bandeja tiver papel, retire-o.
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Limpeza do Rolo de Registo e da Bandeja de Papel

4. Limpe o interior da bandeja de papel com um pano.

DUE283

5. Empurre a placa metdlica para baixo até que esta encaixe.

DUE215

6. Volte a colocar na bandeja o papel removido e, em seguida, empurre cuidadosamente a
bandeja para dentro do equipamento até encaixar.

DUE220
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7. Puxe a patilha de abertura da tampa frontal e baixe cuidadosamente a tampa frontal.

DUE326

Certifique-se de que coloca o rolo de registo na posicéo indicada pela seta na imagem abaixo.

DUE284
Limpe o rolo de registo se as impressdes ficarem manchadas depois de retirar papel encravado.

8. Limpe o rolo de registo com um pano macio e himido enquanto roda o rolo.

9. Utilizando as duas méos, empurre cuidadosamente a tampa frontal até fechar.

DUE229

Ao fechar a tampa frontal, empurre a drea superior da tampa firmemente.
10. Ligue a ficha elétrica de forma segura. Ligue todos os cabos que foram removidos.

11. Ligue a alimentacéo.

158



Deslocar e Transportar o Equipamento

Deslocar e Transportar o Equipamento

Esta secco indica precaucdes que tém obrigatoriamente de ser tomadas ao deslocar o equipamento

tanto em curtas como em longas disténcias.

Quando deslocar o equipamento em longas distdncias, volte a acondiciond-lo nos respetivos materiais
de embalagem.

.9 Importante

¢ Cerlifique-se de que desliga todos os cabos do equipamento antes de o transportar.

¢ O equipamento é um equipamento de precisdo. Quando deslocar o equipamento, cerfifique-se
de que o faz com cuidado.

¢ Certifique-se de que mantém o equipamento na horizontal durante a deslocacéo. Tenha cuidados
redobrados quando subir ou descer escadas com o equipamento.

* Se a Bandeja 2 esliver instalada, remova-a do equipamento e desloque-os em separado.
* Na&o remova o cartucho de impressdo quando mover o equipamento.

¢ Cerfifique-se de que mantém o equipamento nivelado na horizontal enquanto o transportar. Para

evitar fugas de foner, desloque o equipamento cuidadosamente.

* Néo exponha o equipamento a ar salino ou gases corrosivos. Também néo instale o equipamento
em ambientes onde sejam levadas a cabo experiéncias quimicas, como, por exemplo, num

laboratério. Se o fizer, podem ocorrer avarias.
Ventilacdo

Quando usar este equipamento num espaco pequeno sem uma boa ventilacdo durante muito
tempo ou para um grande volume de impressdes, pode sentir um odor estranho.

Tal pode também fazer com que o papel impresso tenha um odor estranho.

Se detetar odores estranhos, faca por ventilar a divisdo regularmente de modo a manter o espaco

confortavel.
¢ Instale o equipamento de modo a que a ventilacdo ndo esteja virada para as pessoas.
* Aventilacdo deve ser superior a 30 m3/hora/pessoa.
Odor de equipamento novo

Quando um equipamento é novo, pode ter um odor invulgar. Este odor passa ao fim de uma

semana sensivelmente.

Se detetar um odor estranho, faca uma boa ventilacdo e circulacéo do ar na divisdo.

1. Néo se esqueca de verificar os seguintes pontos:
¢ O interruptor principal estd desligado.
¢ O cabo de alimentacdo estd desligado da tomada de parede.

¢ Todos os outros cabos estdo desligados do equipamento.
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6. Manutencédo do Equipamento

2. Se a Bandeja 2 estiver instalada, remova-a.

3. Levante o equipamento utilizando as pegas incorporadas de ambos os lados do
equipamento e, em seguida, desloque-o na horizontal para o local de instalagéo
pretendido.

DUD470

4. Se tiver removido a Bandeja 2, volte a instala-la.

B * Para transportar o equipamento por longas distancias, acondicione-o bem e esvazie todas as
bandejas. Tenha cuidado para néo inclinar nem tombar o equipamento durante a deslocacéo.

* Se o equipamento ndo for mantido nivelado e horizontal durante a deslocacdo, poderéd haver
derrame de toner no interior do equipamento.

* Para mais informacdes sobre a deslocacdo do equipamento, contacte o seu consultor comercial

ou a assisténcia técnica.

Deposicao

Para mais informacées sobre a forma correta de deposicéo este equipamento, contacte o seu
representante de vendas ou de assisténcia técnica.

Onde Pedir Mais Informacdes

Para mais informacées sobre os tépicos abrangidos por este manual ou outros tépicos ndo abrangidos
por este manual, contacte o seu consultor comercial ou a assisténcia técnica.
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7. Resolucdo de Problemas

Este capitulo fornece solucdes para as mensagens de erro e outros problemas.

Mensagens de Erro e de Estado no Painel de

Controlo

Este capitulo explica o significado das mensagens que aparecem no painel de controlo e os

procedimentos a realizar quando aparece uma mensagem em particular.

Mensagens de estado

Mensagem

Explicacdo

Acdo recomendada

Offline

O equipamento estd offline.

Para iniciar a impressdo, mude
o equipamento para online
premindo a tecla [Parar/Iniciar]
no painel de controlo.

A processar...

O equipamento estd a imprimir.

Aguarde um momento.

estd a ser fornecido toner.

Pronto Esta é a mensagem predefinida | O equipamento estd pronto a
de equipamento a postos. ser utilizado.
N&o é necessdria nenhuma
acdo.
A calibrar... O equipamento estd a calibrar. | Aguarde um momento.
A imprimir... O equipamento estd a imprimir. | Aguarde um momento.
Aguarde. O equipamento estd a espera Aguarde um momento.
dos préximos dados para
imprimir.
A aquecer... A impressora estd a aquecer ou | Aguarde até a mensagem

"Pronto" ser apresentada no

visor.
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Mensagens

Mensagem

Explicacdo

Acdo recomendada

Form.dif.:#lniciar/ApagTrab

A definicdo do formato de
papel na bandeja # (1, 2,
alimentacéo manual) difere do
que é realmente o formato de

papel colocado na bandeja.

Coloque papel do formato
selecionado na bandeja e, em
seguida, prima a tecla [Iniciar/
Parar] para continuar a
imprimir.

Prima a tecla [Apagar trabalho]
para cancelar a impresséo.

Tipo dif.:# Iniciar/ApagTrab

A definicdo do formato de
papel na bandeja # (1, 2,
alimentacdo manual) difere do
que é realmente o formato de

papel colocado na bandeja.

Coloque papel do tipo
selecionado na bandeja e, em
seguida, prima a tecla [Iniciar/
Parar] para continuar a
imprimir.

Prima a tecla [Apagar trabalho]
para cancelar a impresséo.

MoverSeletorEnv

As patilhas da unidade de
fusdo ndo estdo posicionadas
corretamente.

Ao imprimir num envelope,
certifique-se de que as patilhas
esquerda e direita foram
baixadas até & marca do

envelope.

Ao imprimir em papel,
certifique-se de que as patilhas
esquerda e direita foram
levantadas até & marca de

papel normal.

Tampa aberta

A tampa superior ou frontal estd
aberta.

Abra e depois feche a tampa

superior ou frontal.

Controller FW Falhou
download

Néo foi possivel descarregar o
Controller FW.

Desligue a alimentacdo
elétrica, volte a ligé-la e, em
seguida, descarregue
novamente o Controlador FW.

Se o download falhar
novamente, contacte o seu
representante de vendas ou da
assisténcia técnica.




Mensagens de Erro e de Estado no Painel de Controlo

Mensagem

Explicacdo

Acdo recomendada

Toner errado: #

Estd definido um toner irregular
# (Preto, Magenta, Ciano ou
Amarelo).

Substitua o toner por outro
adequado. Consulte P4g. 137
"Substituir o Cartucho de

Impressao".

Se for apresentada uma
mensagem de erro, ainda que o
cartucho de toner tenha sido
instalado corretamente, utilize
um pano seco para limpar a
parte do cartucho de toner que
estd em contacto com o

equipamento.

Colocar papel #

A bandeja indicada # (1, 2,

alimentacdo manual) ndo tem
papel.

Coloque papel na bandeja do
papel indicada.

Consulte Pag. 28 "Colocar
Papel".

Sobrecarga da meméria

Este erro ocorre quando a
memdria FW néo é suficiente
para guardar a pdgina de
impressdo.

Reduza o tamanho dos dados
e, em seguida, tente novamente

a operacdo.

Encrav:Un.duplex

Existe um encravamento de

papel na unidade duplex.

Encrav. interno

Existe um encravamento de

papel na unidade de fusdo.

Encrav:BandPapel

Existe um encravamento de
papel na bandeja 1 ou bandeja

2.

Encrav.: Bandeja 1

Existe um encravamento de

papel na Bandeja 1.

Encrav.: Bandeja 2

Existe um encravamento de
papel na Bandeja 2.

Encrav: Band std

Existe um encravamento de

papel na drea de saida de
papel.

Remova o papel encravado.

Consulte Pag. 167 "Remover

encravamentos de papel".
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Mensagem

Explicacdo

Acdo recomendada

Remover papel da band alim
manual

O equipamento ndo pdde
continuar com o trabalho de
impress&o porque, embora a
bandeja 1 ou a bandeja 2
tenha sido especificada como
bandeja de entrada, foi
colocado papel na bandeja de
alimentacdo manual

Remova o papel da bandeja de
alimentacdo manual.

Subst. toner: #

A impressora estd sem toner #
(Preto, Magenta, Ciano ou
Amarelo).

Substitua o cartucho de

impressdo.

Consulte Pag. 137 "Substituir o
Cartucho de Impressao".

Subst em breve: #

A impressora estd quase sem
toner # (Preto, Magenta, Ciano

ou Amarelo).

Prepare um cartucho de

impressdo novo.

Subst. unidade de fusdo

Substitua a unidade de fusdo.

Contacte o consultor comercial
ou a assisténcia técnica.

Substituir tela transf interméd.

Substitua a tela de
transferéncia.

Contacte o consultor comercial
ou a assisténcia técnica.

Substituir rolo de transferéncia

E altura de substituir o rolo de
transferéncia.

Contacte o consultor comercial
ou a assisténcia técnica.

Subst. em breve: Emb.toner
usado

A embalagem de desperdicios
de toner deve ser substituida em

breve.

Prepare uma embalagem de

desperdicios de toner nova.

Subst. emb. toner usado

Substitua a embalagem de
desperdicios de toner.

Substitua a embalagem de
desperdicios de toner por uma

nova.

Consulte Pag. 143 "Substituir a
Embalagem de Desperdicios de
Toner".




Mensagens de Erro e de Estado no Painel de Controlo

Mensagem

Explicacdo

Acdo recomendada

Errolnst.Toner:#

O cartucho de impressdo
indicado ndo estd instalado
corretamente ou ndo estd
instalado.

Instale corretamente o cartucho

de impresséo indicado.

A mensagem de erro aparece
mesmo depois de o cartucho de
impressdo ser instalado
corretamente.

Utilizando um pano seco, limpe
cuidadosamente a drea de
interface na superficie do

cartucho de impressédo.

Erro instalacéo unid. fusdo

A unidade de fusdo néo estd
instalada ou ndo estd instalada
corretamente.

Instale corretamente a unidade
de fusdo.

Erro instalacéo emb. toner
usado

A embalagem de desperdicios
de toner nédo estd instalada ou
ndo estd instalada
corretamente.

Instale corretamente a
embalagem de desperdicios de
toner.

Se for apresentada uma
mensagem de erro, ainda que a
embalagem de desperdicios de
toner tenha sido instalada
corretamente, contacte a

assisténcia técnica.

Chamar assist. SCXXX

Existe um problema com a

controladora da impressora.

Desligue o interruptor de
alimentacdo principal e volte a
ligé-lo.

Se o erro ocorrer novamente,
contacte o seu revendedor ou
representante da assisténcia

técnica.

Sensor de densidade a
necessitar de limpeza

Falhou o registo da cor.

Limpe o sensor de densidade
do toner.

Consulte Pag. 151 "Limpeza do
Sensor TD ".

* A mensagem sobre a unidade de transferéncia intermédia, a unidade de fusdo e o rolo de
transferéncia aparece apenas no modelo SP C261DNw,/SP C262DNw.
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Indicadores do Painel

A tabela que se segue explica o significado dos vdrios padrées de indicacdo que a impressora utiliza

para alertar os utilizadores sobre a sua condicdo.

Padrdes de indicacéo

Causa

O indicador de Alerta estd aceso.

A impressora ndo pode ser utilizada
normalmente. Verifique o erro no painel de

controlo.

O indicador de Alerta estd a piscar a amarelo.

O toner acabou.

O indicador de Entrada de dados estd a piscar.

A impressora estd a receber dados de impressdo
a partir de um computador.

O indicador de Entrada de dados estd aceso.

Existem dados para imprimir.

O indicador de Energia estd aceso.

A corrente estd ligada.




Remover Papel Encravado

Remover Papel Encravado

Se ocorrer um encravamento de papel, uma das seguintes mensagens é apresentada no painel de
controlo:

Mensagem Titulo de referéncia

Encrav. interno Consulte Pag. 170 "Se o papel encravar no

interior da unidade de fusdo".

Encrav: Band std

Encrav:BandPapel Consulte Pag. 172 "Se o papel encravar no

interior de uma bandeja".

Encrav.: Bandeja 1

Encrav.: Bandeja 2

Encrav:Un.duplex Consulte Pag. 174 "Se o papel encravar no

interior da unidade de transferéncia".

Consulte a seccéo identificada pela mensagem e remova o papel encravado conforme indicado.

Remover encravamentos de papel

A\ CUIDADO

* O interior do equipamento fica muito quente. N&o toque nas pecas com a etiqueta "A (que
indicam uma superficie quente).

¢ Alguns componentes internos do equipamento ficam muito quentes. Por isso, tenha cuidado
quando remover papel encravado. Pode queimar-se se ndo tiver cuidado.

* Alguns dos componentes internos deste equipamento podem ser frégeis. Ao retirar papel
encravado, néo toque nos sensores, conetores, LEDs ou noutras pecas frageis apresentadas
neste manual. Se o fizer, pode provocar avarias.

Para mais informacées sobre a localizacdo dos sensores do equipamento e as opcdes avancadas,
consulte as figuras seguintes.
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Equipamento principal
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Papel Encrava

Remover

Unidade de alimentacéo de papel

-—
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7. Resolucdo de Problemas

.9 Importante

* O papel encravado pode estar coberto de toner. Tenha cuidado para que o toner néo entre em
contacto com as mdos ou o vestudrio.

¢ O toner nas impressdes efetuadas imediatamente apds remover um encravamento de papel
poderd né&o estar suficientemente fundido, havendo o risco de manchar. Faga algumas impressaes
de teste até deixarem de aparecer manchas.

¢ Néo force a remogdo do papel encravado, pois pode rasgar. Os pedacos de papel rasgado que
ficarem no interior do equipamento provocam novos encravamentos e podem danificar o
equipamento.

* Os encravamentos de papel podem provocar a perda de pdginas. Verifique o trabalho de
impress@o para ver se existem pdginas em falta e imprima novamente as pdginas que n&o forem
impressas.

Se o papel encravar no interior da unidade de fuséo

Se o papel encravar no interior da unidade de fuséo, execute o seguinte procedimento para o remover.

5.9 Importante

* Como a femperatura & volta da guia é elevada, aguarde que arrefeca antes de verificar se hd um

encravamento de papel.

1. Puxe a patilha de abertura da tampa frontal e baixe cuidadosamente a tampa frontal.

DUE326
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Remover Papel Encravado

2. Baixe a patilha da unidade de fusdo e retire cuidadosamente o papel encravado.

DUE244

Se ndo conseguir encontrar o papel encravado, procure-o puxando a guia para baixo.
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DUE245

3. Levante as patilhas da unidade de fuséo.

DUE229

Ao fechar a tampa frontal, empurre a drea superior da tampa firmemente. Depois de fechar a
tampa, verifique se o erro desaparece.

Se o papel encravar no interior de uma bandeja

Se o papel encravar na Bandeja 1 ou na Bandeja 2, siga o procedimento seguinte para o remover.
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Remover Papel Encravado

. Puxe a patilha de abertura da tampa frontal e baixe cuidadosamente a tampa frontal.

DUE326

. Retire cuidadosamente o papel encravado.

DUE247

Se o papel tiver ficado encravado na unidade de transferéncia, puxe cuidadosamente o papel
para a frente e para fora, segurando os dois lados do papel.
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/

DUE248

3. Utilizando as duas méaos, empurre cuidadosamente a tampa frontal até fechar.

DUE229

Ao fechar a tampa frontal, empurre a érea superior da tampa firmemente. Depois de fechar a

tampa, verifique se o erro desaparece.
* Néo puxe a bandeja de papel (bandeja 1) para fora.

* Se o papel estiver encravado na Bandeja 2, mas néo o conseguir localizar, puxe a Bandeja 2
para fora para retirar o papel. Depois de retirar o papel, empurre cuidadosamente a Bandeja 2

totalmente para dentro do equipamento.

Se o papel encravar no interior da unidade de transferéncia

Se o papel encravar no inferior da unidade de transferéncia, execute o seguinte procedimento para o

remover.



Remover Papel Encravado

1. Puxe a patilha de abertura da tampa frontal e baixe cuidadosamente a tampa frontal.

DUE326

2. Cuidadosamente, remova qualquer papel que esteja encravado debaixo da unidade de
transferéncia.

DUE249

Se ndo encontrar o papel encravado, procure no interior do equipamento.

3. Utilizando as duas méaos, empurre cuidadosamente a tampa frontal até fechar.

DUE229

Ao fechar a tampa frontal, empurre a érea superior da tampa firmemente. Depois de fechar a
tampa, verifique se o erro desaparece.
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Quando Né&o Conseguir Imprimir a Pdgina de

Teste

Causa possivel

Solucéo

O cabo de alimentacéo, o cabo
USB ou o cabo de rede néo foram

ligados corretamente.

Certifique-se de que o cabo de alimentacéo, o cabo USB e o
cabo de rede estdo ligados corretamente. Assegure-se
também de que os mesmos ndo se encontram danificados.

A ligacdo de porta néo foi

estabelecida corretamente.

1. No menu [Iniciar], clique em [Dispositivos e

Impressoras].

2. Clique com o botdo direito do rato no icone do
equipamento e, em seguida, clique em [Propriedades de

impressora].

3. Clique no separador [Porfas] e certifique-se de que a
porta estd definida como USB ou impressora de rede.




Problemas na Alimentacdo ao Papel

Problemas na Alimentacéo ao Papel

Se o equipamento estiver a operacional mas o papel ndo for alimentado ou ocorrerem encravamentos
de papel frequentemente, verifique o estado do equipamento e do papel.

Problema Solucdo

O papel néo é alimentado  Utilize papel dos tipos suportados. Consulte Pég. 43
suavemente. "Papel Suportado".

* Coloque corretamente o papel na bandeja, certificando-
-se de que as guias laterais e finais, ou as guias da
bandeja de alimentacéo automdtica, estdo corretamente
ajustadas. Consulte Pég. 28 "Colocar Papel".

* Se o papel estiver enrolado, alise o papel.

* Tire o papel para fora da bandeja e folheie-o bem. Em
seguida, inverta o topo e o fundo do papel e volte a
colocd-lo na bandeja.

Os encravamentos de papel * Se existir algum espaco entre o papel e as guias laterais
ocorrem frequentemente. e finais, ou as guias da bandeja de alimentacdo
automdtica, ajuste as guias laterais e finais, ou as guias

da bandeja de alimentacdo automdtica, para remover
esse espaco.

e Evite imprimir em ambos os lados do papel quando
imprimir imagens que contém grandes dreas sdlidas, o

que consome uma grande quantidade de toner.

 Utilize papel dos tipos suportados. Consulte Pég. 43
"Papel Suportado".

e Coloque papel apenas até & altura das marcas de limite
superior da guia lateral.

¢ Certifique-se de que as almofadas de separacéo e os
rolos de alimentacdo de papel estéo limpos. Consulte
Pag. 153 "limpeza da Almofada de Separacéo e do
Rolo de Alimentacéo do Papel".

177



178

7. Resolucdo de Problemas

Problema

Solucéo

Sdo alimentadas varias folhas de

papel de uma s6 vez.

Folheie bem o papel antes de o colocar. Certifique-se
também de que as margens estdo alinhadas, ajeitando a
pilha de folhas numa superficie lisa, como o tampo de

uma secretdria.

Certifique-se de que as guias laterais e finais estdo na
posicdo correta.

Utilize papel dos tipos suportados. Consulte Pég. 43
"Papel Suportado".

Coloque papel apenas até & altura das marcas de limite

superior da guia lateral.

Certifique-se de que as almofadas de separacéo e os
rolos de alimentacdo de papel estdo limpos.

Certifique-se de que ndo foi adicionado papel enquanto
ainda havia papel na bandeja. Adicione papel apenas
quando |G ndo houver mais na bandeja.

O papel fica com vincos.

O papel estd himido. Utilize papel que tenha sido
armazenado corretamente. Consulte Pdg. 43 "Papel
Suportado".

O papel é muito fino. Consulte Pdg. 43 "Papel
Suportado”.

Se existir algum espaco entre o papel e as guias laterais
e finais, ou as guias da bandeja de alimentacdo
automdtica, ajuste as guias laterais e finais, ou as guias
da bandeja de alimentacdo automdtica, para remover

esse espaco.

Verifique se ambas as patilhas esquerda e direita da
unidade de fuséo subiram para a marca de papel

normal.




Problemas na Alimentacdo ao Papel

Problema

Solucéo

O papel impresso estd enrolado.

* Coloque o papel ao contrdrio na bandeja de papel.

* Se o papel estive muito enrolado, tire as cépias
impressas da bandeja de saida mais frequentemente.

e O papel estd himido. Utilize papel que tenha sido
armazenado corretamente. Consulte Pdg. 43 "Papel
Suportado".

¢ Selecione [Nivel 2] ou [Nivel 3] em [NivelAnti-humid]
sob [Manutencao]. Note que, mesmo que selecione
[Nivel 2] ou [Nivel 3], a primeira impresséo demora
mais tempo a concluir do que as impressées seguintes.

As imagens ndo sdo impressas na

posicdo correta

L)

DAC606

Ajuste a guia final da frente e ambas as guias laterais para se
ajustarem ao formato do papel.

Consulte Pag. 28 "Colocar Papel".

As imagens sdo impressas na
diagonal relativamente as pdginas

L]

DAC572

Se existir algum espaco entre o papel e as guias laterais e
finais, ou as guias da bandeja de alimentacdo automdtica,
ajuste as guias laterais e finais, ou as guias da bandeja de
alimentacdo automdtica, para remover esse espaco.
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Problemas na Qualidade de Impressdo

Verificar as condi¢cdes do equipamento

Se houver um problema com a qualidade da impresséo, verifique primeiro as condicées do

equipamento.

Possivel causa

Solucdo

Existe um problema com a

localizagdo do equipamento.

Certifique-se de que o equipamento estd numa superficie
nivelada e horizontal. Posicione o equipamento onde néo
esteja sujeito a vibracdes ou choques.

Séo utilizados tipos de papel ndo
suportados.

Certifique-se de que o papel utilizado é suportado pelo
equipamento. Consulte Pag. 43 "Papel Suportado".

A definicdo do tipo de papel é
incorreta.

Certifique-se de que a definicdo do tipo de papel do driver de
impress@o corresponde ao tipo de papel colocado. Consulte
Pag. 41 "Especificar o Tipo e Formato do Papel Utilizando o
Driver de Impressdo".

Est& a ser utilizado um cartucho de

impressdo ndo genuino.

Um cartuchos de impress@o ndo genuino ou um cartucho de
impressdo recarregado reduz a qualidade de impresséo e
pode causar avarias. Utilize apenas cartuchos de impresséo
genuinos.

Estd a ser utilizado um cartucho de
impressdo velho.

Os cartuchos de impressdo devem ser abertos antes da
expiracdo do respetivo prazo de validade e utilizados no
espaco de 6 meses apds a abertura.

O equipamento estd sujo.

Consulte Pag. 137 "Manutencéo do Equipamento" e limpe o
equipamento conforme necessdrio.

Ocorreu degradacéo de cor.

Pode ocorrer degradacéo de cor na impressdo a cores apds
o equipamento ter sido mudado de sitio ou apds terem sido
impressas muitas paginas. Neste caso, ajuste o registo de cor
executando [Densid/Reg cor] em [Manutencéo].




Problemas na Qualidade de Impresséo

Verificar as defini¢cdes do driver de impressao

Problema

Solucéo

A imagem impressa estd manchada.

PCL 5¢/6, DDST

No separador [Papel] do driver de impressdo, selecione
[Bandeja de alimentacdo manual] na lista "Bandeja de
entrada:". Na lista "Tipo de papel:", selecione um tipo de
papel adequado.

PostScript 3
No separador [Papel/Qualidade] do drive de

impressdo, selecione [Bandeja de alimentacdo manual]
na lista "Origem do papel". Na lista "Suporte", selecione
um tipo de papel adequado.

Se esfregar, as imagens mancham.
(O toner néo fixou.)

PCL 5¢/6, DDST

No separador [Papel] do driver de impressdo, selecione
um tipo de papel adequado na lista "Tipo de papel:".

PostScript 3
No separador [Papel/Qualidade] do driver de

impressdo, selecione um tipo de papel adequado na
lista "Suporte".

A imagem impressa ¢ diferente da

imagem no ecrd do computador.

Apenas quando utilizar PCL 5¢/6

No separador [Qualidadelmpr] do driver de impresséo,
selecione [Raster] na lista "Modo Gréfico".

Ao imprimir gréficos, a impressdo
difere do visualizado no ecra.

Para imprimir de forma exata, configure o driver de impresséo
de modo a imprimir sem utilizar o comando de gréficos.

Para mais informacées sobre como especificar as definicées
do driver de impressdo, consulte a respetiva Ajuda.

As imagens sdo cortadas ou é

impresso um excesso.

Utilize papel do mesmo formato que o selecionado na
aplicacdo. Se nédo conseguir colocar papel do formato
correto, utilize a funcdo de reducéo para reduzir a imagem e,
em seguida, imprima-a. Para mais informac&es sobre o driver
de impressdo, consulte a respetiva Ajuda.

As imagens fotogrdficas séo de
qualidade inferior.

Utilize as definicdes da aplicacdo ou do driver de impressédo
para especificar uma resolucdo mais elevada.

Para mais informacdes sobre as definicdes do driver de
impressdo, consulte a respetiva Ajuda.
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Problema

Solucéo

As linhas sélidas s&o impressas
como linhas tracejadas ou
aparecem desfocadas.

Altere as definicdes de composicdo de cores no driver de
impressdo. Para mais informacdes sobre as definicdes de
composicdo de cores, consulte a Ajuda do driver de
impressdo.

As linhas finas estdo difusas, tém
uma espessura inconsistente ou ndo

aparecem.

Altere as definicdes de composicéo de cores no driver de
impress&o. Para mais informac&es sobre as definicées de
composicéo de cores, consulte a Ajuda do driver de
impressdo.

Se o problema continuar, especifique as definicdes da
aplica¢do na qual a imagem foi criada para alterar a
espessura das linhas.




Problemas de Impressora

Problemas de Impressora

Esta seccdo descreve problemas de impressdo e solucdes possiveis.

Quando né&o conseguir imprimir devidamente

Problema Solucdo

Ocorre um erro. Se ocorrer um erro quando durante a impresséo, altere as
definicdes do computador ou do driver de impressdo.

* Verifique se o nome do icone da impressora ndo excede
32 carateres alfanuméricos. Se exceder, abrevie-o.

* Verifique se estdo a ser executadas outras aplicacdes.

Feche quaisquer outras aplicacdes, pois podem estar a
interferir na impressdo. Se o problema néo for resolvido,
feche também quaisquer processos desnecessdrios.

* Certifique-se de que estd a ser utilizado o driver de

impressdo mais recente.

Um ficheiro de impresséo * O equipamento j& tem 5 trabalhos ou 5 MB de dados de
bloqueada é cancelado. impressdo bloqueada. Imprima ou elimine um ficheiro de
impressdo bloqueada j& existente. Para mais
informacdes, consulte P&g. 66 "Imprimir Documentos
Confidenciais ".

* Mesmo que o equipamento n&o possa guardar mais
ficheiros de impresséo bloqueada, antes de cancelar o
trabalho o equipamento retém o novo ficheiro de
impressdo bloqueada durante o periodo de tempo
especificado em [Lim{Tempo:IBlog] em [Controladoral.
Dentro deste periodo de tempo, é possivel imprimir ou
apagar o novo ficheiro de impresséo bloqueada. E
também possivel imprimir ou eliminar um ficheiro
existente de impressdo bloqueada para permitir que o
ficheiro novo de impresséo bloqueada seja guardado no

equipamento.

* Para mais informac&es sobre o [LimtTempo:IBloq],

consulte Pag. 89 "Menu da Controladora".
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Problema

Solucdo

Um ficheiro de impresséo

bloqueada é cancelado.

Apenas quando utilizar PCL 5¢/6

O ficheiro de impressao bloqueada tem muitas paginas
ou é demasiado grande. Reduza o nimero de pdginas a
imprimir ou imprima com um nivel mais baixo de
[Gradacdo:] em [Qualidadelmpr]. Para mais
informacdes, consulte a Ajuda do driver de impresséo.

Existe um atraso considerdvel entre
o comando de inicio de impresséo e
a operacdo de impresséo em
concreto.

* O tempo de processamento depende do volume de
dados. Dados de elevado volume, como documentos
com muitos grdficos, necessitam de mais tempo para
serem processados.

* Para acelerar a impressédo, reduza a resolucdo de
impressdo com o driver de impressdo. Para mais

informacées, consulte a Ajuda do driver de impresséo.

* O equipamento estd a calibrar a cor. Aguarde um

momento.

Os documentos ndo sdo impressos
corretamente quando estd a ser
utilizada uma determinada
aplicacdo ou os dados de imagem
ndo sdo impressos corretamente.

Alguns carateres ficam esbatidos na

impressdo ou ndo sdo impressos.

Altere as definicdes de qualidade da impresséo.




Problemas de Impressora

Problema Solucdo
Demora demasiado tempo a * Fotografias e outras pdginas com muitos dados podem
concluir o trabalho de impresséo. demorar muito tempo a serem processadas, pelo que

terd de aguardar quando imprimir esse tipo de dados.

* A alteracdo das definicdes no driver de impresséo pode

ajudar a acelerar a impressdo.
Consulte a Ajuda do driver de impresséo.

* Os dados sdo muito grandes ou complexos e demoram
tempo a processar.

* Se a mensagem "A processar..." for visualizada no ecrg,
o equipamento estd a receber dados. Aguarde um
momento.

¢ Se o indicador de entrada de dados estiver intermitente,

os dados estdo a ser processados.
e Aguarde que a impressdo seja retomada.

* Se o indicador de Entrada de dados estiver a piscar no
painel de controlo, a impressora estd a aquecer.
Aguarde um momento.

* Aimpressora estd a ajustar o registo de cor. Aguarde um

momento.
A imagem impressa difere da * Quando utilizar certas funcdes, como as funcaes de
imagem apresentada no monitor do ampliacdo e reducéo, a disposicdo da imagem poderd
computador. ser diferente da disposicdo apresentada no monitor do
computador.

* Certifique-se de que as definicdes de disposicdo da
pdgina sdo corretamente configuradas na aplicacdo.

* Certifique-se de que o formato de papel selecionado na
caixa de didlogo das propriedades da impressora
corresponde ao formato do papel colocado. Para mais
informacdes, consulte a Ajuda do driver de impresséo.

As imagens s&o cortadas ou é Se estiver a utilizar papel mais pequeno do que o formato
impresso um nimero excessivo de selecionado na aplicacdo, utilize papel do mesmo formato
pdginas. selecionado na aplicacdo. Se néo conseguir colocar papel

do formato correto, utilize a funcdo de reducéo para reduzir

aimagem e, em seguida, imprima-a.

Consulte a Ajuda do driver de impresséo.
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Problema

Solucdo

A cor da impressdo é diferente da
cor apresentada no monitor do
computador.

* As cores criadas utilizando o toner de cor podem ser
diferentes das cores apresentadas no ecrd devido a
diferenca de métodos de reproducdo de cores.

Apenas quando usar PCL 5¢/6, DDST

A gradacédo de cor resultante poderd ser diferente se a
definicdo [Economy Colorltiver sido especificada como
Lligada no separador [Qualidadelmpr] na caixa de

didlogo do driver de impresséo.
Consulte a Ajuda do driver de impresséo.

* Desligue o interruptor de alimentac@o principal e volte a
ligé-lo. Se a cor ainda for diferente na impresséo, realize
a [Densid/Reg cor] em [Manutencéo]. Para mais
informacdes, consulte Pdg. 84 "Menu Manutencdo".

Se este procedimento ndo resolver o problema, contacte
o seu revendedor ou o representante da assisténcia
técnica.

A cor muda consideravelmente
quando é ajustada com o driver de
impressdo.

Apenas quando usar PCL 5¢/6, DDST

Néo efetue definicdes extremas para o equilibrio de
cores no separador [Qualidadelmpr] na caixa de

diglogo do driver de impresséo.

Consulte a Ajuda do driver de impresséo.

Os documentos a cor sdo impressos
a preto e branco.

e O driver de impressdo ndo estd configurado para

impressdo a cores.
Consulte a Ajuda do driver de impresséo.

* Algumas aplicacdes imprimem ficheiros a cores a preto e
branco.




Problemas de Impressora

Quando né&o consegue imprimir de forma nitida

Problema Solucdo

A impress@o estd manchada. e O papel utilizado poderd estar himido. Utilize papel
que tenha sido armazenado corretamente. Consulte
Pag. 43 "Papel Suportado".

¢ Selecione [Nivel 2] ou [Nivel 3] em [NivelAnti-humid]
sob [Manutencéo]. Note que, mesmo que selecione
[Nivel 2] ou [Nivel 3], a primeira impressdo demora
mais tempo a concluir do que as impressdes seguintes.

* Se selecionar [Ligado] em [Economy Color] no
separador [Qualidadelmpr] (driver de impressdo PCL ou
driver de impressdo DDST), ou em [Funcionalidades da
impressora] (driver de impressdo PostScript 3), a
impress@o terd uma densidade menor. Para mais

informacdes, consulte a Ajuda do driver de impresséo.

* O cartucho de impresséo estd quase vazio. Se "Subst.
toner: X" ("X" indica a cor do toner) for apresentado no
ecrd, substitua o cartucho de impresséo indicado.

¢ Poderd ter ocorrido condensacédo. Se ocorrer uma
alteracdo répida de temperatura ou humidade, utilize
este equipamento apenas depois de ficar ambientado.

O toner estd cheio de pé e sai do Verifique se as alavancas da unidade de fusédo estdo na
papel ou a imagem impressa possui | posicdo correta. Levante as patilhas da unidade de fuséo.

um aspecto mate.

Aparecem manchas de toner no * A definicdo do papel pode néo estar correta. Por
lado impresso da pdgina. exemplo, apesar de estar a utilizar papel grosso, a
definicdo do papel grosso pode néo ter sido
especificada.

Verifique as definicdes de papel do driver de impresséo.
Consulte a Ajuda do driver de impressdo.

* Verifique se o papel ndo estd enrolado ou dobrado. Os
envelopes podem enrolar facilmente. Alise o papel antes
de o colocar.

Consulte Pag. 28 "Colocar Papel".
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Problema

Solucéo

Aparecem linhas brancas.

*

DAC607

A tela de transferéncia intermédia estd suja.
Siga o procedimento abaixo para limpar a tela:

1. Abra a tampa superior enquanto o equipamento ainda
estd ligado.

2. Remova todos os cartuchos de impressdo da impressora.

3. Feche cuidadosamente a tampa superior com as duas

mados.

4. Quando a limpeza estiver concluida, abra a tampa
superior e volte a colocar todos os cartuchos de
impressdo.

Se este procedimento néo resolver o problema, contacte o

seu consultor comercial ou a assisténcia técnica.

Aparecem linhas horizontais no
papel impresso.

* Impactos podem fazer com que aparecam linhas no

papel impresso ou outras avarias.

Proteja sempre a impressora de impactos, em particular
durante a impresséo.

e Se aparecerem linhas nas impressées, desligue a
impressora, aguarde um momento e, em seguida, ligue-
-a novamente. Em seguida, repita o trabalho de
impressdo.

A cor da impressé&o ¢é diferente da
cor especificada.

Se uma cor especifica estiver em falta, desligue e ligue o
botdo de alimentacdo. Se este procedimento néo resolver o
problema, contacte o seu consultor comercial ou a assisténcia

técnica.

As imagens fotogrdficas séo de

qualidade inferior.

Algumas aplicacdes reduzem a resolucdo para efetuar
impressoes.




Problemas de Impressora

Problema

Solucéo

Uma cor ndo existe ou estd

parcialmente manchada.

e O papel utilizado poderd estar hdmido. Utilize papel

que tenha sido armazenado corretamente.
Consulte Pag. 28 "Colocar Papel".

O toner estd quase vazio. Se a mensagem que se segue
aparecer no painel de controlo, substitua o cartucho de
impressdo: "Subst. toner: X". ("X" indica a cor do toner)

Consulte Pag. 137 "Substituir o Cartucho de Impresséo".

¢ Poderd ter ocorrido condensacédo. Se ocorrer uma
rdpida alteracdo de temperatura ou humidade, utilize
esta impressora apenas depois de estar ambientada.

Ocorre uma mudanca na cor.

Efetue a [Densid/Reg cor] em [Manutencéo].

Para mais informacées, consulte Pég. 84 "Menu
Manuten¢éo".

Aparecem pontos brancos.

O rolo de registo circundante ou a bandeja de papel
poderdo ficar sujos com pé de papel se utilizar tipos de papel
que ndo sejam standard.

Limpe qualquer pé de papel que se encontre na bandeja de
papel e no rolo de registo.

Consulte Pag. 156 "Limpeza do Rolo de Registo e da Bandeja
de Papel".

Aparecem pontos descoloridos em

impressdes de cores sélidas.

Mude o tipo de papel atualmente selecionado nas definicées

de Tipo de papel e, em seguida, efetue a impresséo.

Por ex., [Papel reciclado] para [Papel fino] para [Papel

normal].

Consulte Pag. 28 "Colocar Papel".

Aparecem linhas brancas ou de cor.

O toner estd quase vazio. Se aparecer uma mensagem de
erro no painel de controlo, substitua o cartucho de impresséo
da cor indicada.

Consulte Pag. 137 "Substituir o Cartucho de Impressdo".
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Problema

Solucéo

O verso das folhas impressas estd
manchado.

¢ Quando remover uma folha encravada, o interior da
impressora pode ficar sujo. Imprima vdrias folhas até
safrem limpas.

¢ Se o formato do documento exceder o formato do
papel, por exemplo, documento A4 em papel B5, o
verso da folha impressa seguinte pode ficar sujo.

O indicador de entrada de dados
ndo estd aceso ou a piscar.

Se o indicador de entrada de dados néo estiver aceso nem a
piscar, os dados ndo estdo a ser enviados para a impressora.

Se a impressora estiver ligada ao computador através do
cabo de interface.

Verifique se a definicdo da ligacéo da porta estd correta.
Lligacdo de Rede

Contacte o seu administrador de rede.

A gradacédo preta ndo é natural.

Apenas quando utilizar PostScript 3

Selecione [CMY + K] para [Reproducdo de cinzentos]
na caixa de didlogo do driver de impressdo.

Consulte a Ajuda do driver de impresséo.

As linhas sélidas sdo impressas
como linhas tracejadas.

Apenas quando utilizar PostScript 3

Altere a definicdo [Composicdo de cores] na caixa de
didlogo do driver de impresséo.

Consulte a Ajuda do driver de impresséo.

O padréo de pontos finos néo

imprime.

Apenas quando utilizar PostScript 3

Altere a definicéo [Composicdo de cores] na caixa de
didlogo do driver de impressdo.

Consulte a Ajuda do driver de impresséo.

As dreas sélidas, linhas ou texto
estdo brilhantes ou acetinados
quando s&o criados como uma
mistura de ciano, magenta e

amarelo.

Apenas quando utilizar PostScript 3

Selecione [Preto por K] para [Reproducéo de cinzentos]
na caixa de didlogo do driver de impressdo.

Consulte a Ajuda do driver de impresséo.
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Problema

Solucéo

Surgem imperfeicdes em dreas de
impressdo sélida a preto.

Apenas quando utilizar PostScript 3

Selecione [CMY + K] para [Reproducéo de cinzentos]
na caixa de didlogo do driver de impressdo.

Consulte a Ajuda do driver de impresséo.

Se esfregar com o dedo, a
impressdo fica esborratada.

A definico do papel pode néo estar correta. Por exemplo,
apesar de utilizar papel grosso, a definicdo do papel grosso
pode n&o estar especificada.

* Verifique as definicées do papel desta impressora.
Consulte Pag. 28 "Colocar Papel".
* Verifique as definicées do papel do driver de impresséo.

Consulte a Ajuda do driver de impresséo.

Quando o papel néo é alimentado ou ejetado corretamente

Problema

Solucdo

As impressdes caem na parte de trds
da impressora quando s&o
enfregues.

Suba a guia-travéo (guia frontal para impressées de formato
A4/ etter, guia traseira para formato Legal). Consulte
Pdg. 13 "Guia de Componentes".

As impressdes ndo sdo empilhadas
corretamente.

* O papel utilizado poderd estar hdmido. Utilize papel
que tenha sido armazenado corretamente. Consulte
Pag. 43 "Papel Suportado".

¢ Selecione [Nivel 2] ou [Nivel 3] em [NivelAnti-humid]
sob [Manutencéo]. Note que, mesmo que selecione
[Nivel 2] ou [Nivel 3], a primeira impresséo demora
mais tempo a concluir do que as impressdes seguintes.

* Suba a guia-travéo (guia frontal para impressées de
formato A4/Letter, guia traseira para formato Legal).
Consulte Pag. 13 "Guia de Componentes".
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Problema

Solucéo

O papel impresso estd enrolado.

e Coloque o papel ao contrdrio na bandeja de papel.

* Se o papel estiver muito enrolado, recolha as impressées
da bandeja de saida mais frequentemente.

* O papel utilizado poderd estar himido. Utilize papel
que tenha sido armazenado corretamente.

¢ Selecione [Nivel 1], [Nivel 2] ou [Nivel 3] em
[NivelAnti-humid] sob [Manutencéo]. Note que, mesmo
que selecione [Nivel 2] ou [Nivel 3], a primeira
impressdo demora mais tempo a concluir do que as

impressoes seguintes.

Os envelopes impressos sdo

ejetados enrugados.

Verifique se as alavancas da unidade de fusdo estdo na
posicdo correta. Baixe as patilhas da unidade de fuséo.

Outros Problemas de Impressao

Problema

Solucdo

O toner acabou e a impressdo
parou.

Quando o toner acabar, se premir [Iniciar/Parar] poderd
imprimir mais algumas pdginas, mas a qualidade de
impressdo poderd ser inferior.




Problemas Comuns

Problemas Comuns

Esta seccdo descreve como resolver problemas comuns que possam ocorrer durante a operacédo do

equipamento.

Problema

Causa possivel

Solucdo

O equipamento ndo liga.

O cabo de alimentacéo elétrica
n&o estd corretamente ligado.

* Certifique-se de que a
ficha de alimentacdo estd
firmemente inserida na
tomada de alimentacéo de

parede.

* Ligue outro dispositivo que
esteja a funcionar &
mesma tomada de
parede, para se certificar
de que a tomada de
parede ndo estd avariada.

E visualizada uma mensagem
de erro no ecrd do

equipamento.

Ocorreu um erro.

Consulte Pdg. 161 "Mensagens
de Erro e de Estado no Painel
de Controlo".

O indicador de aviso estd
aceso ou intermitente.

Ocorreu um erro.

Consulte Pag. 166 "Indicadores
do Painel

As pdginas ndo sdo impressas.

O equipamento estd a receber

dados.

Se o indicador de entrada de
dados estiver intermitente, o
equipamento estd a receber
dados. Aguarde um momento.

As pdginas ndo sdo impressas.

O cabo de interface ndo estd
corretamente ligado.

* Volte a ligar o cabo.

* Certifique-se de que o
cabo de interface é do

tipo correto.

Ouve-se um ruido estranho

proveniente da impressora.

Os consumiveis ndo estdo

devidamente instalados.

Certifique-se de que os
consumiveis estdo instalados
corretamente.
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Problema

Causa possivel

Solucdo

A definicdo de rede pode ndo
ter sido configurada

corretamente ou o dongle 3G

n&o estar ligado corretamente.

Ao utilizar o Web Image
Monitor, verifique a definicdo e
se a impressdo pode ser
executada.

Se o problema persistir,
contacte o seu representante de

assisténcia técnica.

* Se algum deste problemas persistir, desligue a alimentacdo elétrica, desencaixe o cabo de

alimentacdo da tomada e contacte o seu consultor comercial ou a assisténcia técnica.




8. Configurar Definicdes de Rede
Utilizando OS X

|
Este capitulo descreve como ligar o equipamento & rede e especificar as definices de rede utilizando
o OS X.

As configuracdes diferem de acordo com o ambiente de comunicacdo do seu sistema.

Ligar o Equipamento a uma Rede Cablada

O seguinte procedimento é explicado utilizando 0 OS X 10.11 como exemplo.

Utilizando um cabo USB

1. Ligue o computador.
2. Insira o CD-ROM fornecido na unidade de CD-ROM do computador.

Se o seu computador ndo possuir um leitor de CD-ROM drive, descarregue o ficheiro de
instalacéo do nosso website.

Clique duas vezes no icone da unidade de CD-ROM.
Clique duas vezes na pasta [macOS].

Clique duas vezes na pasta do driver que pretende instalar.

Siga as instrucdes no assistente de configuracao.
Clique em [Fechar] na caixa de didlogo de [Resumo].

Inicie as Preferéncias do Sistema.

O ® N O U~

Clique em [Impressoras e scanners].

Verifique se o equipamento automaticamente reconhecido pelo plug-and-play é visualizado na
lista de impressoras.

10. Clique no botdo [+].

Se a opcdo [Adicionar impressora ou scanner...] aparecer, clique nela.
11. Clique em [Default].
12. Selecione a impressora que tem "USB" indicado na coluna [Tipo].
13. Selecione a impressora utilizada no menu [Utilizar:].
14. Clique em [Adicionar].
15. Saia de Preferéncias do Sistema.

A configuracéo estd concluida.
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Utilizar um cabo de Ethernet

—

11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.

20.
21.

22.

23.
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. Ligue o computador.

. Insira o CD-ROM fornecido na unidade de CD-ROM do computador.

Se o seu computador ndo possuir um leitor de CD-ROM drive, descarregue o ficheiro de
instalacdo do nosso website.

Clique duas vezes no icone da unidade de CD-ROM.

Clique duas vezes na pasta [macOS].

Clique duas vezes na pasta do driver que pretende instalar.

Siga as instrucdes no assistente de configuracdo.

Clique em [Fechar] na caixa de didlogo de [Resumo].

Inicie as Preferéncias do Sistema.

Clique em [Impressoras e scanners].

Clique no botéo [+].

Se a opcdo [Adicionar impressora ou scanner...] aparecer, clique nela.
Clique em [Default].

Selecione a impressora com "Bonjour" indicado na coluna [Tipo].

Se o nome da impressora ndo for apresentado, selecione o icone que corresponde ao seu
ambiente de rede (TCP/IP, etc.).

Selecione a impressora utilizada no menu [Utilizar:].

Clique em [Adicionar].

Clique em [Duplexador] no ecré [Configurar] e, em seguida, clique em [OK].
Saia de Preferéncias do Sistema.

Prima a tecla [Menul.

Prima a tecla [Y] ou [4] para selecionar [Controladora] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

Prima a tecla [Y] ou [4] para selecionar [Definicdes rede] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

Prima a tecla [¥] ou [4] para selecionar [DHCP] e, em seguida, prima a tecla [OK].

Prima a tecla [¥] ou [4] para selecionar [Ativo] para obter automaticamente o endereco
de IP ou [Inativo] para inserir manualmente o endereco de IP.

Se selecionou [Ativo], avance para o passo 28.

Prima a tecla [¥] ou [4] para selecionar o [Endereco IP] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

Insira o endereco IPv4 do equipamento e prima [OK].
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24.

25.
26.

27.
28.

Prima a tecla [¥] ou [4] para selecionar [Mdscara sub-rede] e, em seguida, prima a tecla
[ OK].

Insira a mdscara de sub-rede e prima [OK].

Prima a tecla [¥] ou [4] para selecionar o [Endereco gateway] e, em seguida, prima a
tecla [ OK].

Introduza o endereco de gateway e prima [OK].
Desligue o equipamento e volte a liga-lo.

A configuracéo esta concluida.
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Ligar o Equipamento a uma Rede Wireless

Hé& quatro métodos para ligar o equipamento a uma rede wireless:
* Utilizar o assistente de configuracdo de Wi-Fi
Consulte Pag. 198 "Utilizar o assistente de configuracdo de Wi-Fi".
* Utilizar o botdo WPS
Consulte Pag. 200 "Utilizar o botdo WPS".
o Utilizar um cédigo PIN
Consulte Pag. 201 "Utilizar um cédigo PIN".

Instalar o driver de impresséo

O seguinte procedimento é explicado utilizando 0 OS X 10.11 como exemplo.

1. Ligue o computador.
2. Insira o CD-ROM fornecido na unidade de CD-ROM do computador.

Se o seu computador néo possuir um leitor de CD-ROM drive, descarregue o ficheiro de
instalac@o do nosso website.

Clique duas vezes no icone da unidade de CD-ROM.
Clique duas vezes na pasta [macOS].
Clique duas vezes na pasta do driver que pretende instalar.

Siga as instru¢des no assistente de configuracao.

N o o »©

Clique em [Fechar] na caixa de didlogo de [Resumo].

Utilizar o assistente de configuracdo de Wi-Fi

E necessdrio um router (ponto de acesso) para configurar uma ligacédo.
Verificar o SSID e a chave de encriptacao

O SSID e a chave de encriptacdo para o router (ponto de acesso) pode ser impresso numa
etiqueta afixada no router (ponto de acesso). Para mais informagdes sobre o SSID e a chave de
encriptacdo, consulte o manual do router (ponto de acesso).

Configurar definicdes utilizando o painel de controlo

Antes de efetuar o procedimento que se segue, instale o driver de impressdo de acordo com o
procedimento em Pdg. 198 "Instalar o driver de impress&o".

Certifique-se de que o cabo de Ethernet néo estd ligado ao equipamento
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. Verifique se o router (ponto de acesso) estd a funcionar corretamente.

2. Prima atecla [Menu].

3. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Controladora] e, em seguida, prima a tecla

13.

14.

15.

16.

17.

[OK].

Prima a tecla [¥] ou [4] para selecionar [Definicdes rede] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

Prima a tecla [¥] ou [4] para selecionar [Config. Wi-Fi] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

Prima a tecla [Y] ou [4] para selecionar [Wi-Fi] e, em seguida, prima a tecla [OK].
Prima a tecla [Y] ou [4] para selecionar [Ativo] e, em seguida, prima a tecla [OK].]
Prima a tecla [Menu] para regressar ao ecré inicial.

Desligue o equipamento e volte a liga-lo.

Prima a tecla [Menul.

. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Controladora] e, em seguida, prima a tecla

[OK].

. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Definicdes rede] e, em seguida, prima a tecla

[OK].

Prima a tecla [Y] ou [4] para selecionar [Config. Wi-Fi] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

Prima a tecla [Y] ou [4] para selecionar [Assistente de configurac@o] e, em seguidaq,
prima a tecla [OK] .

Prima a tecla [Y] ou [4] para selecionar o SSID do router (ponto de acesso) a partir da
lista de SSID procurados e, em seguida, prima a tecla [OK].

Prima a tecla [Y] ou [4] para selecionar o método de autenticacéo e, em seguida, prima
atecla [OK].

O proximo passo pode diferir dependendo do método de autenticacdo selecionado.
Prossiga para o passo 17 da seccdo apropriada.

¢ Se o método de autenticacdo estiver definido como [WPA2-PSK] ou [Modo misto], prossiga
para o passo 17.

¢ Se o método de autenticacdo estiver definido como [Sistema aberto] ou [Chave partilhada],

prossiga para o passo 20.
Introduza o cédigo de encriptacéo utilizando as teclas [Y] ou [4] e prima a tecla [OK].

Como frase de acesso pode introduzir 8 a 63 carateres ASCII (0x20-0x7e) ou 64 digitos
hexadecimais (0-9, A-F, a-f).

¢ Para avancar para o cardter seguinte, prima a tecla [OK].

¢ Prima a tecla [Escape] para limpar todos os carateres.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Prima a tecla [OK].
Apés estabelecer a ligacdo & rede, é apresentado o ecrd de Wi-Fi.

Prima a tecla [Y] ou [4] para selecionar [Estado do Wi-Fi] e, em seguida, prima a tecla
[OK].
Quando aparece a mensagem "Ligado", a ligacdo foi estabelecida.
* Quando aparece a mensagem "A estabelecer ligacdo", a ligacdo estd a ser estabelecida.
* Quando aparece a mensagem "Desligado”, a ligacdo néo foi estabelecida. Recomece do
inicio.
Prima a tecla [¥] ou [4] para selecionar o método de encriptacéo e, em seguida, prima a

tecla [OK].

O ndmero méximo de carateres que pode ser infroduzido no campo da chave de encriptacéo
depende das definicdes do modo de encriptacéo.

Introduza o cédigo de encriptacdo utilizando as teclas [Y] ou [4] e prima a tecla [OK].
e Para avancar para os carateres seguintes, prima a tecla [OK].
¢ Prima a tecla de [Voltar] para limpar todos os carateres.

Introduza o cédigo de ID utilizando as teclas [Y] ou [4] e prima a tecla [OK].

O ID serve para identificar a chave de encriptacéo. E possivel registar quatro chaves de

encriptacdo (ID 1 a 4).
Prima a tecla [OK].
Apds estabelecer a ligacdo a rede, é apresentado o ecrd de Wi-Fi.

Prima a tecla [¥] ou [4] para selecionar [Estado do Wi-Fi] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

Quando aparece a mensagem "Ligado", a ligacdo foi estabelecida.
* Quando aparece a mensagem "A estabelecer ligacdo", a ligacdo estd a ser estabelecida.

* Quando aparece a mensagem "Desligado”, a ligacdo néo foi estabelecida. Recomece do

inicio.

Utilizar o botdo WPS

E necessdrio um router (ponto de acesso) para configurar uma ligacéo.

Antes de efetuar o procedimento que se segue, instale o driver de impresséo de acordo com o

procedimento em Pédg. 198 "Instalar o driver de impress&o".

Certifique-se de que o cabo de Ethernet ndo estd ligado ao equipamento.

1.
2.

Verifique se o router (ponto de acesso) estd a funcionar corretamente.

Prima a tecla [Menul.
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3. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Controladora] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

4. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Definicdes rede] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

5. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Config. Wi-Fi] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

6. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Wi-Fi] e, em seguida, prima a tecla [OK].
7. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Ativo] e, em seguida, prima a tecla [OK].]
8. Prima a tecla [Menu] para regressar ao ecrd inicial.

9. Desligue o equipamento e volte a ligé-lo.

0. Prima atecla [Menu].

11. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Controladora] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

12. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Definicdes rede] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

13. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Config. Wi-Fi] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

14. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [WPS] e, em seguida, prima a tecla [OK].
15. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Push] e, em seguida, prima a tecla [OK] .

A mensagem ""A estabelecer ligacdo. . . "" aparece no ecrd e o equipamento comeca a
estabelecer a ligacdo pelo método PBC (push).

16. Prima o botéo WPS no router (ponto de acesso) no prazo de dois minutos.

Para informacdes sobre como utilizar o botdo WPS, consulte os manuais do router (ponto de
acesso).

17. Verifique o resultado.
¢ Aligacdo foi bem-sucedida:
Prima a tecla [Menu].
* Aligacdo falhou:
Prima a tecla [Voltar] para regressar ao ecrd do passo 15.

Verifique a configuracdo do router (ponto de acesso) e, em seguida, tente novamente a
ligacao.

Utilizar um cédigo PIN

E necessdrio um router (ponto de acesso) para configurar uma ligacdo. Para estabelecer uma ligacédo
utilizando o cédigo PIN, utilize um computador que esteja ligado ao router (ponto de acesso).
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Antes de efetuar o procedimento que se segue, instale o driver de impresséo de acordo com o
procedimento em Pdg. 198 "Instalar o driver de impress&o".

Certifique-se de que o cabo de Ethernet ndo estd ligado ao equipamento.

1. Verifique se o router (ponto de acesso) estd a funcionar corretamente.

2. Abra ajanela de configuragdo do cédigo PIN (pdgina web) do router (ponto de acesso)
no seu computador.

3. Prima atecla [Menu].

4. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Controladora] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

5. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Definicdes rede] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

6. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Config. Wi-Fi] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

7. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Wi-Fi] e, em seguida, prima a tecla [OK].
8. Prima atecla [Y] ou [#4] para selecionar [Ativo] e, em seguida, prima a tecla [OK].]
9. Prima a tecla [Menu] para regressar ao ecrd inicial.

10. Desligue o equipamento e volte a liga-lo.

11. Prima atecla [Menu].

12. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Controladora] e, em seguida, prima a tecla

;y

13. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Definicées rede] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

14. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [Config. Wi-Fi] e, em seguida, prima a tecla
[OK].

15. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [WPS] e, em seguida, prima a tecla [OK].
16. Prima atecla [Y] ou [4] para selecionar [PIN] e, em seguida, prima a tecla [OK] .
17. Verifique o cédigo PIN.

18. Introduza o cédigo PIN do equipamento (8 digitos) na pdgina web do router (ponto de
acesso). (A pagina web acedida no passo 2)

19. Execute WPS (sistema de PIN) a partir da pagina do router (ponto de acesso).
20. Verifique o resultado.
¢ Aligacéo foi bem-sucedida:
Prima a tecla [Menu].
A configuracéo das definicdes de Wi-Fi estd concluida.

¢ Aligacdo falhou:
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Prima a tecla [Voltar] para regressar ao ecra apresentado no passo 16. Verifique a
configuracdo do router (ponto de acesso) e, em seguida, tente novamente a ligacéo.
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9. Anexo
]

Este capitulo descreve as especificacdes do equipamento e os consumiveis.

Transmissdo Utilizando IPsec

Para comunicacdes mais seguras, este equipamento suporta o protocolo IPsec. Quando aplicado, o
IPsec encripta os pacotes de dados na rede utilizando encriptacdo de chave partilhada. O
equipamento utiliza a funcéo de partilha de chave de encriptacéo para criar uma chave partilhada
para o remetente e o destinatdrio. Para obter ainda mais seguranca, também é possivel renovar a

chave partilhada com base num periodo de validade.

.9 Importante

¢ |Psec néo é aplicado a dados obtidos através de DHCP ou DNS.

* Os sistemas operativos compativeis com IPsec séo o Windows 7 ou posterior, o Windows Server
2008 ou posterior, 0 OS X 10,9 ou posterior, o Red Hat Enterprise Linux 6 ou posterior. Contudo,
alguns itens de definicdio néo sdo suportados, consoante o sistema operativo. Certifique-se de que
as definicdes IPsec que especificar so consistentes com as definicdes IPsec do sistema operativo.

* Se ndo conseguir aceder ao Web Image Monitor devido a problemas de configuracéo do IPsec,
desative o IPsec em [Controladora] no painel de conirolo e, em seguida, aceda ao Web Image
Monitor.

* Para mais informagdes sobre como especificar as definigdes IPsec através do Web Image
Monitor, consulte Pdg. 100 "Utilizar o Web Image Monitor".

Encriptacdo e autenticacdo por IPsec m

O IPsec consiste em duas funcées principais: a funcédo de encriptacéo, que assegura a

confidencialidade dos dados, e a funcéo de autenticacdo, que verifica o remetente dos dados e a
integridade dos mesmos. A func&o IPsec deste equipamento suporta dois protocolos de seguranca: o
protocolo ESP, que ativa as duas fungdes do IPsec em simultdneo e o protocolo AH, que ativa apenas a

funcéo de autenticacéo.
Protocolo ESP

O protocolo ESP oferece uma transmissdo segura através de autenticacdo e encriptacdo. Este

protocolo néo fornece autenticacéo do cabecalho.

¢ Para uma encriptacdo bem sucedida, tanto o remetente como o destinatdrio {ém de
especificar o mesmo algoritmo de encriptacdo e chave de encriptacdo. O algoritmo de
encriptacdo e a chave de encriptacdo séo especificados automaticamente.

¢ Para uma autenticacdo bem sucedida, tanto o remetente como o destinatério tém de
especificar o mesmo algoritmo de autenticacdo e cédigo de autenticacéo. O algoritmo de
autenticacdo e a chave de autenticacéo séo especificados automaticamente.
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Protocolo AH

O protocolo AH oferece uma transmisséo segura através da autenticacdo de apenas pacotes,
incluindo cabecalhos.

¢ Para uma autenticacdo bem sucedida, tanto o remetente como o destinatério tém de
especificar o mesmo algoritmo de autenticacdo e cédigo de autenticacdo. O algoritmo de
autenticacéo e a chave de autenticacdo séo especificados automaticamente.

Protocolo AH + Protocolo ESP

Quando combinados, os protocolos ESP e AH oferecem uma transmissdo segura através de
encriptacdo e autenticacdo. Estes protocolos oferecem autenticacéo de cabecalho.

¢ Para uma encriptacdo bem sucedida, tanto o remetente como o destinatdrio tém de
especificar o mesmo algoritmo de encriptacdo e chave de encriptacdo. O algoritmo de
encriptacdo e a chave de encriptacdo séo especificados automaticamente.

¢ Para uma autenticacdo bem sucedida, tanto o remetente como o destinatério tém de
especificar o mesmo algoritmo de autenticacdo e cédigo de autenticacdo. O algoritmo de
autenticacéo e a chave de autenticacdo séo especificados automaticamente.

* Alguns sistemas operativos utilizam o termo "Conformidade" em vez de "Autenticacéo".

Security Association

Este equipamento utiliza a funcéo de partilha de chave de encriptacdo como o método de definicéo da
chave. Utilizando este método, os acordos tal como o algoritmo e chave IPsec tém de ser especificados
para o remetente e o destinatdrio. Este tipo de acordo forma aquilo que é conhecido como SA (Security
Association). A comunicacdo IPsec é apenas possivel se as definicdes SA do destinatério e do
remetente forem idénticas.

As definicdes de SA séo configuradas automaticamente nos equipamentos de ambas as partes.
Contudo, antes de estabelecer o IPsec SA, as definicdes ISAKMP SA (Fase 1) tém de ser configuradas
automaticamente. Depois disto, as definicdes SA do IPsec (Fase 2), que permitem a transmissdo real
IPsec, serdo configuradas automaticamente.

Além disso, para maior seguranca, o SA pode ser atualizado de forma automdtica periodicamente
aplicando um periodo de validade (limite de tempo) para as suas definicdes. Este equipamento apenas
suporta IKEv1 para a partilha da chave de encriptacéo.

E possivel configurar vérias definicdes no SA.
Definicoes 1-10

E possivel configurar dez conjuntos separados de detalhes SA (como diferentes chaves
partilhadas e algoritmos IPsec).

As politicas de IPsec séo procuradas uma a uma, comecando com [N.2 1].
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Fluxo de configuracéo das definicdes de partilha da chave de encriptacéo

Este capitulo explica o procedimento para especificar as definicdes da partilha de chave de

encriptagdo.

Equipamento PC
1.Configure as definicdes IPsec em Web Image | 1.Defina as mesmas definices IPsec do
Monitor. equipamento no PC.
2. Ative as definic&es IPsec. 2. Ative as definicdes IPsec.

3. Confirme a transmissdo |Psec.

Depois de configurar o IPsec, é possivel utilizar o comando "ping" para verificar se a ligacdo estd
estabelecida corretamente. Uma vez que a resposta é lenta durante a negociacéo inicial da
chave, poderd demorar algum tempo a confirmar que a transmisséo foi estabelecida.

Se n&o conseguir aceder ao Web Image Monitor devido a problemas de configuracéo do IPsec,
desative o IPsec em [Controladora] no painel de controlo e, em seguida, aceda ao Web Image

Monitor.

Especificar as defini¢cdes de partilha da chave de encriptacéo

.9 Importante

—
.

A @N

Esta funcdo s6 estd disponivel quando uma palavra-passe de administrador é especificada.

Inicie o Web browser e aceda ao equipamento introduzindo o respetivo endereco IP.
Clique em [Definicées IPsec].
Clique no separador [Lista de politicas IPsec].

Selecione o nimero da definicdo que pretende modificar da lista e, em seguida, clique
em [Alterar].

5. Modifique as defini¢des relacionadas com IPsec, conforme necessdrio.

6. Introduza a palavra-passe de administrador e, em seguida, clique em [Aplicar].

7. Clique no separador [Definices globais IPsec] e, em seguida, selecione [Ativo] em

[Funcdo IPsec].

Se necessdrio, especifique [Politica predefinida], [Broadcast and Multicast Bypass] e [All
ICMP Bypass] também.

Introduza a palavra-passe de administrador e, em seguida, clique em [Aplicar].
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Pode ser especificada uma palavra-passe de administrador no separador [Administrador].

Especificar as definicdes IPsec no computador

Especifique exatamente as mesmas definicdes para IPsec SA no seu computador que as definicdes de

IPsec especificadas no equipamento. Os métodos de definicédo diferem de acordo com o sistema

operativo do computador. O seguinte procedimento baseia-se no Windows 7 num ambiente IPv4 como

exemplo.

1.

No menu [Iniciar], clique em [Painel de Controlo], [Sistema e Seguranca] e, em seguida,
clique em [Ferramentas Administrativas].

. Faca duplo clique em [Politica de seguranca local] e, em seguida, clique em [Politicas de

seguranca IP em computador local].

. No menu "Acéo", clique em [Criar politica de seguranca IP...].

Aparece o Assistente da Politica de Seguranca IP.

Clique em [Seguinte].

5. Introduza um nome para a politica de seguranca em "Nome" e clique em [Seguinte].

6. Retire a selecdo da caixa de verificacdo "Ativar a regra de resposta predefinida” e clique

em [Seguinte].

7. Selecione "Editar propriedades" e clique em [Terminar].

8. No separador "Geral", clique em [Defini¢oes...].

10.

11.
12.

13.
14.
15.
16.

Em "Autenticar e gerar uma nova chave apés cada", introduza o mesmo periodo de
validade (em minutos) especificado no equipamento em [Validade IKE] e, em seguida,
clique em [Métodos...].

Confirme se as definicdes de Algoritmo de encriptacéo ("Encriptacéo”), Algoritmo Hash
("Integridade") e IKE Diffie-Hellman Group ("Diffie-Hellman Group") em "Ordem de
preferéncia do método de seguranca” correspondem todas as especificadas no
equipamento em [Definicdes IKE].

Se as definicdes ndo forem apresentadas, clique em [Adicionar...].

Clique duas vezes em [OK].

Clique em [Adicionar...] no separador "Regras”.

Aparece o Assistente de Regras de Seguranca.

Clique em [Seguinte].

Selecione "Esta regra néo especifica um tinel" e clique em [Seguinte].
Selecione o tipo de rede para IPsec e clique em [Seguinte].

Clique em [Adicionar...] na lista de filtros IP.
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17.

18.
19.

20.

21.

22.
23.
24.
25.

26.
27.
28.
29.

30.
31.

32.

Em [Nome], introduza um nome de filtro IP e clique em [Adicionar...].
Aparece o Assistente de Filtro IP.
Clique em [Seguinte].

Em [Descricdo:], introduza um nome ou uma explicacéo detalhada do filtro IP e clique em
[Seguinte].

Pode clicar em [Seguinte] e avancar para o passo seguinte sem introduzir qualquer informacéo
neste campo.

Selecione "O Meu Endereco IP" em "Endereco de origem" e, em seguida, clique em
[Seguinte].

Selecione "Um Endereco IP especifico ou Subnet" em "Endereco de destino”, introduza o
endereco IP do equipamento e, em seguida, clique em [Seguinte].

Para o tipo de protocolo IPsec, selecione "Qualquer um" e clique em [Seguinte].
Clique em [Concluir] e, em seguida, clique em [OK].

Selecione o filtiro IP que acabou de ser criado e clique em [Seguinte].

Clique em [Adicionar...] na Acéo do filtro.

Aparece o Assistente para acdo de filtro.

Clique em [Seguinte].

Em [Nome], introduza um nome de Acéo do filiro e clique em [Seguinte].
Selecione "Negociar seguranca” e, em seguida, clique em [Seguinte].

Selecione uma das opcdes de comunicacdo para computadores autorizados e clique em
[Seguinte].

Selecione "Personalizado" e clique em [Defini¢aes...].

Quando [ESP] estiver selecionado para o equipamento em [Protocolo de segurancal, em

[Definicdes IPsec], selecione [Integridade de dados e encriptacdo (ESP)] e configure as
seguintes definicdes:

Defina o valor de [Algoritmo de integridade] para o mesmo valor do [Algoritmo de autenticacdo
para ESP] especificado no equipamento.

Defina o valor de [Algoritmo de encriptacéo] para o mesmo valor do [Algoritmo de encriptacdo

para ESP] especificado no equipamento.

Quando [AH] estiver selecionado para o equipamento em [Protocolo de segurancal em
[Definicdes IPsec], selecione [Integridade de dados e endereco sem encriptacéo (AH)] e
configure as seguintes definicdes:

Defina o valor de [Algoritmo de integridade] para o mesmo valor do [Algoritmo de autenticacdo
para AH] especificado no equipamento.

Desmarque a caixa de selecdo [Integridade e encriptacdo de dados (ESP)].
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33.

34.

35.
36.

37.
38.
39.

40.

Quando [ESP&AH] estiver selecionado para o equipamento em [Protocolo de segurancal
em [Definicdes IPsec], selecione [Integridade de dados e endereco sem encriptacéo (AH)]
e configure as seguintes definicdes:

Defina o valor de [Algoritmo de integridade] em [Integridade de dados e endereco sem
encriptacéo (AH)] para o mesmo valor do [Algoritmo de autenticacdo para AH] especificado no
equipamento.

Defina o valor de [Algoritmo de encriptacéo] em [Integridade de dados e encriptacdo (ESP)] para
o mesmo valor do [Algoritmo de encriptacdo para ESP] especificado no equipamento.

Nas definicdes de chave de sessdo, selecione "Gerar uma nova chave a cada" e
intfroduza o mesmo periodo de validade (em [Segundos] ou [Kbytes]) que o especificado
para [Validade] no equipamento.

Clique em [OK] e, depois, clique em [Seguinte].
Clique em [Concluir].

Se utilizar IPv6, deve repetir este procedimento a partir do passo 12 e especificar ICMPv6 como
uma excecdo. Quando chegar ao passo 22, selecione [58] como nimero de protocolo para o

tipo de protocolo de destino "Outro" e defina [Negociar seguranca] para [Permitir].
Selecione a acdo de filtro que criou e clique em [Seguinte].

Selecione uma das opcdes de método de autenticacéo e clique em [Seguinte].
Clique em [Concluir] e, em seguida, clique em [OK] duas vezes.

A nova politica de seguranca IP (definicdes IPsec) estd especificada.

Selecione a politica de seguranca que acabou de ser criada, clique com o botéo direito
do rato sobre a mesma e em [Atribuir].

As definicdes IPsec no computador séo ativadas.

* Para desativar as definicdes IPsec do computador, selecione a politica de seguranca, faca clique

com o bot&o direito do rato e, em seguida, clique em [Retirar atribuicdo].

Ativar e desativar IPsec utilizando o painel de controlo

. Prima atecla [Menul.

. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar [Controladora] e, em seguida, prima a tecla

[OK].

. Prima atecla [4] ou [Y] para selecionar [Definices rede] e, em seguida, prima a tecla

[OK].

Prima a tecla [4] ou [Y] para selecionar [IPsec] e, em seguida, prima a tecla [OK].

5. Prima atecla [%] ou [Y] para selecionar [Ativo] ou [Inativo] e, em seguida, prima a tecla

[OK].



Transmissdo Utilizando IPsec

6. Prima atecla [Menu] para regressar ao ecra inicial.
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Notas Sobre o Toner

* Néo é possivel garantir o funcionamento correto se for utilizado toner de outras marcas.

* Dependendo das condicdes de impressdo, hd casos em que a impressora ndo imprime o nimero

de folhas indicado nas especificacées.
* Substitua o cartucho de impressdo se a imagem impressa comecar a ficar esbatida ou pouco
nitida.

* Quando utilizar o equipamento pela primeira vez, utilize o cartucho de impressdo fornecido com
este equipamento. Se o cartucho néo for utilizado logo de inicio, poderdo ocorrer os seguintes

problemas:
e A mensagem "Subst em breve: #" serd visualizada antes de acabar o toner.

¢ A mensagem "Subst. toner: #" serd visualizada quando o toner acabar, mas a imagem

impressa vai ficar esbatida ou pouco nitida.

* A vida 0til do fotocondutor, que estd incorporado no cartucho de impresséo, é tida em conta
quando é visualizada a mensagem "Subst em breve:#". Se o fotocondutor atingir o fim de vida il

previsto antes de acabar o toner, pode ser visualizada a mensagem "Subst em breve:#".
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Especificacdes Técnicas do Equipamento

Especificacées Técnicas do Equipamento

Esta secco indica uma lista das especificacdes técnicas do equipamento.

* Obtivemos a autorizacdo de todos os autores para a utilizacdo de aplicacdes, incluindo
aplicacées de software de cédigo aberto. Para obter informacdes de direitos de autor detalhadas

relativamente a estas aplicacdes de software, consulte o documento "OSS.pdf' no CD-ROM

fornecido com o equipamento.

Especificacdes técnicas das fun¢des gerais

ltem

Descricdo

Configuracéo

Desktop

Processo de impressdo

Transferéncia eletrostdtica a laser

Formato méximo do papel para

impressdo

Legal (8'/4 % 14 polegadas)

Tempo de aquecimento (23 °C, 71,6
OF)

30 segundos ou menos

Formatos de papel

Para mais informacdes, consulte Pag. 43 "Papel

Suportado".
Tipo de papel Para mais informacdes, consulte Pég. 43 "Papel
Suportado".
Capacidade de saida de papel (80 150 folhas
g/m2, 20 Ib)
Capacidade de entrada de papel (80 * Bandeja 1
2
g/m* 20 Ib) 250 folhas
* Bandeja 2
500 folhas

* Bandeja de alimentacdo manual

1 folha
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Item Descricdo
Meméria e SP C260DNw
128MB
* SPC261DNw/SP C262DNw
256MB
Requisitos de alimentacdo elétrica @ Regido A

220-240V, 6 A, 50/60 Hz
@D Regizdo B
120-127V, 11 A, 60 Hz

Consumo de energia ) Regido A

Nivel de poténcia quando o
interruptor de alimentacéo esté
desligado e o cabo de alimentacdo
permanece ligado numa tomada: 1 W

* Méximo

1300 W ou menos
* Pronto

58,3 W

* Durante a impressdo

Nivel de poténcia quando o
interruptor de alimentacdo estd
desligado e o cabo de alimentacdo
permanece ligado numa tomada: 1 W
ou menos

ou menos
Cor: 384W
P&B: 321W

Consumo de energia @) Regizo B ¢ Mdéximo

1300 W ou menos
* Pronto
58,9 W
* Durante a impresséo
Cor: 384W
P&B: 321W




Especificacdes Técnicas do Equipamento

ltem

Descricdo

Emissdo de ruido

* Nivel de poténcia sonora
Em espera: 40 dB (A)
Durante a impress@o:
Cor: 64 dB (A)

P&B: 63 dB (A)

* Nivel de pressao sonora:
Em espera: 34 dB (A)
Durante a impress&o:
Cor: 58 dB (A)

P&B: 57 dB (A)

Dimensdes do equipamento (Largura

x Comprimento x Altura)

400 x 450 x 320 mm (15,8 x 17,8 x 12,8 polegadas)

Peso (equipamento com consumiveis)

23,8 kg (52,5 Ib.) ou menos

* Os niveis de poténcia e de pressdo sonoras séo valores reais medidos de acordo com a norma

ISO7779.

* O nivel de pressdo sonora é medido a partir da posicdo do operador.

Especificacdes da funcéo da impressora

[tem

Descricéo

Velocidade de impressdo

Preto e branco: 21 pdginas por minuto (Simplex/Letter), 12
pdginas por minuto (Duplex/Letter)

Cor: 21 pdginas por minuto (Simplex/Letter), 12 pdginas
por minuto (Duplex/Letter)

Resolucdo

600 x 600 dpi

Velocidade da primeira impressdo

14 segundos ou menos
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ltem Descricdo
Interface e Ethernet (10BASE-T, T00BASE-TX)
* USB2.0
* Wi-Fi
* Controladora USB 2.0
Linguagem da impressora PCL6, PCL5¢, DDST, PostScript3, PictBridge
Fontes (PCL6, PCL5c, PostScript3) 80 tipos de letra

Unidade de alimentacéo de papel TK1220

Capacidade de papel

500 folhas
Formato do papel

Para mais informacdes, consulte Pag. 43 "Papel Suportado”.
Dimensdes (Largura x Comprimento x Altura)

400 x 450 x 127 mm (15,8 x 17,8 x 5 polegadas)
Gramagem do papel

Para mais informacdes, consulte Pdg. 43 "Papel Suportado”.
Peso

Menos de 4 kg (8,9 Ib.)



Consumiveis

Consumiveis

A\ CUIDADO

* Os nossos produtos foram concebidos para corresponderem a padrées de qualidade

elevados e funcionalidade e para isso recomendamos a utilizacéo exclusiva dos consumiveis
disponibilizados por um revendedor autorizado.

Cartucho de impresséo

. _ Ndmero médio de pdginas que é possivel imprimir por
Cartucho de impresséo 1
cartucho

Preto SP C260DNw/SP C260SFNw:
@pRegizo A (principalmente Europa e Asia)
2000 pdginas

SP C261DNw/SP C261SFNw:

@) Regizo A (principalmente Europa e Asia)
2000 péginas

@D Regiao B (principalmente América do Norte)
2300 pdginas

SP C262DNw/SP C262SFNw:

@) Regizo A (principalmente Europa e Asia)
4500 péginas

@ Regiao B (principalmente América do Norte)

4500 pdginas, 6500 pdginas
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Cartucho de impresséo

Ndmero médio de pdginas que é possivel imprimir por
*
cartucho ™!

Ciano

SP C260DNw/SP C260SFNw:
@pregizo A (principalmente Europa e Asia)
1600 péginas

SP C261DNw/SP C261SFNw:
@pRegizo A (principalmente Europa e Asia)
1600 péginas

@ Regido B (principalmente América do Norte)
2300 pdginas

SP C262DNw/SP C262SFNw:
@Regizo A (principalmente Europa e Asia)
4000 péginas

@ Regido B (principalmente América do Norte)

4000 pdginas, 6000 pdginas

Magenta

SP C260DNw/SP C260SFNw:

@ regizo A (principalmente Europa e Asia)
1600 pdginas

SP C261DNw/SP C261SFNw:

@) Regizo A (principalmente Europa e Asia)
1600 pdginas

@ Regido B (principalmente América do Norte)
2300 pdginas

SP C262DNw/SP C262SFNw:

@) Regizo A (principalmente Europa e Asia)
4000 pdginas

@D Regiao B (principalmente América do Norte)
4000 pdginas, 6000 pdginas




Consumiveis

NiUmero médio de pdginas que é possivel imprimir por
Cartucho de impresséo Rl *] . . S
cartucho

Amarelo SP C260DNw/SP C260SFNw:

@) Regizo A (principalmente Europa e Asia)
1600 péginas

SP C261DNw/SP C261SFNw:
@pRegizo A (principalmente Europa e Asia)
1600 péginas

@D Regiao B (principalmente América do Norte)
2300 pdginas

SP C262DNw/SP C262SFNw:
@Regizo A (principalmente Europa e Asia)
4000 péginas

@ Regido B (principalmente América do Norte)

4000 pdginas, 6000 pdginas

*1 O nimero de pdginas que é possivel imprimir baseia-se em pdginas em conformidade com a norma
ISO/IEC 19798 e na densidade de imagem configurada como predefinicdo. A norma ISO/IEC 19798 é
uma norma internacional relativa & medicdo de pdginas imprimiveis que foi definida pela International
Organization for Standardization (ISO).

* Para mais informac&es sobre os consumiveis, consulte o nosso site.

* Se ndo substituir os cartuchos de impressdo quando for necessdrio, ndo serd possivel imprimir.
Para maior facilidade de substituicéo, recomendamos que compre e guarde cartuchos de

impressdo adicionais.

* O ndmero real de pdginas que é possivel imprimir depende do volume e da densidade da
imagem, nimero de pdginas a imprimir de uma vez, tipo e formato de papel utilizados e das

condicdes ambientais, como a temperatura e a humidade.

* O:s cartuchos de impressdo podem ter de ser substituidos antes do periodo indicado devido &

deterioracdo ocorrida durante a sua utilizacéo.

* O:s cartuchos de impressdo (consumiveis) ndo estdo abrangidos por qualquer garantia. No

entanto, se ocorrer um problema, contacte a loja onde os adquiriu.

* Quando utilizar o equipamento pela primeira vez, utilize os cartuchos de impresséo fornecidos

com o equipamento.

* Os cartuchos de impressédo fornecidos permitem imprimir cerca de 1000 pdginas.
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* Este equipamento efetua uma operacéo de limpeza de rotina e utiliza toner durante essa
operacdo para manter a qualidade.

* Para evitar uma avaria relacionada com a limpeza, poderd ser necessdrio substituir um cartucho

de impressdo, mesmo que o cartucho néo esteja vazio.

Embalagem de desperdicios do toner

Ndmero médio de pdginas que é possivel imprimir por
Nome 1
cartucho

Waste Toner Bottle SP C220 25 000 paginas

*1 Tabela de teste A4/Letter a 5%, 3 pdginas por trabalho, impresséo com 50% preto e branco/ cores.

* O ndmero real de pdginas que é possivel imprimir depende do volume e da densidade da
imagem, nimero de pdginas a imprimir de uma vez, tipo e formato de papel utilizados e das
condicdes ambientais, como a temperatura e a humidade.

* Se ndo substituir as embalagens de desperdicios de toner quando for necessdrio, ndo serd
possivel imprimir. Para tornar a substituicdo mais fécil, recomendamos que compre e guarde
embalagens de desperdicios de toner adicionais.
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Informacdes Relativas a Este Equipamento

Informacées Relativas a Este Equipamento

Informacdes para o utilizador sobre equipamento elétrico e eletrénico &
@) Regizo A\ (principalmente Europa e Asia)

Utilizadores em paises onde o simbolo apresentado neste capitulo foi especificado na
lei nacional relativamente a recolha e ao tratamento de desperdicios eletrénicos

Os nossos produtos contém componentes de qualidade elevada e foram desenvolvidos para facilitar a

reciclagem.

Os nossos produtos e embalagens estdo assinalados com o simbolo abaixo.

Este simbolo indica que o produto ndo deve ser tratado como residuo urbano. Deve proceder & sua
deposicao separadamente, recorrendo aos sistemas de recolha e devolucéo adequados. Seguindo
estas instrucdes, estd a assegurar o tralamento correto deste produto e a ajudar a reduzir potenciais
impactes no ambiente e na satde humana que poderiam advir de um manuseamento impréprio. A

reciclagem de produtos ajuda a preservar os recursos naturais e a proteger o ambiente.

Para obter mais informacées sobre os sistemas de recolha e reciclagem deste produto, contacte o
estabelecimento onde adquiriu este equipamento, o seu revendedor, consultor comercial ou assisténcia

técnica.

Todos os outros utilizadores

Se pretende proceder a deposicdo do produto, contacte as autoridades locais, o estabelecimento
onde o adquiriu, o seu revendedor, consultor comercial ou assisténcia técnica.

Para utilizadores na India

Este produto, incluindo componentes, consumiveis, pecas e itens sobresselentes, esté em conformidade
com a norma "India E-waste Rule" que proibe a utilizacdo de chumbo, mercirio, crémio hexavalente,
bifenilos polibromados ou éter de difenilo polibromado em concentracdes superiores a 0, 1% em massa
e 0,01% em massa de cddmio, exceto quando em conformidade com as excecdes previstas na

referida norma.
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Nota acerca do simbolo para a marcacéo de pilhas, acumuladores e baterias
de pilhas com vista & recolha seletiva (apenas para paises da UE)

De acordo com a Diretiva 2006/66/EC relativa a pilhas e acumuladores e respetivos residuos, Artigo
202 "Informacédo do utilizador final" e Anexo Il, o simbolo acima é ostentado em pilhas e
acumuladores.

Este simbolo indica que, dentro da Unido Europeia, é necessdrio proceder & deposicéo de pilhas e
acumuladores em separado, e ndo com residuos domésticos.

Na UE, hé sistemas de recolha seletiva ndo sé para produtos elétricos e eletrénicos mas também para
pilhas e acumuladores.

Proceda & sua correta deposicéo no centro de recolha/reciclagem da sua drea.

Recomendacées ambientais para os utilizadores @} Regizo A (principalmente
Europa)

Utilizadores na UE, Suica e Noruega

Duracédo dos consumiveis

Consulte ou o Manual do Utilizador relativamente a esta informacéo ou a embalagem do

n consumivel.

Papel reciclado

O equipamento pode utilizar papel reciclado produzido de acordo com a norma europeia EN
12281:2002 ou DIN 19309. Para produtos com tecnologia de impresséo EP, o equipamento
pode imprimir em papel de 64 g/m?2, que contém menos matérias-primas e representa uma
significativa reducdo de recursos.

Impressdo em duplex (se aplicavel)

A impressdo em duplex permite utilizar ambos os lados de uma folha de papel. Poupa papel e
reduz o tamanho dos documentos impressos para que sejam utilizadas menos folhas.
Recomendamos que esta funcionalidade esteja ativada sempre que imprimir.

Programa de recolha de cartuchos de toner e tinta

Os cartuchos de toner e tinta serdo aceites para reciclagem sem quaisquer custos para os
utilizadores, de acordo com a legislacéo local.

Para mais detalhes sobre o programa de recolha, consulte a seguinte web page ou contacte a

assisténcia técnica.
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https:/ /www.ricoh-return.com/

Eficiéncia energética
A quantidade de eletricidade que um equipamento consome depende tanto das suas
especificacdes como da sua utilizacdo. O equipamento foi concebido para lhe proporcionar a
reducdo de custos de eletricidade mudando para o modo de prontiddo apés imprimir a Gltima
pdgina. Se necessdrio, pode voltar a imprimir imediatamente a partir deste modo. Se néo forem

necessdrias mais impressdes e decorrer um determinado periodo de tempo, o equipamento muda
para um modo de poupanca de energia.

Nestes modos, o equipamento consome menos energia (watts). Se o equipamento tiver de
imprimir novamente, demora um pouco mais a passar do modo de poupanca de energia para o
modo de prontiddo.

Para obter o maximo de poupancas de energia, recomendamos que seja utilizada a predefinicéo
de gestdo de energia.

Os produtos que cumprem com Energy Star sdo sempre eficientes do ponto de vista energético.

Aviso para os utilizadores do interface wireless LAN ) Regiao /A
(principalmente Europa)

Declaracéo de Conformidade
Aviso para os utilizadores dos paises do EEE

Este produto cumpre os requisitos fundamentais e restantes provisdes da Diretiva 2014,/53 /UE.

A Declaracdo de Conformidade CE esté disponivel acedendo ao URL: hitp://www.ricoh.com/
products/ce_doc2/

e selecionando o produto aplicavel.
Banda de frequéncia operacional: 2400 - 2483,5 MHz
Poténcia méxima de radiofrequéncia: inferior a 20,0 dBm

O equipamento e a respetiva peca que emite radiacdes ndo devem ser utilizados em estreita
proximidade com o corpo humano, pelo que é recomenddvel praticar uma disténcia de pelo menos 20
cm do utilizador.

Notas para os Utilizadores no Estado da Califérnia (Notas Para os
Utilizadores nos EUA)

Material de perclorato - poderé aplicar-se manuseamento especial. Consulte: www.dtsc.ca.gov/
hazardouswaste/perchlorate
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Notas para os utilizadores nos Estados Unidos da América

Parte 15 dos Regulamentos da FCC

Nota:

Este equipamento foi testado e considerado cumpridor dos limites para um equipamento digital de
Classe B, em conformidade com a Parte 15 dos Regulamentos da FCC. Estes limites foram
estabelecidos para proporcionar uma protecéo razodvel contra interferéncia prejudicial numa
instalacdo doméstica. Este equipamento gera, utiliza e pode irradiar energia de frequéncia rédio
e, se ndo for instalado e utilizado de acordo com as instrucdes, poderd provocar interferéncia
prejudicial para comunicacées de rddio. No entanto, ndo hd garantia de que néo ocorrerd
interferéncia numa instalacdo em particular. Se este equipamento provocar interferéncia
prejudicial para a rececdo de rddio ou televisdo, que pode ser determinada desligando e
voltando a ligar o equipamento, o utilizador é encorajado a tentar corrigir a interferéncia através

de uma ou mais das seguintes medidas:
¢ Reoriente ou altere a localizacdo da antena recetora.
¢ Aumente a distancia entre o equipamento e o recetor.

¢ Ligue o equipamento a uma tomada de um circuito diferente daquele onde estd ligado o

recetor.
¢ Consulte o seu revendedor ou um técnico de rddio/TV qualificado para obter ajuda.

Este transmissor ndo deve ser situado ou utilizado em conjunto com qualquer outra antena ou

transmissor.

Cuidado:

n Alteracdes ou modificacdes ndo aprovadas expressamente pela parte responsavel pelo

cumprimento poderdo retirar autoridade ao utilizador para utilizar o equipamento.

Este equipamento cumpre os limites de exposicéo de radiacdo da FCC definidos para um ambiente
ndo controlado e segue as diretrizes de exposicdo a frequéncia rédio (RF) da FCC. Este equipamento
possui niveis muito reduzidos de energia RF que cumpre sem avaliacdo da exposicdo méxima
permitida (MPE). Mas recomendamos que seja instalado e utilizado mantendo o radiador a, pelo
menos, 20 cm de disténcia do corpo do utilizador (excluindo as extremidades: mé&os, pulsos, pés e

tornozelos).
Certificacdo
Este equipamento cumpre a Parte 15 dos Regulamentos da FCC.
A operacdo estd sujeita as seguintes duas condices:
(1) Este equipamento ndo pode provocar interferéncia prejudicial e

(2) este equipamento deve aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo interferéncia que

possa provocar um funcionamento n&o pretendido.
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Informacdes Relativas a Este Equipamento

Notas para os utilizadores canadianos de dispositivos wireless

Este equipamento cumpre as normas RSS isentas de licenca da indUstria do Canadd.
A operacdo estd sujeita as seguintes duas condicdes:
(1) este equipamento ndo pode provocar interferéncia e

(2) este equipamento deve aceitar qualquer interferéncia, incluindo inferferéncia que possa provocar

uma operacédo ndo pretendida do equipamento.

Este equipamento cumpre com os limites de exposicéo de radiacédo da IC definidos para um ambiente
ndo controlado e cumpre o regulamento RSS-102 de exposicdo de frequéncia rédio (RF) da IC.
Recomendamos que este equipamento seja instalado e utilizado mantendo o radiador a, pelo menos,
20 cm de disténcia do corpo do utilizador (excluindo as extremidades: maos, pulsos, pés e tornozelos).

Remarques & |'attention des utilisateurs canadiens d'appareils sans fil

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux appareils radio exempts

de licence.

L'exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes :

(1) 'appareil ne doit pas produire de brouillage, et

(2) I'vtilisateur de l'appareil doit accepter tout brouillage

radioélectrique subi, méme si le brouillage est susceptible d'en compromettre le fonctionnement.

Cet équipement est conforme aux limites d’ exposition aux rayonnements énoncées pour un
environnement non contrdlé et respecte les régles d’exposition aux fréquences radioélectriques (RF)
CNR-102 de I'lC. Cet équipement doit étre installé et utilisé en gardant une distance de 20 ¢cm ou plus
entre le radiateur et le corps humain. (& I’exception des extrémités : mains, poignets, pieds et chevilles)
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Programa ENERGY STAR

Requisitos do Programa ENERGY STAR® para equipamentos de processamento de imagem

o fifL

ENERGY STAR

Os requisitos do Programa ENERGY STAR® para equipamento de processamento de imagem

promovem a poupanca de energia através da utilizacdo de computadores e outros equipamentos de

escritério que usem energia de forma eficiente.

O programa apoia o desenvolvimento e a distribuico de produtos que possuam funcées de

poupanca de energia.
E um programa aberto, no qual os fabricantes participam voluntariamente.

Os produtos-alvo sdo computadores, monitores, impressoras, equipamentos de fax, copiadores,
scanners e equipamentos multifuncdes. As normas e os logotipos Energy Star sdo uniformes a nivel

internacional.

Poupar energia

Este equipamento estd equipado com os seguintes modos de Poupanca de energia: Modo de
Poupanca de Energia 1 e Modo de Poupanca de Energia 2. Se o equipamento tiver estado inativo por
um cerfo periodo de tempo, o equipamento entra automaticamente no modo de poupanca de energia.

O equipamento recupera do modo de poupanca de energia quando recebe um trabalho de impressdo

ou quando é premida qualquer fecla.
Modo de poupanca de energia 1

O equipamento entra no modo de poupanca de energia 1 se o equipamento tiver estado inativo
durante cerca de 30 segundos. Demora menos tempo para recuperar do modo de poupanca de
energia 1 do que do estado de desligado ou do modo de poupanca de energia 2, mas o

consumo de energia é maior no modo de poupanca de energia 1 do que no modo de poupanca

de energia 2.



Informacdes Relativas a Este Equipamento

Modo de poupanca de energia 2

O equipamento entra no modo de poupanca de energia 2 depois de ter decorrido o periodo de

tempo especificado para esta definicdo. O consumo de energia no modo de Poupanca de

Energia 2 é menor do que no modo de Poupanca de Energia 1, mas o equipamento demora mais

tempo para recuperar do modo de Poupanca de Energia 2 do que a partir do modo de Poupanca

de Energia 1.

Especificacdes Técnicas

Modo de poupanca de | Consumo de energia” ! @ Regido A
energia 1 40,8 W
@ Regizo B
40,9 W
Tempo predefinido 30 segundos
Tempo de recuperacdo” ! 10 segundos ou menos
Modo de poupanca de | Consumo de energia” ! 1,2W
energia 2
Tempo predefinido 1 minuto
Tempo de recuperacéo ! 30 segundos
Funcdo de duplex "2 Standard

*1 O tempo de recuperacdo e o consumo elétrico podem variar consoante as condicdes e o ambiente do

equipamento.

*2 Atinge a poupanca de energia estabelecida no Programa ENERGY STAR; o produto qualifica-se

integralmente com (ou utilizado com) uma bandeja de duplex e a funcdo de duplex ativada como

opgdo.

Para mais informacées sobre os modos de poupanca de energia, consulte Pag. 85 "Menu Sistema".

* Se o equipamento estiver no modo de poupanca de energia continuamente durante 24 horas, o

equipamento volta automaticamente ao estado normal e executa automanutencéo.
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Marcas Comerciais

Adobe e Acrobat séo marcas comerciais ou marcas comerciais registadas da Adobe Systems
Incorporated nos Estados Unidos e/ou noutros paises.

Android e Google Play séo marcas comerciais ou marcas comerciais registadas da Google Inc.

OS X, TrueType, App Sore e Safari sGo marcas comerciais da Apple Inc., registadas nos EUA e noutros
paises.

Firefox® é uma marca comercial registada da Mozilla Foundation.

iOS é uma marca comercial registada da Cisco nos Estados Unidos e noutros paises e é utilizada sob
licenca.

Java é uma marca comercial registada da Oracle e/ou das suas dfiliadas.
LINUX® é a marca comercial registada de Linus Torvalds nos EUA e noutros paises.

Microsoft®, Windows®, Windows Server®, Windows Vista® e Internet Explorer® sdo marcas
comerciais ou marcas comerciais registadas da Microsoft Corporation nos Estados Unidos e noutros
paises.

-
(pglefpigla}

Mopria e o logétipo Mopria sdo marcas registadas da Mopria Alliance, Inc.
PCL® é uma marca comercial registada da Hewlett-Packard Company.
PictBridge é uma marca comercial.
QR Code é uma marca registada da DENSO WAVE INCORPORATED no Japdo e noutros paises.
Red Hat é uma marca comercial registada da Red Hat, Inc.
Wi-Fi® e Wi-Fi Direct® séo marcas comerciais registadas da Wi-Fi Alliance.
A designacéo comercial do Internet Explorer 6 é Microsoft® Internet Explorer® 6.
As designacdes corretas dos sistemas operativos Windows s@o as seguintes:
* As designacdes comerciais do Windows Vista sdo as seguintes:

Microsoff® Windows Vista® Ultimate

Microsoff® Windows Vista® Business

Microsoft® Windows Vista® Home Premium

Microsoftf® Windows Vista® Home Basic

Microsoff® Windows Vista® Enterprise

* As designacdes comerciais do Windows 7 s@o as seguintes:



Marcas Comerciais

Microsoft® Windows® 7 Starter
Microsoft® Windows® 7 Home Premium
Microsoft® Windows® 7 Professional
Microsoft® Windows® 7 Ultimate
Microsoft® Windows® 7 Enterprise
* As designacdes comerciais do Windows 8.1 sdo as seguintes:
Microsoft® Windows® 8.1
Microsoft® Windows® 8.1 Pro
Microsoft® Windows® 8.1 Enterprise
* As designacdes comerciais do Windows 10 séo as seguintes:
Microsoft® Windows® 10 Home Premium
Microsoft® Windows® 10 Pro
Microsoft® Windows® 10 Enterprise
Microsoft® Windows® 10 Education
* As designacdes comerciais do Windows Server 2008 séo as seguintes:
Microsoft® Windows Server® 2008 Foundation
Microsoft® Windows Server® 2008 Standard
Microsoft® Windows Server® 2008 Enterprise
Microsoft® Windows Server® 2008 Datacenter
Microsoft® Windows Server® 2008 para Sistemas ltanium
Microsoft® Windows® Web Server 2008
Microsoft® Windows® HPC Server 2008

* As designacdes comerciais do Windows Server 2008 R2 sdo as seguintes:
Microsoft® Windows Server® 2008 R2 Foundation
Microsoft® Windows Server® 2008 R2 Standard
Microsoft® Windows Server® 2008 R2 Enterprise
Microsoft® Windows Server® 2008 R2 Datacenter
Microsoft® Windows Server® 2008 R2 para Sistemas Itanium
Microsoft® Windows® Web Server R2 2008
Microsoft® Windows® HPC Server R2 2008
* As designacdes comerciais do Windows Server 2012 s@o as seguintes:
Microsoft® Windows Server® 2012 Foundation

Microsoft® Windows Server® 2012 Essentials
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Microsoft® Windows Server® 2012 Standard
Microsoft® Windows Server® 2012 Datacenter
e As designacdes comerciais do Windows Server 2012 R2 séo as seguintes:
Microsoft® Windows Server® 2012 R2 Foundation
Microsoft® Windows Server® 2012 R2 Essentials
Microsoft® Windows Server® 2012 R2 Standard
Microsoft® Windows Server® 2012 R2 Datacenter
* As designacdes comerciais do Windows Server 2016 s@o as seguintes:
Microsoft® Windows Server® 2016 Datacenter
Microsoft® Windows Server® 2016 Standard
Microsoft® Windows Server® 2016 Essentials

Outras designacdes comerciais aqui utilizadas tém um propésito meramente identificativo e podem ser
marcas comerciais das respetivas empresas. N&o detemos quaisquer direitos sobres essas marcas.

Capturas de ecrd de produtos da Microsoft reproduzidas com autorizagéo da Microsoft Corporation.
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