Bedienungsanleitung
Anwendungsseite

|
Lesen Sie dieses Handbuch sorgféltig vor der Verwendung des Geréts und bewahren Sie es zum Nachschlagen griffbereit auf.
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Verwendung dieses Handbuchs

In den Handbiichern verwendete Symbole

Dieses Handbuch verwendet die folgenden Symbole:

S Wichiig
Weist auf wichtige Punkte beim Betrieb des Gerdts und Erlduterungen wahrscheinlicher Ursachen fir

Papierstau, Vorlagenbeschédigung und Datenverlust hin. Lesen Sie diese Hinweise sorgféltig durch.

DHinweis )

Weist auf zusétzliche Erléuterungen der Gerétefunktionen hin sowie auf Anweisungen hinsichtlich der

Behebung von Anwenderfehlern.

DReferenz )

Dieses Symbol befindet sich am Ende jedes Abschnitts. Es zeigt an, wo weiterfihrende Informationen zu
finden sind.

[]

Weist auf die Namen der Tasten hin, die im Bedienfeld und Display des Gerdts erscheinen.



Haftungsausschluss

Soweit gesetzlich zuldssig haftet der Hersteller in keinem Fall fir jegliche Schéden, die sich aus einem
Versagen dieses Geréits, Verlusten von Dokumenten oder Daten oder der Verwendung bzw.
Nichtverwendung dieses Produkts und den damit gelieferten Handbiichern ergeben.

Stellen Sie sicher, dass Sie stets Kopien oder Sicherungen der im Gerét gespeicherten Daten besitzen.
Dokumente oder Daten kénnten aufgrund von Bedienungsfehlern oder Stérungen des Geréits geldscht
werden.

In keinem Fall haftet der Hersteller fiir von Ihnen mit diesem Gerdt erstellte Dokumente oder Ergebnisse
aus den von lhnen verwendeten Daten.

Hinweise

Anderungen dieses Handbuchs sind ohne Vorankiindigung vorbehalten.

Einige Abbildungen in diesem Handbuch kénnen leicht vom Gerét abweichen.



Funktionen der Anwendungsseite

Von der Anwendungsseite kénnen Sie niitzliche Anwendungen herunterladen, mit denen Sie
verschiedene Gerdte, beispielsweise Kopierer und Drucker, einfacher verwenden kénnen.

DQUO01

Funktionen der Anwendungsseite
¢ Anwendungen auf Geréte herunterladen und installieren
* Eine Anwendung aktudlisieren, die bereits auf dem Gerdét installiert ist

* Eine Anwendung deinstallieren, die auf dem Gerdt nicht mehr benétigt wird



Vor dem Zugriff auf die Anwendungsseite

Anzeigen der Anwendungsseite

SWichig
* Von einem Geréit ohne Festplatte kénnen Sie nicht auf die Anwendungsseite zugreifen.

Um die Anwendungsseite zu verwenden, miissen Sie eine Umgebung fiir die Verbindung mit dem
Internet konfigurieren.

Konfigurieren Sie eine Umgebung fiir die Verbindung mit den Internet.

* In einer Umgebung, in der ein Proxy-Server verwendet wird, missen Sie die Proxy-
Einstellungen wie folgt konfigurieren:

¢ [Bildschirmfunktionen] > DRAHTLOS & NETZWERKE > [Proxy-Einstellungen]

* Web Image Monitor > [Gerdteverwaltung] > [Konfiguration] > [RC Gate Proxy-Server]

* DNS-Konfiguration
¢ [Gerdtefunktionen] > [Systemeinst.] > [Schnittst.-Einst.] > [Netzwerk]

DReferenz )

* Weitere Informationen zu den Gerdteeinstellungen finden Sie in dem mit dem Gerdt gelieferten
Handbuch.

* Nahere Informationen zu Web Image Monitor finden Sie in der Hilfe zu Web Image Monitor.

Hinweise zum Sichern der Anwendungseinstellungen

Es wird empfohlen, mit der Exportfunktion des Geréts eine Sicherung der Anwendungseinstellungen zu
erstellen, damit eine installierte Anwendung wiederhergestellt werden kann. Weitere Informationen zur
Exportfunktion finden Sie in der Sicherheitsanleitung fir das Gerét.






1. Einrichtung

Konfigurieren der Einstellungen beim ersten T
Zugriff auf die Anwendungsseite

Wenn Sie zum ersten Mal auf die Anwendungsseite zugreifen, missen Sie die folgenden Einstellungen
konfigurieren:

* Geben Sie die Region an.

* Konfigurieren Sie den Erweiterungscode (falls erforderlich).

1. Driicken Sie E‘l“i, das Symbol [Home], in der Mitte am unteren Bildschirmrand.
2. Driicken Sie ®, das Symbol [Anwendungsseite].

Wenn &, das Symbol [Anwendungsseite], nicht auf dem Home-Bildschirm angezeigt wird,
streichen Sie iber den Bildschirm oder driicken Sie B, die Anwendungsliste, um das Symbol
[Anwendungsseite] (%) anzuzeigen. Tippen Sie anschlieBend auf das Symbol.

Wenn die Firmware des Gerdts aktualisiert werden muss, um die Anwendungsseite zu verwenden,
wird eine entsprechende Meldung angezeigt. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.
Sie kénnen das Update sofort oder zu einem spéteren Zeitpunkt installieren. Sie kénnen den
angegebenen Zeitpunkt spéter éindern oder &schen.

3. Driicken Sie [Weiter].

4. Geben Sie in [Region] die Region an, in der Sie das Gerét verwenden.

©  Regionwatien @  service-nes

Wihlen Sie die Region der Verwendung

AN

iion S T )
Wester

Erweiterungscode (optional)

5. Wenn Sie von lhrem Vertriebsmitarbeiter einen Erweiterungscode erhalten haben, geben
Sie den Code in [Erweiterungscode (optional)] ein und driicken Sie [Weiter].

Wenn Sie von lhrem Vertriebsmitarbeiter keinen Erweiterungscode erhalten haben, driicken Sie

[Weiter].

6. Lesen Sie die Service-AGB. Wenn Sie den AGB zustimmen, wdhlen Sie das
Kontrollkéstchen [Ich stimme den Service-AGB zu] und driicken Sie [OK].



1. Einrichtung

OHinweis )

* Waéhrend Sie die Einstellungen konfigurieren, werden Sie méglicherweise in einer Meldung

gefragt, ob Cookies im Webbrowser gespeichert werden sollen. Wenn diese Meldung angezeigt

- wird, driicken Sie [OK], um die Konfiguration abzuschliefen.



2. Bedienung der Anwendungsseite
|

Anzeigen der Anwendungsseite

1. Dricken Sie 7y, das Symbol [Home], in der Mitte am unteren Bildschirmrand.

2. Driicken Sie &, das Symbol [Anwendungsseite].

Wenn &, das Symbol Anwendungsseite, nicht auf dem Home-Bildschirm angezeigt wird, streichen
Sie tber den Bildschirm oder driicken Sie B, die Anwendungsliste, um das Symbol
Anwendungsseite () anzuzeigen. Tippen Sie anschlieBend auf das Symbol.

Der Bildschirm mit der Anwendungsliste wird angezeigt.
Es gibt zwei Typen des Bildschirms mit der Anwendungsliste:
* Alle Anwendungen anzeigen

In der Liste sind alle verfigbaren Anwendungen aufgefihrt. Driicken Sie die Registerkarte [Alle],
um alle Anwendungen auf dem Bildschirm anzuzeigen.

& Application Site prosmeen ot
e | Siche nikh Litegatie

Conference Concierg Scan to Folder Helpe
& =k

Support the creation of handouts  An easy wary 1o set wp foiders for
for events and meetings scanned documents.
——————

* Die Anwendungen in separaten Kategorien anzeigen

Die Anwendungen sind nach Funktionen des Gerdéts organisiert. Driicken Sie die Registerkarte
[Suche nach Kategorie], um die Anwendungen auf diesem Bildschirm anzuzeigen.

& Application Site Admin-tenid Information
Ase | Suche it Katogorie
5 Drucken (4) k- Scannen (5) & Kopieren (1)
Sorstige (5)

* Um Informationen, beispielsweise zur Serverwartung, auf der Anwendungsseite anzuzeigen,
driicken Sie [Information] in der oberen rechten Ecke des Bildschirms.



2. Bedienung der Anwendungsseite

Installieren von Anwendungen

Das Verfahren zum Installieren von Anwendungen wird im Folgenden beschrieben.

T Wichtig )

4.

Wenn die Administratorauthentifizierung festgelegt ist, kénnen Anwendungen nur vom
Gerdteadministrator installiert werden. Weitere Informationen zum Anmelden als
Gerdateadministrator finden Sie in der Sicherheitsanleitung des Gerdéits.

. Wahlen Sie die Anwendung, die Sie installieren méchten, in der Anwendungsliste aus.

& Application Site Admin-Mend [y
ne | Suche ik Katogorie.
Conterence Conciery Scan to Folder Helpe
Uk Q:
Support the creation of handouts. An easy way 10 set up folders. for

for events and meetings scanned documents.
— = —

. Driicken Sie [Installieren].

Conference Concierge
ha ! Entwickder | Bicoh Co, Ltd.

e Ricubis Conference Concierge app umplifies and spe.
s 2p the process of cresting supporting materisls
for gonferences and rvents. Exy-te-follow on-—sore
e imtructions guide users through the prooess of ¢
reating cepits of key decuments, emiring that thes
e in The Fight sioe, format asd orlentation fof the

¥ infended ine

| S—

Wenn die Firmware des Gerdts aktualisiert werden muss, um die Anwendung zu installieren, wird
eine entsprechende Meldung angezeigt. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm. Sie
kénnen das Update sofort oder zu einem spéteren Zeitpunkt installieren. Sie kénnen den
angegebenen Zeitpunkt spéter éindern oder |&schen.

. Driicken Sie im Bestatigungsbildschirm [Installieren].

Lesen Sie die Servicebestimmungen, wenn diese angezeigt werden.

Abhéngig von der Anwendung ist ein Produktschlissel erforderlich. Wenden Sie sich an den
Vertriebsmitarbeiter der Anwendung.

Eine Meldung wird angezeigt, wenn die Installation abgeschlossen ist.

Driicken Sie [SchlieBen].

DHinweis )

Abhéngig von der Anwendung, die Sie installieren, kann eine Meldung angezeigt werden, dass
die Anwendung nicht installiert werden kann, da JavaVM deaktiviert ist. Wenn diese Meldung
angezeigt wird, akfivieren Sie die JavaTM-Plattform unter [Einstellungen Erweiterte Funktionen] im
Web Image Monitor.



Installieren von Anwendungen

* Die Kontaktinformationen der installierten Anwendung werden auf dem Bildschirm jeder
Anwendung angezeigt.




2. Bedienung der Anwendungsseite

Aktualisieren von Anwendungen

Das Verfahren zum Aktualisieren von Anwendungen wird im Folgenden beschrieben.

Sie kénnen alle Anwendungen oder eine separate Anwendung aktualisieren.

S Wichiig
* Wenn die Adminisiratorauthentifizierung festgelegt ist, kénnen Anwendungen nur vom

Gerdteadministrator aktualisiert werden. Weitere Informationen zum Anmelden als
Gerdateadministrator finden Sie in der Sicherheitsanleitung des Gertits.

. Wenn Updates fir Anwendungen verfigbar sind, wird beim Anzeigen des Bildschirms

mit der Anwendungsliste am oberen Bildschirmrand mehrere Sekunden lang eine
Meldung angezeigt.

e | Seche nad Kategarie

. Driicken Sie [Aktualisierung].

3. Driicken Sie [Alle aktual.], um alle angezeigten Anwendungen zu aktualisieren. Driicken

5.

Sie [Aktualisierung] fir jede Anwendung, die Sie aktualisieren méchten.

4 Admin-Meni

Arwend kbl | Werwaltete Hemente 1
Abtusing d Anwendung verbess Funktion u Stsbise m
&) oonice vial Aibalssering

Wenn die Firmware des Gerdts aktualisiert werden muss, um eine Anwendung zu aktualisieren,
wird eine Meldung angezeigt. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm. Sie kénnen das
Update sofort oder zu einem spéiteren Zeitpunkt installieren. Sie kénnen den angegebenen
Zeitpunkt spéter éndern oder 18schen.

Driicken Sie im Bestdtigungsbildschirm [Aktualisierung].
Eine Meldung wird angezeigt, wenn die Installation abgeschlossen ist.

Driicken Sie auf [SchlieBen].

OHinweis )

* Der Bildschirm in Schritt 3 kann angezeigt werden, auch wenn die Meldung in Schritt 1

ausgeblendet wurde, indem Sie in der oberen rechten Ecke des Bildschirm [Admin.-Men(]
drisicken. Die Anzahl der Anwendungen, die aktualisiert werden kénnen, wird rechts neben
[Admin.-Menii] angezeigt.

Admin—Ment @



Deinstallieren von Anwendungen

Deinstallieren von Anwendungen

Das Verfahren zum Deinstallieren von Anwendungen wird im Folgenden beschrieben.
S Wickiig

* Wenn die Administratorauthentifizierung festgelegt ist, kénnen Anwendungen nur vom

Gerdateadministrator deinstalliert werden. Weitere Informationen zum Anmelden als
Gerdateadministrator finden Sie in der Sicherheitsanleitung des Gerdéits.

1. Driicken Sie [Admin.-Meni] in der oberen rechten Ecke des Bildschirms mit der
Anwendungsliste.

& Application Site Adimin Ve foamatin
e | Siche nikh Litegatie
Conference Concierg Scan to Folder Helpe
Ok o
Suppert the creationof handouts A easy way 0 vt foers s

for events and meetings scanned documents.
— —

2. Driicken Sie die Registerkarte [Verwaltete Elemente].

3. Driicken Sie [Anwendungsliste/Deinstallation].

4 Admin-Meni

Aweed, skl 1| verwalzete tiemente
Anwendungsliste/Deinstallation Firmware-Verwaltung
Fiegion/Erweiterungscode Service-AGE

4. Driicken Sie [Deinstallieren] fiir die Anwendung, die Sie deinstallieren méchten.

4 Anwendungsliste/Deinstallation

Conference Concierge:
) i D tatieren

‘Scan to Folder Helper
Qe St

5. Driicken Sie im Bestétigungsbildschirm [Deinstallieren].

Wenn die Deinstallation abgeschlossen ist, wird eine Meldung angezeigt.

6. Driicken Sie auf [SchlieBen].
QHinweis )

e Sie kdnnen nur die Anwendungen deinstallieren, die von der Anwendungsseite installiert wurden.



;-
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2. Bedienung der Anwendungsseite

Bildschirm Verwaltete Elemente

Mit dem Administrator-Meni auf dem Bildschirm Verwaltete Elemente kénnen Sie nicht nur

Anwendungen deinstallieren, sondern auch die Firmware aktualisieren, den Erweiterungscode

konfigurieren und die Service-AGB priifen.

Driicken Sie [Admin.-Menii] in der oberen rechten Ecke des Bildschirms mit der
Anwendungsliste.

Driicken Sie die Registerkarte [Verwaltete Elemente].

Der Bildschirm Verwaltete Elemente wird angezeigt.

& Admin-Menil
o Anwendaktial Verwaltete Elemente
gsli i i Firmware-Verwaltung 3
Region/Erwei ode Service-AGB 4

Status priifen

DE_DQU003

. [Anwendungsliste/Deinstallation]

Auf diesem Bildschirm kénnen Sie Anwendungen deinstallieren. Einzelheiten siehe S. 13 "Deinstallieren
von Anwendungen".

. [Region/Erweiterungscode]

Es wird der gleiche Bildschirm wie beim ersten Zugriff auf die Anwendungsseite angezeigt. Auf diesem
Bildschirm kénnen Sie den Erweiterungscode neu konfigurieren. Einzelheiten siehe S. 7 "Konfigurieren
der Einstellungen beim ersten Zugriff auf die Anwendungsseite ".

. [Firmware-Verwaltung]

Auf dem angezeigten Bildschirm kénnen Sie die folgenden Aktionen ausfihren. Folgen Sie den
Anweisungen auf dem Bildschirm.

e [Firmware aktualisieren]

Aktualisiert die Firmware des Gerdts. Sie kénnen die Firmware sofort oder zu einem spéteren
Zeitpunkt aktualisieren. Sie kénnen den angegebenen Zeitpunkt spéter dndern oder [6schen.

¢ [Firmware wiederherstellen]

Setzt die aktuelle Version der Firmware auf die vorherige Version zuriick.

. [Service-AGB]

Zeigt die Service-AGB fir den Zugriff auf die Anwendungsseite an.



Wenn Meldungen angezeigt werden

Wenn Meldungen angezeigt werden

In diesem Abschnitt werden die wichtigsten Meldungen des Geréts beschrieben. Erscheinen andere

Meldungen, sind die im Display angezeigten Anweisungen zu befolgen.

Wenn ein Problem auftritt, Gberpriifen Sie zuerst die Informationen im Bereich [Information] auf der

Anwendungsseite. Informationen zur Serverwartung finden Sie unter [Information].

Nachricht

Ursache

Lésung

JavaVM wurde nicht
gestartet. Installieren Sie die
Anwendung, nachdem
JavaVM gestartet ist.

JavaVM wurde nicht

gestartet.

Aktivieren Sie die JavaVM-Plattform
unter [Einstellungen Erweiterte
Funktionen] im Web Image Monitor.

Herunterladen der

Anwendung fehlgeschlagen.

Es ist ein Fehler aufgetreten.
Installation der Anwendung
fehlgeschlagen.

Keine Verbindung mit dem
Server méglich.

Firmware konnte nicht

aktualisiert werden.

Die Verbindung mit dem
Installationsserver kann nicht
hergestellt werden.

Ein Serverfehler ist
aufgetreten.

Auf dem Server ist ein
unerwarteter Fehler

aufgetreten.

Uberprifen Sie die Informationen zur
Serverwartung unter [Information].
Uberprisfen Sie auch, ob die
Netzwerkeinstellungen ([DNS-
Konfiguration] und [Proxy-
Einstellungen]) richtig konfiguriert sind.
Fir die Netzwerkeinstellungen siehe
S. 5 "Vor dem Zugriff auf die
Anwendungsseite".

Die angegebene Seite kann
nicht gefunden werden.

Auf der Anwendungsseite ist

ein Fehler aufgetreten.

Uberprifen Sie die Informationen zur
Serverwartung unter [Information].

Nicht genug interner

Speicherplatz vorhanden.

Der verfiigbare interne

Speicher reicht nicht aus.

Léschen Sie nicht erforderliche

Anwendungen.

Firmware konnte nicht
wiederhergestellt werden,
da die erforderlichen Daten

nicht existieren.

Die Firmware wurde nicht
von der Anwendungsseite
aktualisiert.

Die Wiederherstellung ist erst maglich,
wenn die Firmware des Geréts von der
Anwendungsseite aktualisiert wurde.




2. Bedienung der Anwendungsseite

Marken

Java ist eine eingetragene Marke von Oracle und/oder ihren Tochtergesellschaften.

Andere in dieser Anleitung verwendete Produktnamen dienen nur zu Identifizierungszwecken und sind

Marken der jeweiligen Unternehmen. Wir lehnen jegliche Rechte an diesen Marken ab.

DE (DE) D241-7313A
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